Tieteellisen tutkimuksen tietosuojailmoitus

Tietosuojailmoitus sisaltda ne tiedot, jotka tulee kertoa tutkittaville
kasiteltdessa henkilotietoja tieteellisessa tutkimuksessa.
Informointivelvoitteesta sdadetddn EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (EU
2016/679) artikloissa 12—14. Henkilotietoja ovat sellaiset tiedot, joiden
perusteella henkild voidaan tunnistaa suoraan tai valillisesti esimerkiksi
yhdistamalla yksittainen tieto johonkin toiseen tietoon, joka mahdollistaa
tunnistamisen.

Tutkimuksen nimi

Tutkimus 65 vuotta tayttaneiden terveyspalveluiden kaytosta
Rekisterinpitajat
Kansaneldkelaitos (Kela)

Osoite: PL 450, 00056 KELA (Nordenskitldinkatu 12, 00250 HELSINKI)
Puhelinnumero: 020 634 11 (vaihde)

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL)
Osoite: PL 30, 00271 Helsinki
Puhelinnumero: 029 524 6000

Yhteyshenkil6 tutkimusrekisteria koskevissa asioissa
Nimi: Lauri Makinen
Postiosoite: Nordenskioldinkatu 12, 00250 HELSINKI
Puhelinnumero: 0504120477

Sahkdpostiosoite: lauri.makinen@kela.fi

Tutkimuksen osapuolet ja vastuunjako

Tutkimus toteutetaan Kelan tutkimusyksikon seka Terveyden ja hyvinvoinnin
laitoksen (THL) yhteisty6na. Toteuttajatahot vastaavat aineiston keruusta
(kyselyn toteutus), tietoturvallisesta tallentamisesta ja kasittelysta, tulosten
raportoinnista ja aineiston havittamisesta tutkimuksen paatyttya.
Tutkimushankkeessa ei ole mukana Kelan tutkimusyksikén ja THL:n
ulkopuolisia tahoja.

Tutkimuksen vastuullinen johtaja tai siita vastaava ryhma

Nimi: Riina Hiltunen (tutkimushankkeen vastuututkija)
Postiosoite: Nordenskioldinkatu 12, 00250 HELSINKI
Puhelinnumero: 020 635 9627

Sahkopostiosoite: riina.hiltunen@kela.fi

Nimi: Lauri Makinen (osahankkeen vastuututkija)
Postiosoite: Nordenskidldinkatu 12, 00250 HELSINKI
Puhelinnumero: 0504120477
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Sahkopostiosoite: lauri.makinen@kela.fi

Tutkimuksen suorittajat

Tutkimuksesta vastaavaan ryhmaan kuuluvat Kelasta tutkijat Riina
Hiltunen, Lauri Makinen, Heta Moustgaard ja Katri Aaltonen seka
Terveyden ja hyvinvoinnin laitokselta tutkijat Emma Kainiemi, Timo
Sinervo, Lotta Virtanen ja Pauliina Havakka.

Kelan postiosoite ja postinumero: PL 450, 00056 KELA

THL:n postiosoite ja postinumero: PL 30, 00271 Helsinki

Sahkdpostiosoite: riina.hiltunen@kela.fi, lauri.makinen@kela.fi,
heta.moustgaard@kela.fi, katri.aaltonen@kela.fi, emma.kainiemi@thl.fi,
timo.sinervo@thl.fi, lotta.virtanen@thl.fi, pauliina.havakka@thl.fi

Tietosuojavastaavan yhteystiedot

Kelan tietosuojavastaava: Raila Brummer
sahkoposti: tietosuoja@kela.fi

THL:n tietosuojavastaava: Jarkko Reittu

sahkoposti: tietosuoja@thl.fi

Tutkimuksen luonne ja kestoaika
X Kertatutkimus [Iseurantatutkimus

Tutkimuksen kestoaika (kuinka kauan henkil6tietoja kasitellaan):

Tutkimushanketta varten kerattavaa kyselyaineistoa sailytetdan sen
keradamisestd vuoden 2033 loppuun saakka, minka jalkeen tutkimusaineisto
arkistoidaan Tietoarkistoon.

Kuvaus tutkimushankkeesta ja henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Henkilotietoja kasitellaan kyselytutkimuksen toteuttamista varten.
Tutkimushankkeessa tarkastellaan 65 vuotta tayttaneiden tyytyvaisyytta
terveysipalvelujen saatavuuteen, palvelun laatuun, laajuuteen ja palvelun
sujuvuuteen. Tutkimuksen ensisijaisena kohderyhmana ovat 65 vuotta
tayttaneille tarkoitettua valinnanvapauskokeilua kayttaneet. Taman ryhman
tyytyvaisyytta palveluihin paasyyn seka saatuun palveluun verrataan niihin,
jotka eivat ole kayttaneet valinnanvapauskokeilua. Kysely kohdennetaan siis
myds muille kuin valinnanvapauskokeilua kayttaneille ja kyselytutkimuksen
kohdejoukkona ovatkin 65 vuotta tayttdneet Suomessa asuvat. Hankkeen
aineistonkeruu toteutetaan vaestokyselyna toukokuussa 2025.
Kyselytutkimuksen vastauksiin ei yhdisteta rekisteritietoja.
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Tutkijat kasittelevat henkilotietoja voimassaolevan EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen ja kansallisen lainsddadannén mukaisesti seka Kelan ja
tutkimusyksikon sisaisid ohjeita noudattaen. Tutkijoita sitoo ehdoton
salassapitovelvollisuus yksittaisia henkiloita koskevista tiedoista.

Tulokset raportoidaan tilastollisessa, ryhmatason muodossa. Yksittaisia
henkil6ita ei voida tunnistaa raportoiduista tuloksista. Tuloksista raportoidaan
tieteellisissa konferensseissa, Kelan omissa julkaisusarjoissa seka kotimaisissa
ja kansainvalisissa tieteellisissa julkaisuissa.

Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste

Henkilotietojen kasittelyn peruste on EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6
artiklan 1 kohdan mukaisesti seuraava:

Yleisen edun mukainen tieteellinen tai historiallinen tutkimus tai tilastointi
(tietosuojalain 4 §:n 3 kohta)

] Rekisterinpitdjan lakisdateisen velvoitteen noudattaminen, mika:
(] Tutkittavan suostumus
L] Oikeutettu etu; mika tunnistettu etu on kyseessa:

] Muu, mika:

Erityiset henkilotietoryhmat (nk. arkaluonteiset tiedot)

L Tutkimuksessa ei ksitell3 tietosuoja-asetuksen 9 artiklassa tarkoitettuja
erityisia henkilétietoryhmia.

Tutkimuksessa kasitelldan seuraavia erityisia henkil6tietoja:

[] Rotu tai etninen alkupera

L1 poliittiset mielipiteet

[] uskonnollinen tai filosofinen vakaumus

L] Ammattiliiton jasenyys

[] Geneettiset tiedot

[] Biometristen tietojen kasittely henkilon yksiselitteista tunnistamista varten
Terveytta koskevat tiedot

L] Luonnollisen henkilén seksuaalinen kayttaytyminen tai suuntautuminen

Edelld mainittujen erityisten henkilotietojen kasittely perustuu seuraavaan
tietosuoja-asetuksen 9 artiklan 2 kohdan mukaiseen erityisehtoon:

Yleisen edun mukainen tieteellinen tai historiallinen tutkimustarkoitus tai
tilastollinen tarkoitus (tietosuojalain 6 §:n 7 kohta)

[] Tutkittavan/rekisterdidyn nimenomainen suostumus

(] Tutkittava on saattanut kisiteltivat arkaluonteiset tiedot julkisiksi

] Kasittely on tarpeen tarkean yleisen edun vuoksi

] Muu, mika:



Mita henkilotietoja tutkimusaineisto sisaltaa

Henkilotietojen osalta kyselyssa kysytdan vastaajan sukupuolta,
syntymavuotta, koulutustaustaa ja asuinaluetta (hyvinvointialueen
tarkkuudella). Lisdksi erityisista henkilotietoryhmista kyselyssa selvitetdan
terveydentilaa erilaisilla kysymyksilla. Tutkimusaineisto kerataan
paperikyselylla, jossa ei kerata suoria tunnistetietoja. Arvontaan
osallistuneiden osalta keratdaan yhteystiedot (nimi ja puhelinnumero), mutta
niita ei tallennetta tutkimusaineistoon. Arvontaan osallistuneiden
yhteystiedot poistetaan sen jalkeen kun arvonta on suoritettu.

Tutkimuksen tulokset raportoidaan siten, ettei yksittaisia vastaajia ole
mahdollista tunnistaa mydskadn epasuorien tietojen perusteella.

Mista lahteista henkilotietoja kerataan
Henkilotietoja kerataan tutkimukseen seuraavista lahteista:

Suoraan tutkimukseen osallistuvilta
[] Haastattelu
Postissa lahetettava kyselylomake
[] sshkainen kyselylomake
[] videointi
] Muu tapa, mika:

Tutkittavalla ei ole velvollisuutta toimittaa tarvittavia henkil6tietoja.

Osallistuminen on vapaaehtoista, eika osallistumatta jattdmisesta aiheudu
seurauksia.

(] Muualta kuin tutkimukseen osallistuvilta, mista ja mita tietoja:

Tietojen siirto tai luovuttaminen tutkimusryhman ulkopuolelle

Tutkimukseen poimittujen henkildiden osoitetiedot toimitetaan
tietoturvallisesti PunaMusta Oy:lle kyselyn toteuttamista varten. PunaMusta
Oy toteuttaa kyselyn painatuksen, postituksen ja aineiston tallennuksen
sahkoiseen muotoon. PunaMusta Oy ja Kela ovat solmineet
salassapitositoumuksen, joka takaa henkilotietojen turvallisen kasittelyn.
PunaMusta toimittaa aineiston Kelan tutkimusyksikdn ja Terveyden ja
hyvinvoinnin laitoksen tutkijoille. Taman jalkeen, kuitenkin viimeistaan kolmen
kuukauden kuluttua vastausten kerdamisen paattymisesta PunaMusta Oy
poistaa osoitetiedot kdytdstaan ja tuhoaa paperiset vastaus- ja
arvontalomakkeet tietoturvallisesti.

Tietojen siirto/luovuttaminen EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
Tietoja ei siirreta eika luovuteta.



Automatisoitu paatoksenteko ja profilointi

Automaattisia paatoksia tai profilointia ei tehda. Tutkimusta varten kerattyja
henkilotietoja ei kdyteta tutkittavia koskevaan paatoksentekoon.

Henkilotietojen suojauksen periaatteet

Tiedot ovat salassa pidettavia.

Kaikki hankkeessa henkilotietoja kasittelevat ovat allekirjoittaneet vaitiolo-

ja salassapitositoumuksen ja ymmartavat henkil6tietojen kasittelya koskevat
vaatimukset.

Manuaalinen aineisto:

[] Manuaalista aineistoa ei kerita.

Tutkimuksessa kerdataan manuaalista aineistoa; manuaalinen aineisto
suojataan seuraavalla tavalla: Tutkimuksessa kerattdava paperinen
kyselyaineisto ei pida sisallddn suoria tunnistetietoja. Vastaajat toimittavat
paperiset vastauslomakkeet kyselyn mukana jaettuissa vastauskuorissa
postitse PunaMustalle. PunaMusta tallentaa aineiston sahkdiseen muotoon.
PunaMustassa lomakkeita sdilytetaan kulunvalvotussa tilassa. Paperisten
lomakkeiden tallennus sahkdiseen muotoon tapahtuu PunaMustan
salassapitositoutumuksen allekirjoittaneiden toimihenkiléiden toimesta. Kun
lomakkeet on tallennettu sahkoiseksi tutkimusaineistoksi, taytetyt
paperilomakkeet havitetadn salassapidettavana paperijatteena.

Tietojarjestelmissa kasiteltdvat tiedot:

Kayttajatunnus Salasana [] Kayton rekisterdinti (lokitiedot)
Kulun valvonta (tilat)

] Suojattu verkkoyhteys

] Muu, mika:

Aineiston anonymisointi / pseudonymisointi:

L] Aineisto anonymisoidaan aineiston perustamisvaiheessa (kaikki
tunnistetiedot poistetaan taydellisesti, jotta paluuta tunnisteelliseen
tietoon ei ole, eika aineistoon voida yhdistda uusia tietoja).

Suorat tunnistetiedot poistetaan aineiston perustamisvaiheessa
(pseudonymisoitu aineisto, jolloin tunnistettavuuteen voidaan palata
koodin tai vastaavan tiedon avulla ja aineistoon voidaan yhdistda uusia
tietoja). Tunnistetiedot ja tutkimusnumerot yhdistava koodiavain
sdilytetdaan huolellisesti erillddan henkilotiedoista ja tutkimusaineistosta ja
sithen on paasy vain rajatulla osalla tutkimusryhman jasenista.

L] Aineisto analysoidaan suorin tunnistetiedoin, koska: [peruste suorien
tunnistetietojen sailyttamiselle]

Henkildtietojen kasittely tutkimuksen paattymisen jalkeen

L] Tutkimusrekisteri havitetaan [ mennessa]



Tutkimusrekisteri arkistoidaan ilman tunnistetietoja (anonymisoituna)
Tietoarkistoon

L] Tutkimusrekisteri arkistoidaan tunnistetiedoin
Mihin aineisto arkistoidaan, miten pitkaksi aikaa ja milla oikeusperusteella:

Tutkimusaineisto arkistoidaan anonymisoituna Tietoarkistoon tieteellista
tutkimusta varten. Ennen aineiston arkistointia vastauksia anonymisoidaan
karkeistemalla, eli sellaisia ryhmia, joissa vastauksia on vain vahan,
yhdistetaan isommiksi ryhmiksi, jotta yksittaista henkilon ei voisi tunnistaa.

Tutkimukseen osallistuvan oikeudet
Tietosuojalainsadadanto takaa rekisterdidylle tiettyja oikeuksia:

e Silloin, kun henkilotietojen kasittely perustuu rekisteréidyn
suostumukseen, hdnelld on oikeus peruuttaa antamansa suostumus
milloin tahansa sen vaikuttamatta suostumuksen perusteella ennen
peruuttamista suoritetun kasittelyn lainmukaisuuteen.

e Rekisteroidylla on oikeus saada tieto siita, kasitellaanko hanta
koskevia henkil6tietoja tutkimuksessa, ja saada jaljennos kasiteltavista
henkilotiedoista.

e Jos kasiteltavissa rekisterdidyn henkilotiedoissa on epatarkkuuksia tai
virheitd, hanelld on oikeus pyytaa niiden oikaisua tai tdydennysta.

e Rekisteroidylla on oikeus vaatia henkilotietojensa poistamista tietyissa
tilanteissa, kuten esimerkiksi kdyttdessaan vastustamisoikeutta tai
peruuttaessaan antamansa suostumuksen.

o Rekisteroidylla on oikeus henkilotietojen kasittelyn rajoittamiseen
tietyissa tilanteissa, kuten esimerkiksi silloin, jos rekisteroity kiistaa
henkil6tietojensa paikkansapitavyyden.

o Rekisteroidylld on oikeus vastustaa henkilotietojen kasittelya, jos
kasittely perustuu yleiseen etuun tai oikeutettuun etuun.

Jos rekisteroity haluaa kayttaa oikeuttaan, han voi ottaa yhteytta edella
mainittuun yhteyshenkil66n. Jos tutkimuksen toteuttaminen ei (enaa)
edellytd, etta rekisterinpitdja voi tunnistaa rekisterdidyn, oikeutta tietojen
tarkastamiseen, oikaisuun, poistoon ja kasittelyn rajoittamiseen ei sovelleta,
ellei rekisterodity anna lisatietoja, joiden avulla hdanet voidaan tunnistaa.

Oikeuksista poikkeaminen

Tassa kohdassa kuvatuista oikeuksista saatetaan poiketa tietosuojaa koskevan
lainsdaadanndn mukaisilla perusteilla silta osin, kuin oikeudet estavat
tieteellisen tai historiallisen tutkimustarkoituksen tai tilastollisen tarkoituksen
saavuttamisen tai vaikeuttavat sitd suuresti. Tarvetta poiketa oikeuksista
arvioidaan aina tapauskohtaisesti.



Valitusoikeus

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetun toimistoon, jos
han katsoo, ettad henkilotietojen kasittelyssa on rikottu voimassa olevaa
tietosuojalainsaadantoa.

Yhteystiedot:
Tietosuojavaltuutetun toimisto
Kayntiosoite: Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki
Vaihde: 029 566 6700
Kirjaamo: 029 566 6768
Sahkoposti: tietosuoja@om.fi
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