Tutkimustiedote Nuotti-valmennuksen etuusratkaisijoille

Hyva vastaanottaja,

Pyydamme sinua mukaan Nuorten moniasiakkuus Nuotti-valmennuksessa -tutkimukseen, jossa tuotetaan
tietoa Kelan jarjestaman Nuotti-valmennuksen asiakkaiden toimintakyvyn maarittamisesta ja tukemisesta.
Tutkimukseen osallistumalla sinulla on mahdollisuus tuoda esiin nakdkulmaasi siihen, minkalaisin keinoin
voidaan tukea nuorten siirtymia kohti opiskeluja tai tyollistymista.

Tutkimuksen aineistoja kerataan asiakkaiden, kuntoutuksen palveluntuottajien, Kelan etuusratkaisijoiden ja
Nuotti-valmennukseen osallistuvien tai ohjaavien yhteistyotahojen nakokulmista. Etuusratkaisijoiden
haastatteluissa olemme kiinnostuneita siitd, minkalaisissa asioissa ja miten nuoren toimintakykya tuetaan.
Haastatteluaineiston lisdksi aineistona kaytetddan asiakkaiden kuntoutushakemuksia. Asiakkaiden
kuntoutushakemuksia ei yhdisteta haastatteluihin.

Haastattelukutsu on lahetetty Kelan Nuotti-valmennuksen hakemuksia kasitteleville toimihenkiléille.
Tutkijoiden pyynnostd kutsu on jaettu ratkaisukeskuksen ammatillisesta kuntoutuksesta vastaavan
ryhmapaallikon toimesta. Tutkimuksen toteuttaa Kelan tutkimus ja sen rahoittaa Kela. Tutkimusryhman
jasenia ovat tutkija Ismo Ukkola (ismo.ukkola@kela.fi) ja tutkimuspaallikkd Riitta Seppanen-Jarveld
(riitta.seppanen@kela.fi).

Tama tiedote koskee tutkimushaastatteluja, joissa kartoitetaan Kelan Nuotti-valmennuksen hakemuksia
kdsittelevien etuusratkaisijoiden nakékulmaa.

Tutkimukseen valittavat henkilot

Tutkimukseen on kutsuttu Kelan Nuotti-valmennuksen etuusratkaisijoita sahkodpostilla. llmoittautuneista
valitaan viisi haastateltavaa.

Tutkimuksen kulku

Haastattelu toteutetaan etdyhteyksin Skype for Business -ohjelmalla tai puhelimella. Haastattelu kestada noin
tunnin. Tutkija ehdottaa sinulle mahdollisen haastatteluajankohdan sahkopostitse ja informoi kaytannén
jarjestelyista. Haastattelut toteutetaan puolistrukturoituina teemahaastatteluina, ja niissa hyodynnetdan
vinjetteja (fiktiivisia asiakastapauksia). Videokuvan kayttd haastattelussa on vapaaehtoista.

Osallistumisen vapaaehtoisuus

Osallistuminen on vapaaehtoista. Osallistuja voi kieltdytya osallistumasta tai keskeyttda osallistumisensa
syyta ilmoittamatta, milloin tahansa. Jos osallistuja peruuttaa suostumuksensa osallistua tutkimukseen ja
toivoo, etta osallistujasta kerattyja tietoja ei enda kasitelld, han voi kayttaa vastustamisoikeutta olemalla
yhteydessa alla mainittuun tutkijaan. Talloin kerattyja henkilotietoja ei kdyteta ja tiedot poistetaan
aineistosta, mikali se on teknisesti mahdollista, mutta siihen mennessa tapahtuneen kaytén pohjalta tehtyja
analyyseja ei pystyta peruuttamaan.

Tietojen luottamuksellisuus ja tietosuoja

Suorat tunnistetiedot poistetaan kuntoutushakemuksista ja haastattelujen tekstilitteraateista.
Haastattelujen danitallenteet kirjoittaa tekstimuotoon ammattimainen litteroija. Tutkijoita ja
palveluntuottajaa sitoo salassapitovelvollisuus ja kaikissa tapauksissa tietoja kasitellaan luottamuksellisesti
tietosuojalainsaadannon edellyttamalla tavalla.

Tutkimuksen aineistot analysoidaan ja raportoidaan siten, ettei yksittdisia henkil6ita voida tunnistaa.
Henkil6tietojen kasittelyn peruste on yleisen edun mukainen tieteellinen tutkimus. Tutkimukseen
osallistumisen suostumus (suullisen suostumuksen tallenne) sailytetdan erikseen eika niissa olevia nimi- ja
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henkilotietoja yhdisteta tutkimustietoihin. Tarkempaa tietoa I6ydat tutkimuksen tietosuojaselosteesta ja -
ilmoituksesta.

Tutkimuksessa kerattavat aineistot sailytetdaan Kelan tutkimuksessa kunnes tutkimukset ovat valmistuneet
tai enintdaan 31.12.2030 asti, jonka jalkeen aineistot hadvitetdan tietosuojamateriaalina. Aineistoja
sailytetaan luottamuksellisesti ja tietoturvallisesti Kelan tiloissa. Kelan tiloissa on kulunvalvonta. Tutkimus
on saanut puoltavan tutkimuseettisen ennakkoarviointilausunnon Kelan tutkimuseettisessa toimikunnassa.
Tutkimukselle on mydnnetty tutkimuslupa Kelan tutkimusyksikdn johtoryhmasta.

Tutkimuksen kustannukset

Tutkimuksesta ei koidu sinulle kuluja. Tutkimukseen osallistumisesta ei makseta palkkiota. Tutkimuksen
rahoittaa Kela.

Tutkimuksen toteuttaja

Taman tutkimuksen toteuttaa Kelan tutkimusyksikké. Tutkimuksen rekisterinpitdja on Kela, joka vastaa
tutkimuksen yhteydessa tapahtuvan henkil6tietojen kasittelyn lainmukaisuudesta.

Tutkimuksen vastuuhenkil6 on tutkimuspaallikko Riitta Seppanen-Jarvela Kelan tutkimuksesta. Tutkimuksen
yhteyshenkil6 on tutkija Ismo Ukkola Kelan tutkimuksesta.

Tutkimuksen hyodyt ja haitat

Tutkimuksen tuloksia kdytetdaan Kelan kuntoutuksen kehittdamisessa ja tuloksista raportoidaan tieteellisissa
julkaisuissa ja tapahtumissa. Osallistumalla tutkimukseen olet mukana antamassa tarkeaa tietoa Nuotti-
valmennuksen asiakkaiden toimintakyvyn tukemisesta. Haastatteluajankohta sovitaan niin, etta siita koituu
mahdollisimman vahan ylimaaraista haittaa.

Annan lisatietoja tutkimuksesta ja vastaan mielellani kysymyksiinne.

Yhteistyoterveisin,

Ismo Ukkola

Tutkija, VTM

Kelan tutkimus

PL 450, 00056 Kela (Nordenskidldinkatu 12)
+358 503215363

ismo.ukkola@kela.fi



