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Pirkko Karjalainen syntyi
samana vuonna kuin

Kela ja elad nyt aktiivista
kolmatta elamanvaihetta.
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70 vuotta taytta elamda

1937 Pirkko Anneli Karjalainen (0.s. Varis) syntyy
joulukuussa Suomeen, jossa on nykyisen alueen
lisaksi Jadmeren rannalla Petsamo, Ita-Lapin Salla
ja Karjala. Samana vuonna Pirkon kanssa syntyvét
sittemmin eri aloilla menestyneet Eero Méntyranta
ja Martti Ahtisaari.

1945 Pirkko aloittaa syyskuussa koulun Riihiméaen
pohjoisessa kansakoulussa. Is& rakentaa rintama-
miestaloa.

1948 Perheen taloutta parantavat kolmesta lapsesta
saatavat lapsilisét ja sukulaisilta tulevat amerikan-
paketit. Elintarvikesdannostely jatkuu ankarana.

1957 Elokuun 18. paivéna Pirkko hurmaantuu
Linnanmaella Paul Ankan laulusta 25 000 muun
kanssa.

1958 Pirkko ja Pentti Karjalainen tapaavat, solmivat
avioliiton ja saavat esikoisensa. Pirkko saa hyvia
neuvoja neuvolasta ja ditiyspakkauksen. H&n péaat-
t&é jadda kotiaidiksi.

1970 Perhe el&a Pentin ty6ttdmyysavustuksen tur-
vin koko alkuvuoden. Perheenpéa |6ytaa vakituisen
ty6n Trollhattanista Ruotsista. Pirkko hoitaa lapsia
kotona Riihimé&ell&. Perhe saa lapsiliséa Kelasta, ja
Pentti l&hettaa osan palkastaan kotiin.

1978 Karjalaisen perheen esikoinen suorittaa varus-
miespalvelustaan Sakylassé. Perhe saa sotilasavus-
tusta, koska isén tyd autotehtaan maalaamossa on
loppunut ja perhe on elényt pitkalti pojan tuloilla.

1979 Pentti Karjalainen palaa Trollhattanista pysy-
vasti Suomeen. Kelan kuntoutuksen jélkeen perheen-
paa suorittaa tydvoimapoliittisen koulutusjakson,
jonka jalkeen hén aloittaa varastokirjanpitajana
Keskossa.

1986 Nuorimmaisen muutettua pois kodista Pirkko
alkaa opiskella Riihim&en aikuislukion iltalinjalla ja
kirjoittaa neljan vuoden paasta ylioppilaaksi.

1994 Pirkko j&4 leskeksi, muuttaa Hyvinkaalle ja
saa Vapaudenkadulta kaupungin uuden vuokra-
kaksion. Pirkko saa pienté leskenelakett ja Kelalta
asumistukea.

2002 Pirkko jaa elakkeelle kirjastoapulaisen
toimesta, jossa hén ehti olla muutaman vuoden.
Kansanelake taydentéd hanen pieneksi jaanytta
tydelakettaan ja leskenelakettaan.

2007 Pirkko on vanhan kasityoharrastuksensa
lisaksi opiskellut tyévaenopistossa kielid ja Italian
historiaa. Joulukuussa hdn matkustaa lapsilta
saamillaan lahjarahoilla ystavattarensa kanssa
Toscanaan 70-vuotispaiviensa viettoon.

1937 Kansaneldkelaitos syntyy 16.12.

1938 Alitiysavustuksen maksaminen alkaa odottaville dideille. Aitiyspakkaus on
ainutlaatuinen suomalainen keksintd. (1994)

1939 Kansaneldke turvaa vahimmaistoimeentulon henkildlle, jolla ei ole muuta
toimeentuloa elakepéivina.

1948 Lapsilisa jokaisesta alle 16-vuotiaasta lapsesta. (1993)
Sotilasavustusta asevelvolliselle. (1994)

1959 Ty6ttomyysturvaa 17—-64-vuotiaille tydttomille. (1985)

1963 Elatustuki lapsen elatuskustannuksiin. (2009)

1964 Sairausvakuutuslaki voimaan. Sairausvakuutustoimistoja perustetaan.
Korvattavia: paiva- ja itiysrahat, ladke-, tutkimus-, hoito- ja matkakorvaukset
seka kuntoutus.

1967 Sairausvakuutus laajenee ladkarinpalkkioiden korvauksiin.

1969 Perhe-elékkeet turvaavat l&hiomaisten toimeentulon perheen huoltajan
kuollessa.

1970 Lapsen hoitotuki sairaan lapsen hoitamiseksi.

Yleinen asumistuki pienituloisille ruokakunnille asumismenojen vahentéamiseksi.
(1994)

1971 Rintamasotilasetuudet sodissamme rintamapalveluun osallistuneille.

1972 Opintotuki turvaamaan tasavertaisia opiskelumahdollisuuksia. (1994)

1985 Lasten kotihoidontuen maksaminen alkaa. (1993)

1986 Varhaiselakkeet monipuolistamaan ansioty6n ulkopuolella olevien sosiaali-
turvaa.

1989 Vammaistuella edistetd&n vammaisten henkildiden mahdollisuuksia yhden-
vertaiseen eldméaan muiden kansalaisten kanssa.

1991 Kelan kuntoutustoiminnasta saadetaan laki.

1997 Koulumatkatuki korvaa matkakustannuksia, kun matkan pituus ja kustannuk-
set ylittavat laissa saddetyt rajat.

2002 Keliakiaa sairastavat saavat korvausta gluteenittoman ruokavalion yll&pitdmi-
seksi. Adoptiotuki antaa tukea ulkomailta adoptoitavan lapsen kustannuksiin.

2003 Maahanmuuttajan erityistuki iakkaille ja tyokyvyttémille maahanmuuttajille.

2004 Pitkaaikaistyottomien eldketuki erityisen pitkadn tyéttémina olleille ikaanty-
neille henkildille.

2007 Kela on kypséén 70 vuoden ik&én tullessaan muuttunut monipuoliseksi
Suomessa asuvien arjen turvaajaksi.

(Suluissa oleva vuosiluku tarkoittaa etuuden siirtymista Kelan hoidettavaksi.)



Paajohtajan katsaus

Padjohtajan katsaus

Vuosi 2007 oli Kansanelakelaitokselle juhlavuosi. Kela perustettiin 70
vuotta sitten kansanelakkeitd myontavaksi eléakelaitokseksi. Vuonna
1964 Kela sai hoidettavakseen sairausvakuutuslain toimeenpanon,
80-luvulla tyottdman perusturvan ja 90-luvulla mm. lapsilisét, opinto-
tuen ja asumistuen. Tana pdivana Kelan vastuulla on noin sadan
erilaisen etuuden toimeenpano.

Kulunut vuosi oli Kelan toiminnassa onnistunut. Péivittdinen tyo
sujui hyvin, ja lisimaustetta vuodelle antoi laaja ja maaratietoinen
kehittdmistoiminta, verkkopalvelujen tarjonnan huomattava kasvu
ja tietojérjestelmien kehittdmistyo.

Tulostavoitteet ylitettiin monilta osin. Etuuksien lapimenoajoissa
ei aivan ylletty tavoitteisiin, mutta poikkeama ei ole suuri. Vuosit-
tain tehdyssd asiakaskyselyssé toimistopalvelusta saatiin kokonais-
arvosanaksi 9,0.

Talouden kannalta vuosi oli ennatyksellisen hyva. Kokonais-
tuottavuus nousi Kelassa 4,5 %, tydn tuottavuus kasvoi 3,8 %. Toi-
mintakulujen osuus kokonaiskuluista oli 3,2 %. Toimihenkildiden
elékevastuurahastolla oli viides perattainen menestyksekas vuosi.
Elakevastuurahaston tuotto oli 8,3 %.

Etuuksien selkeyttdmisessé ja kehittdmisessa edettiin. Kan-
saneldke- ja vammaisetuuslainsaadantod saatiin selkedmmaksi ja
padtostekstejé ja asiakaskirjeitd uudistettiin. Kehittdmistyon tueksi
perustettiin valtakunnallisia asiakasraateja.

Kela on osallistunut aktiivisesti ns. SATA-komitean tyéhdn.
Komitean tarkoituksena on yksinkertaistaa sosiaaliturvalainsaa-
dantod. Ensimmaisia tuloksia komitean tydskentelystd voinemme
odottaa syksylla 2008.

Kelan hallitus hyvaksyi huhtikuussa 2007 palvelutoiminnan
kehittdmisohjelman linjaukset, joita sovellettiin ensi kertaa kaytan-
t60n vuoden 2008 toimintaa suunniteltaessa. Kehittdmisohjelmassa
otetaan kantaa niin tulevaisuuden palveluverkkoon ja palvelukana-
viin kuin siihenkin, miten asiakaspalvelua kdytannossa toteutetaan
ja tuetaan. Kehittdmisohjelmaa vieddén kdytantéon vuoden 2008
aikana kaikkia kelalaisia koskevan koulutuksen avulla.

Vuoden aikana otettiin kdyttdon seitseméan uutta sahkdista
asiointipalvelua. S&hkdisen asioinnin suosio kasvoikin huomatta-
vasti ja lisdéntyy varmasti edelleen, kun suuria joukkoja koskevien
perhe-etuuksien ja sairaanhoitokorvausten hakeminen verkossa
toden teolla alkaa.

Kelan tehtévakenttd laajenee edelleen. Kansallisen terveysarkis-
ton tietojarjestelmien rakentaminen on alkanut. Kela vastaa sah-
kdisen potilastietoarkiston ja sahkdisen reseptin toteuttamiseen
tarvittavien tietojarjestelmépalvelujen rakentamisesta. Elatustuen
toimeenpanon siirtoa kunnilta Kelalle on valmisteltu sosiaali- ja
terveysministerion johdolla. Siirron on méaré4 tapahtua 1.4.2009.

Lampimét kiitokseni Kelan henkilokunnalle ja luottamushenki-
[6ille seka kaikille asiakkaillemme ja yhteistydkumppaneillemme

kuluneesta vuodesta!

Jorma Huuhtanen



Kela vuonna 2007

Kela - jokaista
suomalaista varten

Kansanelakelaitos (Kela) huolehtii Suomessa asuvien perusturvas-
ta eri eldméntilanteissa. Kelan hoitamaan sosiaaliturvaan kuuluvat
mm. kansaneldke ja yleinen perhe-eléke, vammaisetuudet, sairaus-
vakuutus-, kuntoutus- ja ty6ttéman perusturvaetuudet, lastenhoi-
don tuet, lapsilisét, ditiysavustus, opintotuki, asumisen tuet, sotilas-
avustus ja maahanmuuttajan erityistuki.

Eduskunnan valvonnassa
Kela toimii eduskunnan valvonnassa. Sen hallintoa ja toimintaa val-
vovat eduskunnan valitsemat 12 valtuutettua ja heidan valitsemansa
kahdeksan tilintarkastajaa. Laitoksen toimintaa johtaa ja kehitta
sen kymmenjéseninen hallitus.

Lahelld asiakasta

Sosiaaliturvaetuuksien ratkaisua koskeva paatoksenteko on hajau-
tettu vakuutuspiirien toimistoihin. Ne tekevat ratkaisupaatokset
lahes kaikista etuuksista. Tyokyvyttomyyseldkkeet, EU-sairaan-
hoitokorvaukset seké osa opintotuista ja tyéterveyshuollon korva-
uksista ratkaistaan keskitetysti keskushallinnossa. Korkeakoulu-
opiskelijoiden opintotukihakemukset ratkaistaan korkeakoulujen
opintotukilautakunnissa.

Toiminta-ajatus ja arvot

Kelan toiminta-ajatus:

Eldmdssd mukana — muutoksissa tukena

Kela turvaa véeston toimeentuloa, edistaa terveytta ja tukee itse-
ndista selviytymista.

Kelan toiminta perustuu seuraaviin arvoihin:
Ihmistd arvostava

Osaava

Yhteistyokykyinen

Uudistuva

Toimintatietoja Kelasta

2003 2004 2005 2006 2007
Kokonaiskulut, mrd. € 10,3 10,6 10,7 10,8 10,9
Etuuskulut, mrd. € 99 10,2 10,4 10,5 10,5
Toimintakulut/kokonaiskulut, % 3,2 3,3 31 33 3,2
Etuuskulut/BKT, % 6,8 6.7 6.6 6,3* 55"
Etuuskulut/sosiaalimenot, % 25,6 25,2 24,7 239*%  23,3%
Etuuskulut/asukas, €/v 1902 1951 1977 1984 1984*
Henkilgsto 31.12. 6171 6082 609 5973 5756

*Arvio

Kela vuonna 2007

Kelan kokonaiskulut olivat 10,9 mrd. euroa, miké oli 0,4 % edellis-
vuotista enemman. Kokonaiskuluista 10,5 mrd. oli etuuskuluja.
Toimintakulujen osuus kokonaiskuluista oli 3,2 %. Valtion osuus
Kelan rahoituksesta oli 58 %, vakuutusmaksuilla rahoitettiin 37 %
ja kuntien suoritukset olivat 5 %.

Suurin osa suomalaisista sai viime vuonna Kelan etuuksia. Sai-
rausvakuutusetuuksia maksettiin vuoden aikana 4,1 milj. henkilélle
ja ty6ttomyysturvaetuuksia 200 000 henkildlle. Vuoden lopussa el-
kettd sai Kelasta 800 000 henkildd ja lapsilisdd maksettiin miljoo-
nasta lapsesta.

Asiakkaat otettiin entistd kiintedmmin mukaan etuuksien toi-
meenpanon kehitysty6hdén perustamalla elékeasiain, opintotukiasi-
ain ja vammaistukiasiain asiakasraadit. Ratkaisutoiminnan yhte-
naistamiseksi ja etuusprosessien sujuvoittamiseksi otettiin kdyttéon
intranetissa kdytettavat asiakaspalvelun etuusohjeet.

Palvelutoiminnan kehittdmisohjelma k&ynnistyi. Sen tavoitteena
on yhtenéisesti palveleva Kela, jossa palvelu ldhtee asiakkaan tarpeis-
ta ja hénen asiansa hoidetaan kokonaisvaltaisesti helposti ja lahel-
ta. Asiakas valitsee itse hanelle parhaiten sopivan palvelukanavan,
halusipa hén sitten asioida verkossa, puhelimitse, toimistossa, yhteis-
palvelupisteessé tai postitse tai saada etuutensa suorakorvauksena.

Sahkoista asiointia, puhelinpalvelua ja viestintaa tehostettiin.
Erityisesti sdhkdisen asioinnin kehittdmiseen panostettiin vahvas-
ti. Tavoitteena on hakemusten laaja siirtdminen verkkopalveluun.
Internetsivuilla voi jo nyt tarkistaa etuustietojaan ja tayttad etuusha-
kemuksia. Kelan internetsivuilla oli kertomusvuonna 7,5 miljoonaa
kéyntid ja 1,3 miljoonaa tunnistetun henkildasiakkaan sahkdista
asiointitapahtumaa.

Puhelinpalvelua keskitettiin toimistoista yhteyskeskukseen.
Yhteyskeskuksen Lieksan, Joensuun ja Pietarsaaren yksikéihin oh-
jautuu nyt noin kolmannes Kelan asiakaspuheluista.

Viestinndn kehittdminen alkoi maaliskuussa vahvistettujen Ke-
lan viestinnédn periaatteiden mukaisesti. Asiakasviestinnan ilme
uudistettiin, ja sen mukaiset ensimmaiset uudet julisteet ja esitteet
julkaistiin kesén ja syksyn aikana.

Talous-, materiaali- ja henkilstohallinnon prosessien kehittdmi-
nen ja niita tukevan toiminnanohjausjérjestelman (Tahti) kayttdon-
otto jatkui toista vuotta. T&ssa yhteydessa keskitettiin koulutus- ja
rekrytointipalvelut.

Kela ja kansanelékelaki tayttivat kertomusvuonna 70 vuotta.
Kansanelékelaitos perustettiin eldkelaitokseksi 16. joulukuuta
1937. Kansanelékkeiden maksajasta on kehittynyt monipuolinen
sosiaaliturvan palvelutalo, joka vastaa noin 100 erilaisen etuuden
maksamisesta Suomen sosiaaliturvan piiriin kuuluville henkildille.
Juhlavuotta vietettiin pddosin tyén merkeissé. Erillisid juhlasemi-
naareja ja luentotilaisuuksia jarjestettiin, ja asiakkaille tarjottiin 12.
joulukuuta syntymapéivékahvit toimistoissa.



Kelan etuudet

Kelan maksamat etuudet

Kaikki etuudet
Kelan etuuskulut olivat 10,5 mrd. euroa vuonna 2007. Ne kasvoivat
edellisvuodesta nimellisesti 0,4 % ja vahenivét reaalisesti 2,0 %.
Maksusuoritteita oli 65 milj. kappaletta, joista 23 milj. tuli apteek-
kien kautta.

Sairausvakuutuksen etuusmenot kasvoivat eniten eli 5,9 % edel-
lisvuotisesta. Ty6ttdmyysturvaetuudet vahenivat 13,5 %.

Kelan maksamat etuudet

2007 milj. € 2006 milj. € Muutos-%

Elakkeet ja vammaisetuudet 2916,9 2886,9 1.0
Sairausvakuutusetuudet 34038 32145 59
Kuntoutus 2958 288,6 2,5
Ty6ttomyysturvaetuudet 877,7 10141 -135
Lapsiperheiden etuudet! 1816,1 18252 -0,5
Opintoetuudet 714,0 736,9 -3.1
Yleinen asumistuki 430,7 439,4 -2,0
Muut etuudet 62,6 65,9 -5,0
Etuuskulut yhteensa 10517,7 10471,6 04

! Vanhempainpdivdrahat sisaltyvat sairausvakuutusetuuksiin.

Eldketurva ja vammaisetuudet

Vuonna 2007 eldkkeitd maksettiin 2 808 milj. euroa eli 29,9 milj.
euroa (1,1 %) enemman kuin vuonna 2006. Vammaisetuuksia
maksettiin 108 milj. euroa, mikd on yhté paljon kuin vuonna 2006.
Vuoden alusta elékkeisiin ja vammaisetuuksiin tehtiin 1,7 %:n in-
deksikorotus ja vammaisetuuksien erityistukiin ja eldkkeensaajien
asumistukeen tasokorotukset.

Kelasta eldkettd saavia oli vuoden paattyessé 779 000 eli 1,1 %
véhemman kuin edellisend vuonna. Vanhuus- ja perhe-eldkkeensaa-
jien maaran vaheneminen jatkui, samoin tyékyvyttomyyseldkkeen-
saajien madrédn kasvu. TyGttomyyseldkkeet sen sijaan lisaéntyivat.
Muita kansaneldkkeitd eli kansaneldkkeend pelk&stan elékkeen-
saajien asumistukea, hoitotukea, lapsikorotusta tai rintamalisaa
saavien maard pysyi ennallaan. El&kkeensaajien hoitotuen saajien
méadré kasvoi, ja tydelakevahenteisen kansaneldkkeen ja rintamali-
sdn saajien maara vaheni. Tayden kansanelakkeen saajia oli 92 400
(vahennysté 2,2 %).

Lapsen hoitotuen saajien maéra vaheni 1 400:11a (3,7 %) ja oli
vuoden 2007 lopussa 36 000. Vammaistuensaajien maara kasvoi 1,5 %
jaolivuoden lopussa 27 500. Edellisvuotiseen tapaan kasvu aiheutui
ruokavaliokorvausten maéran liséntymisesta. Kaikkiaan ruokava-
liokorvausta sai vuoden lopussa joko eldkkeensaajien hoitotukena
tai vammaistukena 24 900 henkilo, mik& on 5,5 % enemmén kuin
vuonna 2006.

WVuonna 2007 Kelaan saapui 395 000 hakemusta (lisaystd 1,8 %),
jotka koskivat elékettd, elakkeenosaa, vammaisetuutta tai niiden tar-

kistusta. Naista 18 000 (4,5 %) oli kansainvalisia hakemuksia, eli ne
perustuivat EY-asetukseen tai sosiaaliturvasopimuksiin. Hakemuk-
sia ratkaistiin 407 000, toimistoissa 361 000 ja keskushallinnossa
46 000. Ratkaisuista 386 000 koski kansallista ja 21 000 kansain-
valistd hakemusta. Kansallisissa hakemuksissa keskimédaréinen
[&pimenoaika oli 41 paivaa.

Keskimadrainen kansaneldke rintamalisét mukaan luettuna oli
vuoden lopussa 301 euroa kuukaudessa. Pelkan kansanelédkkeen
varassa eldvén yksindisen henkilén kansaneléke oli kalliimmassa
kuntaryhmdssa 525 euroa kuukaudessa. Keskimadrdinen asumis-
tuki oli 156 euroa kuukaudessa.

Elakkeet
Elakkeet 2007 milj. € 2006 milj. € Muutos-%
Kaikki elakkeet 2808,7 27788 11
Kansanelakkeet! 2699,5 2661,7 14
Vanhuuselakkeet 1716,3 17240 04
Tyokyvyttomyyselakkeet 820,0 7839 4.6
Tyottémyyseldkkeet 471 46,3 1,7
Muut? 116.2 107,5 8,1
Perhe-elakkeet 36,7 37.3 17
Rintamalisét 72,4 79,7 -92
Muut etuudet 4.4 47 -7,7
Elakkeensaajien maara 31.12.2007 31.12.2006 Muutos-%
Elakkeensaajia yhteensa 778 800 787 800 11
Kansanelakkeensaajia 747 800 755 800 -1.1
Vanhuuseldkkeensaajia 466 400 477 900 24
Tyokyvyttomyyselakkeensaajia 157 400 154 800 1,7
Tyottomyyseldkkeensaajia 21200 20500 36
Muita? 102 800 102 700 0.1
Perhe-elakkeensaajia 31000 32000 3.2
Kansanelakkeiden rakenne 31.12.2007 31.12.2006 Muutos-%

Kansanelakkeensaajista sai
ty6elakevahenteistd kansaneldketta 645 100 653 200 -1,2
taytta 92 400 94400 2,2
vahennettyd 552 700 558 700 11
muuta kansaneldketta® 102 800 102 700 0.1
Kansanelakkeensaajista sai

asumistukea 172 400 172900 0.3
elakkeensaajien hoitotukea 200 100 197 500 1.3
rintamalisda 75700 84 800 -10,7
ylimaaraistd rintamalisaa 37 200 42 200 -11.9
lapsikorotusta 13600 13700 04

1 Sisaltaa pitkaaikaistydttomien elaketukeen maksetut asumistuet ja lapsi-
korotukset.

2 Kelan maksamat pelkat elakkeensaajien asumistuet, eldkkeensaajien hoitotuet
ja lapsikorotukset.

3 Henkil6 sai Kelasta elakkeensaajien asumistukea, eldkkeensaajien hoitotukea,
rintamalisaa tai lapsikorotusta joko pelkdstéan tai liittyneend maahan-
muuttajan erityistukeen tai pitkdaikaistydttdmien eldketukeen.



Kelan etuudet

Vammaisetuudet

Maksetut tuet 2007 milj. € 2006 milj. € Muutos-%
Lapsen hoitotuet 72,6 72,8 -0,3
Vammaistuet 35,7 33 09
Vammaisetuuksia saavien maara 31.12.2007 31.12.2006 Muutos-%
Lapsen hoitotuen saajia 36000 37400 -3,7
Vammaistuen saajia 27500 27 100 15

Sairausvakuutus

Sairausvakuutuksen etuusmenot kasvoivat edellisestd vuodesta 189
milj. euroa (5,9 %). Etuuksia maksettiin 3 404 milj. euroa. Sairaus-
vakuutusetuuksia sai 4,1 milj. henkiloa (lisdysta 1,7 %).

Tyotulojen perusteella maksettujen vanhempainpéivarahojen
madria korotettiin vuoden 2007 alusta. Aidin &itiysrahaa korotettiin
56 ensimmaisen ditiysrahapéivan ajalta ja 30 ensimmaisen vanhem-
painrahapdivén ajalta. Myds isélle maksettavaa vanhempainrahaa ja
isékuukauden isyysrahaa korotettiin 30 ensimmaéiselté arkip&ivalta.

Isdkuukausi médriteltiin sairausvakuutuslaissa. Se sislta4 isélle
siirretyt 12 viimeistd vanhempainrahakauden arkipéivaa ja 1-12
isyysrahapdivaa. Isdkuukauden voi k&yttaa 180 pdivan aikana van-
hempainpéivarahakauden padttymisesta. Isien oikeutta pidennettyyn
isyysrahaan (isdkuukauteen) kéytti 6 000 is&a (liséysté 19 %).

WVuosilomakustannuskorvaus méaéritellaén jatkossa niin, etté se
kattaa seka tydntekijalle vuosiloman ajalta maksettavan bruttopal-
kan etté keskimadraiset lakis&éteiset sosiaalivakuutusmaksut. Van-
hempainpdivarahoja ja vuosilomakustannuskorvauksia koskevia
lainmuutoksia sovelletaan vanhempainpaivarahoihin, joissa ensim-
méainen vanhempainpéivdrahapdiva oli 1.1.2007 tai sen jélkeen.

Sairauspdivarahat kasvoivat 2,3 % ja vanhempainpéivérahat 11,5 %.
Vanhempainpaivarahoihin sisaltyvid vuosilomakustannuskorvauk-
sia maksettiin 37,1 milj. euroa (lisdysté 13,7 %) 21 300 henkilon
tynantajalle.

Vuonna 2006 huhtikuun alussa voimaan tulleen sairausvakuu-
tuslain muutoksen perusteella yrittajien eldkelain mukaan vakuu-
tetuille maksetaan YEL-sairauspdivdrahaa sairauspéivarahan oma-
vastuuajalle. Lainmuutos koski 1.1.2006 tai sen jalkeen alkaneita
tydkyvyttomyyksid. YEL-sairauspaivdrahaa maksettiin 4,5 milj.
euroa (liséysté 30,0 %) 16 100 yrittajalle.

Osasairauspdivarahaa koskeva sairausvakuutuslain muutos tuli
voimaan vuoden 2007 alussa. Se mahdollistaa vahintdan 60 péivaa
yhtéjaksoisesti sairauspdivarahaa saaneille, kokoaikaty6té tekeville
tyontekijoille ja yrittajille paluun omaan tydhonsé osa-aikaisesti.
Osa-aikatyosté saatavan palkan liséksi heille maksetaan osasaira-
uspdivarahaa. Osasairauspdivarahaa maksettiin 1 800 henkil6lle
yhteensa 2,5 milj. euroa. Keskimadrainen osasairauspaivaraha oli
29 euroa.

Keskimaarainen sairauspdivaraha oli 46 euroa ja vanhempain-
pdivdraha 48 euroa.

Vuonna 2007 vahimmaismadraista tai sitd pienempad sairaus-
pdivarahaa sai 17 000 henkilda (4,9 % sairauspaivarahan saajista).
Ty6tulojen perusteella maéraytynytta vahimmaismaaraista van-
hempainpdivarahaa sai 15 200 &iti& (15,0 % vanhempainpéivérahaa
saaneista dideistd).

Sairauspdivarahojen ratkaisuja tehtiin 698 000 (kasvua 1,2 %),
joista 41 000 ratkaisua tehtiin tydpaikkakassoissa. Sairauspaiva-
rahojen ratkaisuista 2 800 oli osasairauspéivarahojen ratkaisuja.
Uudet hakemukset ratkaistiin keskimaarin 14 péivéassé kuten edel-
lisen&kin vuonna.

Sairaanhoitokorvausratkaisuja tehtiin 9,6 milj., joista 0,4 milj.
tehtiin tyopaikkakassoissa. Hakemusten keskiméaarainen [apimeno-
aika oli 12 péivéa.

Sairaanhoitokorvauksia maksettiin 1,6 mrd. euroa (lisaysta
4,4 %). Sairaanhoitokorvauksista l4ékekorvaukset kasvoivat 3,8 %
(edellisend vuonna 2,2 %).

Laakkeistd peruskorvausta saaneiden maara kasvoi 2,8 % ja
erityiskorvausta saaneiden maar4 0,8 %. Laakkeista lisdkorvausta
saaneiden maard pieneni 7,2 %. Annosjakelupalkkioista maksettiin
korvausta 2 400 henkil6lle (lisdysta edellisesta vuodesta 900 henki-
164) yhteens& 69 000 euroa.

Vuonna 2007 maksettiin hammaslaékérinpalkkiokorvauksia
93,5 milj. euroa (lisdystd 2,1 %). Hammashoitokorvauksia makset-
tiin 1 034 000 henkilolle (lisaystd 1,5 %).

Léadkarinpalkkioista maksetut korvaukset kasvoivat 3,6 % ja tut-
kimus- ja hoitokustannusten korvaukset 7,5 %. My&s korvausta saa-
neiden méaarét kasvoivat. Matkakustannusten korvaukset kasvoivat
8,2 % edellisesté vuodesta.

TyOnantajien jarjestaman tydterveyshuollon kustannuksista
tyénantajille korvattiin 205 milj. euroa (lisdysté 4,6 %). Ty6ter-
veyshuollon piirissé oli noin 1,7 miljoonaa tyontekijaa. Yrittjien ja
muiden omaa ty6taan tekevien tyGterveyshuoltokorvaukset olivat
1,5 milj. euroa. Ylioppilaiden terveydenhoitosaatiolle maksetut kor-
vaukset olivat 21,9 milj. euroa.
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Sairausvakuutusetuudet

Sairausvakuutuskorvaukset 2007 milj. € 2006 milj. € Muutos-%

Kaikki 34038 32145 59
Sairausvakuutuksen paivarahat 15921 1483,6 73
Sairauspéivarahat! 7734 755,7 2,3
Osasairauspdivarahat 25 . .
YEL-sairauspaivarahat 4,5 34 30,0
Vanhempainpdivarahat? 8118 7279 11,5
Sairaanhoitokorvaukset 1562,3 1496,8 44
Laakkeet® 11422 1100,3 38
Peruskorvatut laakkeet 368,7 366,6 0.6
Erityiskorvatut laakkeet 661,9 619,7 6.8
Alempi korvaus 2294 2264 1,3
Ylempi korvaus 4326 3933 10,0
Laakkeiden lisakorvaukset* 11,3 114,0 24
Yksityisladkarin palvelut 65,7 63,4 3,6
Yksityishammasléaakarin palvelut 93,5 91,6 2,1
Yksityinen tutkimus ja hoito 64,6 60,1 75
Matkat ja sairaankuljetus® 196,2 1814 8.2
Muut etuudet 249,4 2341 6.5

1 Sisaltda myos sairauspaivarahasuoritukset Melalle, tartuntatautilain
perusteella maksetut paivédrahat ja ansionmenetyskorvaukset seka elimen tai
kudoksen luovuttajalle maksetut paivarahat.

2 Sisaltaa myds erityishoitorahat ja vuosilomakustannusten korvaukset
ty6nantajalle.

3 Sisaltad myos korvaukset annosjakelupalkkioista.

* Vuonna 2007 laakkeiden omavastuun kattosumma oli 627,47 euroa.

5 Sisaltda matkojen lisakorvaukset.

Vuonna 2007 matkojen omavastuun kattosumma oli 157,25 euroa.

Sairausvakuutuskorvausten saajat 2007 2006 Muutos-%
Kaikki 4112700 4043100 1,7
Sairauspdivarahat! 347 800 348 800 -0,3
Osasairauspéivarahat’ 1800 . .
YEL-sairauspaivarahat! 16100 13100 235
Vanhempainpaivadrahat? 152 300 149000 2,2
Sairaanhoitokorvaukset 4063000 3990800 1.8
Laakkeet 3674600 3584700 25
Peruskorvatut laakkeet 3563400 3465400 28
Erityiskorvatut la&kkeet 1107600 1098 500 08
Alempi korvaus 835300 833700 0.2
Ylempi korvaus 480700 468 300 2,7
Laakkeiden lisakorvaukset 153 700 165 600 -7.2
Yksityislaakarin palvelut 1561900 1523900 2,5
Yksityishammaslaakarin palvelut 1034100 1019200 1,5
Yksityinen tutkimus ja hoito 922 400 895 400 3.0
Matkat ja sairaankuljetus 651 900 644 700 11

T Sama henkild voi saada yhtd tai useampaa erilaista sairauspaivarahaa.
2 \lanhempainpdivarahan saajat (ei sisélld erityishoitorahan saajia eika
henkilgita, joiden tydnantajille on maksettu lomakustannuskorvauksia).
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Kuntoutus

Kelan kuntoutusmenot olivat yhteensa 296 milj. euroa, mika oli 2,5 %
enemman kuin edellisvuonna. Yksilodn kohdistuvat kuntoutusmenot
olivat 291 milj. euroa, josta kuntoutuksen osuus oli 233 milj. euroa
(liséysta 4,8 %) ja maksettujen kuntoutusrahojen 58 milj. euroa (va-
hennysté 2,7 %).

Kelan kuntoutuspalveluja sai 87 900 henkiléd (vahennysta 0,6 %).
Heistd noin 37 % oli uusia kuntoutujia. Kuntoutusajan toimeentulo-
turvana maksettavaa kuntoutusrahaa sai 59 000 henkil6a (véahennys-
td 4,1 %). Kuntoutusrahan saajista 71 % (41 900) oli Kelan jarjesta-
méssa kuntoutuksessa. Kuntoutusrahaa maksettiin keskimaarin 36
paivaltd, ja keskimaérainen kuntoutusraha oli 28 euroa paivassa.

Kelan kuntoutuksesta yli puolet on harkinnanvaraista (laakin-
néllistd) kuntoutusta. Sita sai 53 300 henkil9&. Vajaakuntoisten am-
matillista kuntoutusta jarjestettiin 15 500:lle ja vaikeavammaisten
[a8kinnallista kuntoutusta 21 100 henkil6lle.

Harkinnanvaraisessa kuntoutuksessa yleisin kuntoutustoimenpi-
de oli ASLAK®-kurssit (ammatillisesti syvennetty laéketieteellinen
kuntoutus), joille osallistui 14 300 henkila. Sairausryhmakohtaisille
kursseille otti osaa 12 400 henkil6d. Harkinnanvaraista psykotera-
piaa jarjestettiin 12 500 kuntoutujalle, joista nuorten psykoterapiaa
(16-25-vuotiaille) sai 4 000 henkildd. Kuntoutuslaitosjakso jarjes-
tettiin 3 800 henkildlle.

Tydttomyysturva

Kelan maksamat tyGttomyysturvaetuudet laskivat 13,5 %, ja ne oli-
vat 878 milj. euroa. Tést& maksettiin tydmarkkinatukena 734 milj.
euroa (laskua 14,5 %) ja peruspdivarahana 95 milj. euroa (laskua
13,1 %).

Ty6ttomyysturvaetuuksia maksettiin vuoden aikana 253 800
henkil6lle keskimaarin 136 paivalta etuudensaajaa kohti. Perus-
pdivdrahaa sai 44 700 henkil64 (vahennysté 10,6 %) ja tydmarkki-
natukea 202 600 henkil6a (vahennysté 9,7 %). Tydvoimapoliittista
koulutustukea maksettiin 6 400 henkildlle (lisdystd 5,3 %) ja kotou-
tumistuen tyémarkkinatukea 11 900 maahanmuuttajalle (lisayst4
10,3 %).

Tyémarkkinatuen saajista 72 600 osallistui vuoden aikana ty6-
voimapoliittiseen koulutukseen, tydharjoitteluun tai muuhun tyo-
voimapoliittiseen toimenpiteeseen. Liséksi 7 800 tydmarkkinatuen
saajaa osallistui kuntouttavaan ty6toimintaan ja 1 800 sai tyémark-
kinatuen matka-avustuksena. Kotoutumistuen saajista 10 500 osal-
listui tydvoimapoliittisiin tai niihin rinnastettaviin toimenpiteisiin.
Tyémarkkinatuesta 32,4 % maksettiin aktivoivien toimenpiteiden
ajalta.

Keskimé&drdinen peruspdivaraha oli 22,80 euroa ja tydmarkki-
natuki 25,40 euroa. Soviteltua pdivarahaa maksettiin vuoden aika-
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na ainakin kerran 24,3 %:lle peruspdivdrahan saajista ja 13,1 %:lle
tydmarkkinatuen saajista.

Tydvoimapoliittista koulutustukea maksettiin 6 400 henkil6lle.
Tyémarkkinatuen saajista tyévoimapoliittiseen koulutukseen osal-
listui 36 500 ja kotoutumistuen saajista 6 600 henkil9a. Yhteensa
koulutusetuuksia maksettiin 44 milj. euroa. Koulutuspdivérahaa sai
1200 henkil®, ja sitd maksettiin 4 milj. euroa.

Tyottomyysturvaetuuksien ratkaisuja tehtiin kaikkiaan 784 600
(vAhennysta 6,7 %). Uusia hakemuksia ratkaistiin 211 700, ja niiden
keskimaarainen lapimenoaika oli 15 pdivaa. Uusista hakemuksista
85,1 % ratkaistiin neljan viikon kuluessa hakemuksen saapumis-
paivasta.

Lapsiperheiden etuudet

Pienten lasten hoidon tukimenot pienenivét 0,2 %. Pienten lasten
hoidon tukea maksettiin yhteensé 394 milj. euroa, josta kotihoidon
tukena maksettiin 331 milj. euroa (vdhennysté 1,6 %), yksityisen
hoidon tukena 55 milj. euroa (lisdysté 9,2 %) ja osittaisena hoito-
rahana 9 milj. euroa. Nama sisélsivét 61 milj. euroa kuntakohtaisia
lisid.

Kotihoidon tukea maksettiin 177 600 lapsesta 117 300 vanhem-
malle. Yksityisen hoidon tuen saajia oli 20 500 ja osittaisen hoitora-
han saajia 19 000. Kotihoidon tuen saajien mééra kasvoi alle prosen-
tin ja yksityisen hoidon tuen saajien mééra kasvoi 6,3 %. Osittaisen
tuen saajien méaara oli lahes sama kuin edellisend vuonna.

Laki lasten kotihoidon ja yksityisen hoidon tuesta muuttui
1.4.2007. Kotihoidon tukea ja yksityisen hoidon tukea voidaan jat-
kossa maksaa perheelle samanaikaisesti eri lapsista. Perheen muista
kuin nuorimmasta lapsesta maksettavat kotihoidon tuen hoitorahat
nousivat.

Perheitd, joille on maksettu samalta ajalta seké kotihoidon tukea
ettd yksityisen hoidon tukea, oli vuoden 2007 joulukuussa 800.

Aiitiysavustusta maksettiin 10,3 milj. euroa (vihennysti 4,2 %),
josta 0,5 milj. euroa oli adoptiotukea kansainvalisen lapseksiottami-
sen kustannuksista. Aitiysavustusta sai 56 300 vanhempaa. Heisté
149 vanhempaa sai myds adoptiotukea.

Lapsilisia maksettiin 1 411 milj. euroa (vahennysta 0,6 %). Lapsi-
lisd4 sai joulukuussa 565 200 perhettd (vahennysté edellisesté joulu-
kuusta 0,5 %). Perheist& 97 800 sai lapsilisédn yksinhuoltajalisalla
korotettuna. Lapsilisdd maksettiin 1 024 500 lapsesta, joista 151 600
lapsesta lapsilisd maksettiin korotettuna.

Opintoetuudet

Opintoetuuksia maksettiin 714 milj. euroa (v&hennystd 3,1 %), josta
opintorahan osuus oli 402 milj. euroa (véhennysté 3,2 %) ja asu-
mislisan osuus 243 milj. euroa (vahennysté 3,2 %). Opintolainojen

korkotukea ja korkoavustusta maksettiin yhteensa 1,6 milj. euroa,
opintolainan takausvastuita 25 milj. euroa ja korkeakouluopiskeli-
joiden ateriatukea 24 milj. euroa.

Opintotukea sai 323 700 opiskelijaa. Heista opintorahaa makset-
tiin 315 600:1le (liséysté 0,3 %) ja asumisliséd 213 500 (vahennysté
2,3 %) henkildlle. Opintolainan mydnteisen valtiontakauspaatoksen
sai 126 800 (vahennysta 4,4 %) opiskelijaa. Korkoavustusta makset-
tiin 6 800 henkildlle, mika oli 9,6 % vdhemman kuin edellisvuonna.

Opintolainakanta oli vuoden lopussa 1,3 mrd. euroa eli sama
kuin edellisen vuoden lopussa. Opintovelallisia oli yhteensa 297 500
(vahennysté 3,9 %). Keskimé&&rainen velka oli 4 480 euroa.

Opintotukiratkaisuja tehtiin 400 000, joista Kelan toimistot rat-
kaisivat 195 200 (lisaystd 0,3 %), Kelan opintotukikeskus 83 700
(vahennysta 7,2 %) ja yliopistojen opintotukilautakunnat 120 900
(v&hennysté 2,7 %).

Koulumatkatukea maksettiin 32 milj. euroa (lisaysté 4,2 %)
yhteensd 65 000 opiskelijan tekemistd koulumatkoista. Matkahuol-
lon laskutuksen osuus kustannuksista oli 70 %.

Kelan etuuksien osuus sosiaali-
menoista vuonna 2007, mrd. euroa

Kelan etuudet ja toimintakulut
2003-2007 (vuoden 2007 rahana)
Milj. €
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Sosiaalimenot yhteensa 45,1 mrd. euroa’

o

2003 2004 2005 2006 2007

B Toimintakulut
Pienten lasten hoidon tuki
ja muut etuudet
Opintoetuudet
Yleinen asumistuki

I Lapsilisat

Il Ty6ttémyysturva
Kuntoutus

I Sairausvakuutus

I Flakevakuutus

I Kela?
I Muut sosiaalimenot

1 Arvio

2 Liséksi Kela maksoi opintoetuuksia
0,7 mrd.euroa
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Yleinen asumistuki

Yleistd asumistukea maksettiin 431 milj. euroa. Maksatus pieneni
edellisvuodesta 2,0 %. Tukea saavien ruokakuntien méaard on va-
hentynyt, ja vuoden lopussa maard oli 142 200 (véhennysté 5,3 %).
Kaikkien lapsiperheiden osuus oli 39,8 % ja yksinhuoltajaperheiden
osuus runsas neljannes ruokakunnista. Yksin asuvien osuus oli vuo-
den lopussa 53,3 %. Yleisen asumistuen piirissé oli vuoden lopussa
283100 henkilod. Se oli 6,4 % alle 65-vuotiaasta vaestosté.

Tyottdmid asumistukea saavista ruokakunnista oli 88 900 eli
62,5 %. Ty6ttémien osuus on pienentynyt 1,7 prosenttiyksikkoa.
Runsaalla puolella ruokakunnista oli tulona tyémarkkinatukea tai
peruspéivérahaa. Ruokakunnan pitk&aikaisty6ttéman jasenen tyol-
listymisestd johtuvia asumistuen tarkistuksen lykkdystapauksia oli
vuoden aikana 3 000 eli runsas viidennes kaikista tulojen nousua
koskevista ratkaisuista.

Keskimdaardinen asumistuki oli vuoden lopussa 237 euroa kuu-
kaudessa. Tukea saavat ruokakunnat ovat entista pienituloisempia.
Keskim@aaraiset tulot olivat 723 euroa (vuotta aiemmin 731 euroa)
jaasumismenot 459 euroa kuukaudessa.

Vuoden aikana tehtiin 378 400 yleistd asumistukea koskevaa rat-
kaisua, kun myds lakkautusratkaisut otetaan huomioon (v&hennysté
4,0 %). Hakemusten keskimdardinen l&pimenoaika oli 20 pdivéa.

Ratkaisujen lukumaira erdissé etuuksissa 2007

Tyottomyysturva
Sairauspdivérahat
Opintotuki
Yleinen asumistuki

Eléke- ja vammaisetuudet™
Kuntoutusetuudet

Pienten lasten hoidon tuki

Lapsilisét

0 200000 400000 600000 800 000
Kpl
* Toimistoissa ratkaistut kansalliset hakemukset
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Hakemusten keskimaarédinen lapimenoaika
eraissa etuuksissa 2007 (keskiarvo)

Eldke- ja vammaisetuudet™

Kuntoutus

Lapsilisat

Yleinen asumistuki

Pienten lasten hoidon tuki

Sairauspaivérahat

Opintotuki

Ty6ttomyysturva

* Toimistoissa ratkaistut kansalliset hakemukset

Muut etuudet

Sotilasavustuksen kustannukset pysyivat lahes ennallaan (kasvua 1 %).
Avustuksia maksettiin 17 milj. euroa, josta asumisavustusta 15 milj.
euroa. Sotilasavustusta sai 12 200 kotitaloutta. Kun mukaan luetaan
perheenjasenet, oli avustuksen piirissé kaikkiaan 12 800 henkil6a.
Avustuksen saajista oli varusmiehid 10 400, siviilipalvelusmiehié
1000 ja omaisia 880. Sotilasavustusta saavilla oli yhteensa 250 lasta.
Keskimaardinen sotilasavustus oli 325 euroa kuukaudessa.

Rintamaveteraanien kuntoutusmatkakustannusten korvaukset
olivat 1,0 milj. euroa. Valtion osuus maatalousyrittdjien tydolosuh-
deselvitysten kustannuksista oli 1,3 milj. euroa, josta Ty6terveyslai-
toksen yhteydessa toimivan Maatalousyrittajien tyoterveyshuollon
keskusyksikdn menot olivat 0,3 milj. euroa.

Vuonna 2007 maahanmuuttajan erityistukea maksettiin 20 milj.
euroa (lisdystd 8,1 %). Tuensaajia oli vuoden lopussa 4 900 ja keski-
méarainen tuki oli 341 euroa kuukaudessa.

Elaketukea maksettiin pitkaaikaisesti ty6ttomille 19 milj. euroa
(vahennysté 19,8 %). Tuensaajia oli vuoden lopussa 1 800. Keski-
méarainen tuki oli 718 euroa kuukaudessa.

Takaisinperintdtilanne
Takaisinperinnassé olevien etuuksien yhteisméadré (mukaan lukien
opintotuen tulovalvonnan perusteella syntyneet perinnat) oli vuo-
den paattyessa 120,2 milj. euroa (liséysta 3,0 %). Opintolainojen
takaussaatavien perinndssa oleva maard oli vuoden lopussa 185
milj. euroa (lisdysta 3,0 %).

Maksetut opintoetuudet 2003-2007
(vuoden 2007 rahana)

Milj. €
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Muut etuudet

Muut etuudet

Kuntoutus
Kuntoutuspalvelut
Kuntoutusraha
Muut kulut

Ty6ttomyysturvatuudet!
Peruspaivarahat?
Ty6émarkkinatuki®
Tyévoimapoliittiset koulutusetuudet*
Koulutuspaivaraha

Aitiysavustukset

Lapsilisat

Pienten lasten hoidon tuki
Lakisaateinen tuki
Kuntakohtaiset lisét

Yleinen asumistuki

Opintoetuudet

Sotilasavustus

Maahanmuuttajan erityistuki

Pitkaaikaisty6ttémien eléketuki®

Muut

2007 milj. € 2006 milj. € Muutos-%

295,8 288,6 25
233,6 2243 41
58,3 59,9 2,7
39 4,5 12,5
877,71 10141 -135
95,0 109,4 -131
7345 859,5 -14.5
44,1 41,3 6.8
37 35 34
10,3 10,8 -4,2
14114 14194 0,6
394.,4 395,0 0,2
3329 336,3 -1,0
61,5 58,7 47
430,7 439,4 -2,0
714,0 7369 =31l
16,7 16,6 09
20,2 18,7 8.1
191 239 -19.8
22 2,0 79

T Sisaltdaa myds vuorottelukorvaukset seké korotusosat ja tyollistymisohjelma-

lisét.

2 Sisaltad myos ulkomaille tyénhakuun ldhteneille suomalaisille Kelan kautta

maksetut ansiopdivarahat.

3 Sisaltad myos kotoutumistuen ja yhdistelmatuen.
4 Sisaltad koulutustuen ja tyémarkkinatuen koulutuksen ajalta maksetut

yllapitokorvaukset.

5 Elaketukeen liittyvat asumistuet ja lapsikorotukset siséltyvat eldkkeisiin.

Maksetut elakkeet 2003-2007
(vuoden 2007 rahana)
Milj. €
3000

Maksetut sairausvakuutusetuudet
2003-2007 (vuoden 2007 rahana)

Muiden etuuksien saajat
Kuntoutujat
Kuntoutuspalveluja Kelalta
Kuntoutusrahaa Kelalta
Tyottémyysturvaetuudet
Peruspaivdraha ja/tai tyomarkkinatuki
Peruspaivaraha
Tyoémarkkinatuki
Tyovoimapoliittinen koulutus

Tyoharjoittelu tai tyéelamavalmennus

Kuntouttava ty6toiminta
Matka-avustus

Yhdistelmatuen tydmarkkinatuki

Ty6voimapoliittinen koulutustuki

Koulutuspdivdraha

Kotoutumistuen tydmarkkinatuki
Aitiysavustukset (perheet)
Lapsilisat

Perheet (31.12.)

Lapset (31.12.)
Pienten lasten hoidon tuki

Perheet

Lapset
Yleinen asumistuki (ruokakunnat 31.12.)
Opintoetuudet

Opintotuki

Koulumatkatuki
Sotilasavustus (taloudet)
Maahanmuuttajan erityistuki (31.12.)
Pitkdaikaistyottomien elaketuki (31.12.)

1 Lukuvuonna 2006/2007.
2 Lukuvuonna 2005/2006.

Maksetut tydttomyysturvaetuudet
2003-2007 (vuoden 2007 rahana) v

2007 2006 Muutos-%
105300 106500 -1
87800 88400 0,6
53000 61500 -4,1
240700 266 900 9,8
44700 49900 -10,6
202600 224 400 9,7
36500 36000 1.3
40100 42200 5,1
7800 6 500 203
1800 1000 81.4
1000 17400 94,5

6 400 6100 53
1200 1200 1,
11900 10800 10,3
56300 57800 -2,6
565200 568300 05
1024500 1030700 0,6
146400 145500 06
213600 214 900 0,6
142200 150 200 5,3
283 600" 288 1002 -1,6
51 600" 510002 1.2
12300 12400 -1,2
4900 4500 8.3
1800 2600 -29,1

Kelan tuotot vuonna 2003-2007
(vuoden 2007 rahana)
Milj. €
12 000

2500
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Il Rintamasotilasetuudet
Perhe-eldkkeet

I Muut kansaneldkkeiden osat
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Kelan sahkdiseen asiointipalveluun (www.kela.fi/asiointi)
tunnistaudutaan pankkitunnuksilla tai sahkoisella
henkildkortilla. Palvelussa voi tayttaa joitakin hakemuksia
ja ilmoituksia sekd tarkistaa hakemuksensa késittelytilan-
teen, paljonko etuutta on mydnnetty ja etuuden seuraavan
maksupéivan.



http://www.kela.fi/asiointi

Kelan muu toiminta

Kelan muu toiminta

Asiakaspalvelu ja palveluverkko

Kelan viidelld vakuutusalueella oli vuoden paattyessd 52 vakuutuspii-
rié ja 304 omaa palvelupaikkaa. N&ista 263 oli pdivittéin avoinna ole-
via toimistoja ja 41 sivuvastaanottoja, jotka olivat avoinna rajoitetusti.
Liséksi Kela oli mukana 152 erilaisessa yhteispalveluhankkeessa.

Kelan asiakaspalvelupaikat 31.12.2007

Vakuutusalue Paivittdin avoinna Sivu- Yhteis-

olevat toimistot vastaanotot palvelut
Pohjois-Suomi 43 16 16
Lansi-Suomi 43 7 55
[t4-Suomi 56 16 32
Lounais-Suomi 52 0 36
Eteld-Suomi 69 2 13
Yhteensa 263 4 152

Vuoden aikana jatkettiin vakuutuspiirien suurentamista yhdis-
tdmall4 yhdeksan vakuutuspiirid. Tyon tasaamista jatkettiin siirté-
malla ty6td ruuhkautuneista toimistoista muualle. Kela osallistui
erilaisiin sdhkdisen asioinnin kehittdmishankkeisiin. Henkildasiak-
kaiden puhelinpalvelun organisointia valtakunnalliseksi palveluksi
Kelan yhteyskeskukseen jatkettiin.

Kelan ja tyGelakejarjestelman valilla solmitun elakepalvelu-
sopimuksen perusteella Kela neuvoo asiakkaita tydeldkeasioissa,
vastaanottaa tydelakehakemuksia ja valittdd hakemukset edelleen
tydeldkelaitoksiin. Kelan toimistoissa vastaanotettiin viime vuonna
98 700 tyGelakehakemusta, miké on 6,0 % enemmén kuin edellisené
vuonna. Kela vastaanotti noin 60 % kaikista tydelakehakemuksista.
Vastaavasti tydeldkejérjestelmén palvelupisteet ottivat vastaan viime
vuonna yhteensé 3 825 Kelan eléketté koskevaa hakemusta. Elédke-
palvelusopimukseen liitettiin 1.5.2007 lukien ammatillista kuntou-
tusta koskevien hakemusten vastaanottaminen.

Sairausvakuutuslain tarkoittamia tyopaikkakassoja oli vuonna
2007 koko maassa 78 ja niissa kasiteltiin sairausvakuutuskorvauksia
0,5 miljoonaa kappaletta.

Kela on tehnyt sopimuksen yliopisto-opiskelijoiden opintotuki-
hakemusten vastaanottamisesta ja ratkaisemisesta 16 opintotukilau-
takunnan kanssa. Vuonna 2007 opintotukilautakunnissa ratkaistiin
120 900 hakemusta, miké on 32 % kaikista opintotukihakemuk-
sista.

Kelan toimistoissa 7.—11.5.2007 kdyneille asiakkaille tehdyn ky-
selyn (15 762 vastaajaa) mukaan tyytyvdisyys toimistojen palveluun
on pysynyt hyvana. Viime asiointikerralla saadusta palvelusta an-
nettiin kouluarvosana-asteikolla yleisarvosanaksi 9. Tyytyvaisyys
palvelun ystavallisyyteen (98 %), apuun hakemuksen tayttdmisessa
(96 %) ja tiedon saamiseen asian tulevista kasittelyvaiheista (89 %)

pysyi lahes ennallaan. Asian kasittelyn kestosta tiedottamiseen tyy-
tyvaisyys (81 %) kohosi vuodessa kuusi prosenttiyksikkoa.

Yh& useampi asiakas koki saaneensa riittdvasti tietoa hoitamis-
taan asioista. Suurin parannus tapahtui niissa etuuksissa, joissa tyy-
tymadttomyys tiedottamiseen on aiemmin ollut kaikkein suurinta
(tyottémyys- ja opintoetuudet ja yleinen asumistuki).

Asiakkaista 5 % varasi tai olisi halunnut varata ajan toimistossa
asiointiin.

Henkildsto ja koulutus

Vuoden 2007 lopussa Kelan palveluksessa oli 217 henkila vahem-
man kuin edellisend vuonna. Henkildston ikérakenne ja lisééntynyt
elakkeelle siirtyminen mahdollistavat henkildstdmaaran sopeutta-
misen. Ma4raaikaisessa tydsuhteessa oli 380 henkil6d. Henkilgston
keskimé&ardinen palveluaika oli 17 vuotta.

Kertomusvuonna kaynnistynyt palvelutoiminnan kehittamis-
ohjelma koskee koko henkildstod. Ensimmaéiseksi ohjelman vaiku-
tukset nakyvét toimistoissa, joissa tydskentelee 70 % koko henki-
[6ststa. Ohjelman mukaisesti asiakaspalvelua kehitetddn mm. niin,
ettd henkilosto erikoistuu asteittain joko palvelu- tai ratkaisutyéhon.
Tehté&véjarjestelyt toteutetaan yhteistydsséa henkiloston kanssa ja
muutosta tuetaan kattavalla koulutuksella.

Hallitus hyvaksyi joulukuussa Henkilostdsuunnitelman 2011,
Suunnitelmassa on méritelty henkilgstéjohtamisen tavoitteet seké
keinot niiden saavuttamiseksi. Paatavoitteet ovat tehokas organisaatio,
oikea henkilom@aard ja -rakenne, osaava henkildstd, henkildston hy-
vinvointi, onnistunut rekrytointi sekd toimiva tyésuhdepolitiikka.

Kevadlla 2007 toteutettiin ensimmaisen kerran henkildst6a
koskeva osaamisen arviointi toiminnanohjausjarjestelmén (Tahti)
avulla. Esimiehet méarittelivét tehtaville tavoiteprofiilit, joita vasten
toimihenkildt arvioivat omaa osaamistaan. Lopullinen arviointi to-
teutettiin yhdessé osana kehityskeskusteluprosessia.

Vuoden aikana jérjestettiin 718 kurssimuotoista koulutusti-
laisuutta (edellisvuonna 954) ja niihin osallistui yhteensé 14 607
henkildd (18 309). Koulutuspdivid kertyi kaikkiaan 17 318 (23 168).
Etuusosaamisen yllapitdmiseen ja kehittdmiseen tarkoitettujen kou-
lutustuotteiden valmistamista jatkettiin ja verkkokoulun kaytt6a
etuusasioiden kouluttamisessa laajennettiin. Johtamis- ja esimies-
koulutuksen painopiste oli esimiesroolin vahvistamisessa, riskien-
hallinnassa ja johtoryhmatydskentelyn tehostamisessa. Muutosten
hallintaa tukevaa valmennusta jérjestettiin yhdistyville vakuutuspii-
reille ja muille muutostilanteessa oleville yksikdille. Tahti-jarjestel-
man toisen vaiheen kayttdonottoa tuettiin mittavalla koulutuksella,
jossa perehdyttiin jarjestelméan eri alueiden toiminnallisuuteen ja
prosesseihin sek& annettiin valmiuksia jarjestelmén kéyttoon.

Hyvin jarjestetty tydterveyshuolto on vuodesta toiseen ollut hen-
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Tietoja henkilostosta

Henkilostomaarat
Koko henkildsto
Kokopaivéinen
Osa-aikainen

Vakinainen henkilosto
Kokopdivéinen
Osa-aikainen

Vakinainen henkildsto
Paikallishallinto
Keskushallinto
Aluehallinto

Tietoja vakinaisesta henkildstosta
Keski-ika

Koulutustasoindeksi
Koulutuspaivat/henkilo
Sairauspoissaoloprosentti

Kelasta Iahteneet toimihenkil6t
Kelaan tulleet toimihenkilot
Elakkeelle siirtymisika
Vanhuuselakkeelle siirtyneet
Tyokyvyttémyyseldkkeelle siirtyneet
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2006
5973
5067

906

5525
4647
878

3777
1264
484

2006
47,5
50
36
42
389
205
618
104
52

2007
5756
4 868

888

5376
4521
855

3728
1184
464

2007
47,6
50
33
45
264
237
62,3
104
41

kilékunnan arvostama ty6suhteeseen liittyva etu. Sairauslomatodis-
tusten keskittdminen tyoterveyshuoltoon mahdollisti sairauslomien
syiden ja maaran seurannan. Yhteistyo esimiesten, toimihenkildi-
den ja tydterveyshuollon valilla on vakiintunut tyékykya uhkaavien
tilanteiden hoitamisessa.

Kelan ja Kelan toimihenkil6t ry:n valilld solmittiin syksylld 2007
ty6ehtosopimus ajalle 1.10.2007-31.1.2010. Kustannustasoltaan so-
pimus vastaa tydmarkkinoilla vastaavilla aloilla tehtyj sopimuksia.
Tekstipuolella muutokset painottuivat I&hinné palkkausjarjestelmén
sisallon tarkistuksiin. Kelan johdon, vakuutuspiirien esimiesten ja
la&kéreiden palkkausjarjestelmien piiriin kuuluvien toimihenki-
[6iden palkkausta tarkistettiin Kelan yleisen tydehtosopimuksen
tasoa vastaavasti.

Tietojenkdsittely

Uusia kansalaisille ja viranomaisille suunnattuja sahkdisid palveluja
otettiin kayttdon suunnitelman mukaisesti. Sairauspdivérahaan,
vanhempainetuuksiin, lapsilisédn ja vammaistukeen toteutettiin
hakemispalveluja. Yhteistydkumppaneiden kanssa harjoitettavaa
tiedonvalitystd kehitettiin. Kuntien pdivahoitotiedot saatiin sahkoi-
sen tiedonvélityksen piiriin. Apteekkien suorakorvausmenettelya
laajennettiin kattamaan la&kkeiden lisakorvaukset.

Useisiin etuuskasittelyn tietojarjestelmiin toteutettiin lainmuu-
tosten aiheuttamia muutoksia. Merkittdvimmat lainmuutokset
liittyivat kansanelakkeiden selkeyttdmispakettiin ja opintolaina-
vadhennysmenettelyn toteuttamiseen uutena tietojérjestelmana.
Etuuskasittelyn tietojarjestelmien yhtendistamista jatkettiin. Ulkoi-
sella palvelimella toiminut opintolainan takausvastuujérjestelméa
kotiutettiin. Kunnilta Kelalle siirtyvan elatustuen tietojrjestelman
rakentaminen kdynnistyi. Etuustyén hallintaa ja asiakaspalvelua
tukevan tietojarjestelman toteutusta jatkettiin suunnitellusti.

Talous-, materiaali- ja henkildstohallinnon tietojérjestelmien
(Tahti) kokonaisuudistuksen toisen paévaiheen toiminnot otettiin
kéayttoon, ja kolmannen padvaiheen toteutus kéynnistettiin. Uusia
tilastoja suorakdyttdiseen Kelasto-raportointijarjestelméén valmis-
tui suunnitellulla tavalla.

Kansallisten tietojarjestelmien rakentaminen aloitettiin sosiaali-
ja terveydenhuollon asiakastietojen sahkoista kasittelyd varten ja
sahkoistd ladkemadrdystd koskevien lakien pohjalta. Kansallisiin
tietojarjestelmiin kuuluvat potilastiedon ja reseptien arkistointi- ja
vélityspalvelut, tekninen koodistopalvelu sekd asiakkaalle annettava
katseluyhteys omiin tietoihinsa. Tietojérjestelméan toimittaja valittiin
sosiaali- ja terveysministerién maaritysten perusteella pidetyssa tar-
jouskilpailussa, ja sopimus solmittiin syyskuun alussa. Sosiaali- ja
terveydenhuollon s&hkdiset asiointipalvelut toteutetaan Kelan jar-
jestelmistd erillisessa kayttoymparistossa. Palveluiden rakentami-
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nen on kdynnissa. Hankkeen ensimmaisena palvelukokonaisuutena
valmistuvaa sahkdisen lddkemdardyksen tietojdrjestelmad aletaan
kéyttad syksylla 2008.

Paatietokoneiden kayttd on jatkunut vakiintuneella tasolla syk-
sylld 2006 tehdyn uudistuksen jalkeen. Avoimen palvelinympdris-
ton kayttdminen palvelujen tuottamiseen eteni, ja naiden palvelu-
jen yhteiseen kéyttéon hankittiin uusi muistilaitejarjestelma. Kelan
kaikkien padtetapahtumien mééré kasvoi vuoden 2007 aikana lahes
1,7 miljardiin.

Tietoliikenneverkon rakenne kehitettiin tukemaan ulkopuolisille
tarjottavia palveluita tietoturvallisella tavalla.

Viestinta

Viestinnan uudistaminen alkoi maaliskuussa vahvistettujen Kelan
viestinndn periaatteiden pohjalta. Asiakasviestinnén ilme uudistet-
tiin. Sen ensimmaiset sovellukset — julisteet ja esitteet — julkaistiin.
Uudistuksessa ovat paéosassa Kelan asiakkaat.

Internetsivujen uudistus eteni koko vuoden ajan. Uudistetut si-
vut otetaan kayttdon vuonna 2008. Kelan internetsivuilla oli kerto-
musvuonna 7,5 miljoonaa ké&yntié (edellisvuonna 5,9 miljoonaa) ja
1,3 miljoonaa (hiukan yli miljoona) tunnistetun henkildasiakkaan
sahkoistd asiointitapahtumaa. Tapahtumamaara kasvaa ripeasti sita
mukaa kuin uusia palveluita avataan kayttoon.

Sahkopostitse lahetettiin 14 miljoonaa viestid ja asiakkaille
postitettiin keskitetysti yli 16 miljoonaa kirjetté. Tiedotusvélineille
tuotettiin 85 tiedotetta. Lisaksi jarjestettiin 11 tiedotustilaisuutta,
toimittajatapaamista tai sidosryhmétilaisuutta.

Asiakaslehdet Kelan sanomat ja FPA-bladet ilmestyivat kumpikin
kertomusvuonna neljé kertaa. Kelan sanomat jaettiin jokaiseen suo-
menkieliseen ja kaksikieliseen kotitalouteen (painos keskiméérin
2,3 miljoonaa) ja FPA-bladet ruotsinkielisiin ja kaksikielisiin talo-
uksiin (noin 170 000). Henkildstdlehti Yhteispeli ilmestyi kahdeksan
kertaa (8 800) ja sosiaali- ja terveysturvan aikakauslehti Sosiaaliva-
kuutus kuusi kertaa (17 000).

Uusina esitteind ilmestyivat suomen- ja ruotsinkieliset palve-
lukanavaesitteet Asioi verkossa ja Usein jo soitto riittad. Yleisesi-
te Elamassa mukana — Muutoksissa tukena uusittiin. Suomen- ja
ruotsinkieliset Tunne perusturvasi -esitteet (10 kpl) uusittiin vuo-
denvaihteessa samoin kuin englanninkielinen A Guide to Bengfits.
Uusina Kelainfo-esitteind valmistuivat Osasairauspaivaraha, Suora-
korvaus, Yksityisen hammashoidon korvaukset ja Tyottémyysturvan
sahkoinen asiointi.

Esitteité jaettiin asiakkaille noin kaksi miljoonaa kappaletta. Kela
jatkoi yhteistyot4 Yrittdjan sosiaaliturva -verkkosivuston, Tyoko-
mennus ulkomailla -esitteen, Kotitalous tydnantajana -esitteen, Keik-
katydldisen sosiaaliturvaoppaan ja Nakdvammaisten Palveluoppaan

tekemisessa. Loppuvuodesta uudistettiin Kuntoutuksesta tyokykya
-opas yhteistydssé Telan kanssa. Syksylla aloitettiin Tunne perustur-
vasi -esitteiden rakenteen ja ulkoasun uudistus.

Kela osallistui tammikuussa Valtakunnallisille Ladkaripdiville ja
maalis-huhtikuussa Lapsi 2007 -messuille Helsingissd, heindkuus-
sa Farmari-maaseutundyttelyyn Kuopiossa, syyskuussa Eteenpdin
-koulutus- ja tydelaméamessuille Oulussa, lokakuussa Hyvén arjen
avaimia -sosiaalialan tapahtumaan Ylivieskassa, Seniorimessuille
Sonkajarvelld ja Ikaihmisten tapahtumaan Naantalissa, loka-marras-
kuussa Studia 2006 -opintomessuille Helsingissa sekd joulukuussa
55+-messuille Espoossa.

Tilastointi ja laskelmat

Tilastotietokantojen uudistamista jatkettiin selainpohjaisen Kelasto-
jarjestelmdn tietosisallon laajentamisella. Erityisend painopisteend
oli etuudensaajia koskevien tilastojen tuottaminen Kelastoon. Kelas-
ton kéytettdvyyden parantamiseksi méaériteltiin Kelaston intranet-
sivuille uusi rakenne ja kehittyneempi hakutoiminto.

Kelan painettuja tilastojulkaisuja ilmestyi 15. Liséksi tuotettiin
nelja yhteisjulkaisua, joista kaksi Eléketurvakeskuksen, yksi La&ke-
laitoksen ja yksi Vakuutusvalvontaviraston kanssa. Kaikki painetut
tilastojulkaisut ilmestyivat myds internetissa Kela tilastoi -sivuilla.
Kelan tilastolliset vuosikirjat on julkaistu verkkoversioina vuodesta
1996 alkaen. Tilastotietoa sosiaaliturvasta onkin kayttdjien saata-
vissa 1970-luvulta I&htien.

Kela tilastoi -sivuilla julkaistiin suomen-, ruotsin- ja englannin-
kieliset versiot yhteenlaskettuna I&hes 400 verkkotilastoa pdf- ja
Excel-muodossa. Niista mm. aikasarjat, tilastotiedotteet ja kuukausi-
tilastot saivat Kelan uuden ilmeen mukaisen ulkoasun.

Ministeridille laadittiin vuosittaiset Kelan hoitamaa sosiaalitur-
vaa koskevat vakuutustekniset laskelmat. Sosiaaliturvan kehitta-
mist4 ja toimeenpanoa varten tuotettiin laskelmia, ennusteita seké
erilaisia selvityksia. Laajimmat ndisté olivat kuntien kalleusluoki-
tuksen poistamista ja kansaneldkkeiden tasokorotusta koskevat tar-
kastelut. Kelan siséista toimintaa tuettiin tuottamalla toimiyksikoi-
den kdyttdon suorite-ennusteita ja laskelmia. Laskentajarjestelmié
kehitettdessa ja uudistettaessa otettiin huomioon lainsdddannén
muutokset.

Tutkimustoiminta

Tutkimustoiminnan perustana oli kertomusvuonna Kelan tutkimus-
ohjelma vuodelle 2007. Kertomusvuonna kehitettiin uutta sosiaali- ja
verolainsaddannén mikrosimulointimallia JUTTAa. Mallia kaytettiin
mm. perustulon ja perusturvan uudistusesityksia koskevissa laskel-
missa sekd tutkimushankkeissa, joissa selvitettiin sosiaaliturva- ja
verojarjestelman muutosten vaikutuksia kannustavuuteen ja tulon-
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Kansanelakelaitoksen kulut vuonna 2007, milj. euroa

431 58 392

I Kansaneldkevakuutus

I Sairausvakuutus, tydtulovakuutus
Sairausvakuutus,
sairaanhoitovakuutus

I Ty6ttomyysturvaetuudet

I Lapsiperheiden etuudet
Opintoetuudet

[ Yleinen asumistuki
Muut etuudet
Toimintakulut

1858
B e

1841
17 %

Kulut yhteensa 10 869 milj. euroa

Kansanelakelaitoksen tuotot vuonna 2007, milj. euroa

553 51
57 5% 0% 1522
5% 14%

I Vakuutettujen pdivéraha- ja
2463 sairaanhoitomaksu
22% M Ty6nantajien kansaneldke- ja
sairausvakuutusmaksu
Palkansaajien
ty6ttomyysvakuutusmaksu
I Valtion suoritukset etuuksiin
I Valtion takuusuoritus
5759 8 kansanelakerahastoon
53% . .
Kuntien suoritukset
B Muut tuotot

Tuotot ja takuusuoritus yhteensé 10 953 milj. euroa

jakoon. Mallia tarjottiin myds avoimeen kayttédn muille tutkijoille
tutkimuslaitoksissa, korkeakouluissa ja jarjestoissa.

Kertomusvuonna tutkittiin mm. suomalaisen sosiaaliturvan ke-
hitystd ja kansalaisen elinvaiheita, isien perhevapaita ja tasa-arvoa,
tyokyvyttomyyttd, toimeentuloa, mielenterveyden héiriditd, kuntien
terveystilannetta, kuntoutusta ja ladkekustannuksia. Suomen sosiaa-
liturvajarjestelmaa vertailtiin kansainvalisesti ja tydyhteisén toimin-
taa Kelassa arvioitiin. Myds sosiaali- ja terveysturvan jarjestelmié
arvioitiin ja niiden muutoksia tarkasteltiin. Yhteispohjoismainen
tutkimus koski korkeakoulusta ty6eldmaan siirtymista.

Kelan sosiaali- ja terveysturvan julkaisusarjoissa kertomusvuon-
na julkaistujen tutkimusten joukossa olivat mm. kolme véditoskirjaa
vaikuttavuusyhteiskunnasta, omaishoidosta hoivan instrumentti-
na ja tulehduskipuldékkeistd Suomessa. Muut tutkimusjulkaisut
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kasittelivat mm. sydankuntoutusta, lukiolaisten ja ammatillista
perustutkintoa suorittavien elaméntilannetta ja toimeentuloa sek&
kansalaisten sosiaaliturvaa koskevia mielipiteitd ja valintoja.

Vaaryyskirja ylti kolmanteen painokseensa. Lisaksi julkaistiin
kirja sosiaalisesta turvattomuudesta. Uusia julkaisemis- ja vies-
tintékeinoja ja -kanavia otettiin kertomusvuonna kayttdon. Kelan
tuottama Kohtaamisia-dokumenttielokuva oli osa Yhdenvertaisuus
Kelassa -tutkimushankkeen raportointia. Elokuva tarkastelee sosi-
aaliturvajérjestelmén ja kansalaisen kohtaamista elaméntarinoiden
kautta ja seuraa kahden kelalaisen eldméaa tydssa ja vapaa-aikana
Ivalossa ja Helsingissé.

Kertomusvuonna kéynnistettiin Filmi-Kela-seminaarisarja,
jonka teemana oli "kohtaamattomuus, paikattomuus ja sopeutu-
mattomuus”.

Tietopalvelu

Tietopalvelu seurasi seké s&hkoista ettd painettua tietotarjontaa. Se
hankki ja vélitti eri lahteista tietoa Kelan toimintayksikdille ja pal-
veli myés ulkopuolisia asiakkaita. Tiedon jakelukanavina olivat yha
enenevassd madrin internet ja Kelan intranet (Kelanetti). Jatkettiin
yhteisty6ta sosiaali- ja terveysministerién hallinnonalan tietopal-
velujen seka erikoiskirjastojen kanssa.

Kansainvdlinen yhteistyo

Vuoden aikana osallistuttiin aktiivisesti uuden EU:n sosiaaliturvan
koordinaatioasetuksen téytantddnpanoasetuksen valmisteluun. Kela
oli myds vahvasti mukana EU:n sosiaaliturvan koordinaatioasetuk-
sen sahkdisen tiedonvaihdon valmistelutydssa Euroopan komission
alaisissa tyoryhmissa.

Kansainvdlisen sosiaaliturvalainséddannon tdytantdonpanoon
liittyvid yhteyslaitosneuvotteluita kdytiin useita Pohjoismaiden
kesken seka kahdenvélisesti Puolan ja Viron kanssa. Vuoden aika-
na osallistuttiin Pohjoismaiden ministerineuvoston alaiseen rajaes-
tetydhén mm. osallistumalla Pohjoismaisen sosiaaliturvaportaalin
valmisteluun. Lisaksi kdynnistettiin Pohjois-Suomen ja Pohjois-
Ruotsin vdlinen rajatylittdvien kuntoutustapausten pilotti.

Suomen ja Chilen vélisen sosiaaliturvasopimuksen toimeen-
panosopimus allekirjoitettiin 29.5.2007, ja sopimus tuli voimaan
1.1.2008. Sosiaaliturvasopimusneuvottelut kéynnistettiin uudelleen
Australian kanssa loppuvuodesta 2007 Canberrassa.

Jérjestettiin ISSAn (International Social Security Association)
aktuaari- ja tilastoasioiden kansainvélinen konferenssi yhdesséa
muiden suomalaisten sosiaaliturvalaitosten kanssa toukokuussa
Helsingissa.
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Hallituksen toimintakertomus vuodelta 2007

Hallinto

Sosiaali- ja terveysministeridssa valmisteltiin muutoksia Kansanel&-
kelaitoksesta annettuun lakiin. Kelan hallitus antoi asiasta lausunton-
sa, joka otettiin huomioon lopullisessa valtioneuvoston esityksessa.
Eduskunta hyvéksyi lainmuutoksen yksimielisesti, ja laki vahvistet-
tiin 21.12.2007 (laki 1342/2007). Laki tuli voimaan 1.1.2008.

Kelan hallitus on vahvistanut hyvaan hallintotapaan ja avoimuu-
den periaatteisiin liittyvan kuvauksen Kelan hallinnointi-, johta-
mis- ja valvontajarjestelmisté (Corporate Governance). Kuvaus on
julkaistu Kelan internet- ja intranetsivuilla seké vuosikertomuksen
liitteend nimelld Kelan hallinto 1.1.2008. Kyseessa on kokonaisku-
vaus Kelan hallinnon perusteista, niihin liittyvésta lainséddannosta
sekd valtuutettujen ja hallituksen asiaan liittyvista paatoksista ja
toiminnan jérjestdmisesta.

Strategiaperusta
Toiminta-ajatuksensa mukaan Kela turvaa vaeston toimeentuloa,
edistad terveyttd ja tukee itsendisté selviytymista.

Toiminta perustuu seuraaviin arvoihin: ihmistd arvostava, osaava,
yhteistyokykyinen ja uudistuva.

Strategisen tahtotilan (vision) mukaan Kela on luotettava, te-
hokas ja sosiaalisen vastuunsa tunteva toimija. Kela on aktiivinen
sosiaaliturvan ja sen toimeenpanon kehittéjé. Kelasta saatava so-
siaaliturva on tasoltaan kohtuullista, laadukasta ja selke&d. Kelan
palvelu on julkisen sektorin parasta.

Tavoitteena on yhtendisesti palveleva Kela. Onnistuminen pe-
rustuu henkil6stdn osaamiseen ja ammattitaitoon, palveluverkon
kattavuuteen, palvelukanavien helppokéyttdisyyteen, korkeaan
laatuun seka taloudelliseen toimintaan, yhteistyokykyisyyteen ja
uudistumiseen seka tietotekniikan tehokkuuteen. Tehokkaalla ris-
kienhallinnalla varmistetaan tavoitteiden saavuttaminen.

Kelan palvelu vastaa asiakkaiden tarpeita. Tarjolla on monipuoli-
set palvelukanavat. Kela on aktiivinen asiantuntija toimialansa lain-
saadannon kehittdmisessa ja sité koskevassa yhteiskunnallisessa
keskustelussa.

Kela on haluttu ja kilpailukykyinen tyénantaja. Tydyhteisona se
on hyvin johdettu, ihmistd arvostava, osaava, uudistuva ja yhteis-
tyokykyinen.

Kelan maksukyky varmistetaan ja palvelut tuotetaan taloudelli-
sesti ja hallitusti tehokkaiden toimintamallien avulla.

Toiminta vuonna 2007

Hallitus kokoontui vuoden aikana 14 kertaa. Lisaksi pidettiin vuo-
sittainen hallituksen strategiaseminaari, jossa kehitettiin Kelan stra-
tegisia tavoitteita ja painopistealueita. Hallitus piti myds syventévan
iltakoulun. Hallitus vieraili It4-Suomen vakuutusalueella Kelan yh-
teyskeskuksen Joensuun yksikossa.

Hallitus asetti etuuksien kasittelyajoille tavoitteet ja seurasi niita
ja kiinnitti erityistd huomiota etuuspéatdsten laadun valvontaan.
Suorakorvausjarjestelmén laajentamista laékériasemille onnistut-
tiin lisddmaén.

Hallitus hyvaksyi Kelan toiminta- ja taloussuunnitelman seka
hankesalkun vuosille 2008—2011, Kelan tuloskortin vuodelle 2008
seka teki tulossopimukset padjohtajan ja johtajien kanssa vuodelle
2008. Toiminta- ja taloussuunnitelma sisaltdd Kelan toiminta-aja-
tuksen, vision, arvot ja strategiaperustan sek tuloskortin. Vuosien
2008-2011 hankesalkussa keskeisid hankkeita ovat palvelutoimin-
nan kehittdmisohjelma, verkkopalvelut, uudet tehtavét, yhtendiset
etuusprosessit, ohjeuudistus, osaamisen varmistaminen seka tyo-
madran ja henkil6stdn tasapainottaminen.

Hallitus hyvaksyi henkiléstosuunnittelun perusteiksi Henkil9st6-
suunnitelma 2011:n tavoitteet. Suunnitelman tavoitteiden taytan-
tédnpanosta sovitaan vuosittain toiminta- ja taloussuunnitelmissa.

Hallitus seurasi Kelan tietojérjestelmien kehittdmistyota. Eri-
tyisen mielenkiinnon kohteina olivat kansallisen terveysarkiston
(KanTa) tietojarjestelmakokonaisuus, taloudellis-hallinnollinen
tietojarjestelma Tahti sekd etuustyon hallintajarjestelma OIWA.
Kokouksissaan hallitus sai padjohtajan kuukausi-, neljannesvuosi-
ja puolivuosikatsaukset ja kévi niista palautekeskustelut.

Palvelutoiminnan linjauksia
Hallitus teki Kelan palvelutoiminnan linjaukset huomioitavaksi
Kelan strategian siséllossa.

Asiakkailla tarkoitetaan henkildasiakkaita ja tydnantaja-asiak-
kaita.

Hyvan palvelun periaatteina ovat asiakaslahtdisyys, asiantun-
tijuus ja yhteisty6. Tavoitteenamme on palvella asiakasta helposti
jalahelta.

Kela tarjoaa asiakkailleen monikanavaista palvelua ja ohjaa heit&
kayttdmaan sek heille ettd Kelalle sopivinta kanavaa. Palvelukana-
vat on ryhmitelty seuraavasti: verkkopalvelu, puhelinpalvelu, toimis-
topalvelu, suorakorvaus, postiasiointi ja yhteispalvelu.

Lahivuosina painopiste on verkkopalvelujen kehittdmisessa ja
lisd&misessé siten, ettd vuoteen 2010 mennessé tavoitteena on tar-
jota asiakkaille verkkopalveluja kaikista Kelan etuuksista. Verkko-
palvelujen kéytolle ja kehittdmiselle asetetaan Kelan tuloskortissa
vuositavoitteet.

Puhelinpalvelujen taysimittainen hydyntdminen edellytt&é yh-
teyskeskuksen toimintamallin ja toimintatapojen tehostamista seké
toiminnan laajentamista koko maahan.

Toimistoverkko sdilyy padosin nykyisellddn vuoteen 2010 saak-
ka. Uuden palveluajattelun mukaisesti voidaan jo ennen sité tehdd
tarpeellisia muutoksia. Toimistoverkolle ja sen ylldpidolle laaditaan
yhteiset kriteerit.
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Monikanavaisen palvelun kehittyessa toimistoverkon muutokset
korvataan muilla palvelukanavilla ja asiointitavoilla. Myds jatkossa
kannetaan yhteiskunnallista vastuuta maan kattavan palveluverkon
avulla. Palveluverkko siséltad kaikki palvelukanavat ja on siis laajem-
pi késite kuin toimistoverkko. Uudenlaisia palvelutapoja suunnitel-
laan huomioiden myos erityisryhmille kohdennetut palvelut.

Riskienhallinta Kelassa

Hallitus hyvéksyi riskienhallintasuunnitelman. Se sisélta4 kuvauk-
sen Kelan riskienhallinnasta ja vastuista tulosyksikkétasolle saakka,
riskien luokittelun riskialueittain ja riskienhallinta-asioiden vuosi-
kierron, riskikartan ja riskirekisterin sek& menettelyn vuosittaisesta
riskiraportoinnista ja riskienhallinnan painopisteista.

Riskienhallinnan kokonaisuutta ohjaavat yhteiset riskienhal-
linnan periaatteet, joilla varmistetaan mm. Kelan perustehtdvén ja
strategisten seka operatiivisten tavoitteiden toteutuminen. Hallitus
vahvistaa seuraavan vuoden riskienhallintasuunnitelman yhdessé
muita toimintalinjauksia koskevien asioiden (kuten talous- ja toi-
mintasuunnitelma) kanssa.

Riskienhallinta on olennainen osa tulosohjausta. Tulosyksikot
laativat riskienhallintasuunnitelmat tulossopimusten liitteeksi ja
raportoivat toimintaa uhanneista laheltd piti -tilanteista tai toteu-
tuneista riskeisté tulosraportointien yhteydessé. Riskienhallinnan
tilanteesta raportoidaan Kelan hallitukselle.

Rahoitus

Kelan kokonaiskulut olivat 10 869 milj. euroa vuonna 2007. Siit&
etuuskuluja oli 10 517 milj. euroa ja toimintakuluja 352 milj. euroa.
Kokonaiskulut lisdantyivét edellisvuodesta 40 milj. euroa eli 0,4 %.

Tuotot ja valtion takuusuoritus olivat yhteensé 10 953 milj. euroa.
Ne vahenivét edellisvuodesta 15 milj. euroa eli 0,1 %.

Tuotoista vakuutettujen sairausvakuutusmaksuja oli 1 522 milj.
euroa ja tyonantajien kansaneléke- ja sairausvakuutusmaksuja
2 463 milj. euroa. Palkansaajien tydttdmyysvakuutusmaksua tili-
tettiin Kelalle 48 milj. euroa. Yhteensd vakuutusmaksujen osuus
kokonaistuotoista oli 37 %. Valtion osuudet muodostivat tuotoista
yhteensd 58 % ja kuntien suoritukset 5 %.

Sijoitustoiminta
Kelan hallitus vahvistaa vuosittain sijoitussuunnitelman. Sijoitus-
toiminnan tavoitteita ovat varmuus, tuotto ja rahaksi muutettavuus
seka sijoitusten asianmukainen monipuolisuus ja hajauttaminen.
Sijoitustoiminnassa otetaan huomioon myds kansanelékerahaston,
sairausvakuutusrahaston ja elakevastuurahaston luonne ja tarkoitus
sekad tastd sijoitustoiminnalle aiheutuvat vaatimukset.
Kansanelakerahaston ja sairausvakuutusrahaston sijoitustoimin-
nan painopiste on rahoitusomaisuuden sijoittamisessa. Elékevas-
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tuurahaston varat ovat henkildston Kelan palvelukseen perustuvan
eldkevastuun katteena. Eldkevastuurahaston varoja sijoitettaessa
painotetaan portfoliosijoittamisen periaatteita. Rahaston vuoteen
2010 saakka jatkuvan kartuttamisvaiheen aikana omaisuuden al-
lokoinnilla pyrit&én ensisijaisesti kasvattamaan rahaston tuottoa ja
toissijaisesti varautumaan rahaston myéhemmissd kehitysvaiheissa
vaadittavaan sijoitusten hyvaan rahaksi muutettavuuteen. Sijoitusten
kansainvaliselle hajauttamiselle on asetettu tavoitteet ja aikataulu.

Kansainvélisilla osakemarkkinoilla vuotta 2007 leimasi kaksija-
koinen tuottoprofiili: Yhdysvalloista alkunsa saaneet korkeariskisiin
asuntolainoihin liittyneet luottoriskit sek& markkinoiden entist&
selkedmpi jakautumien voittajiin ja havidjiin. Pa4osin nousujoh-
teista alkuvuotta seurasi sijoittajien kannalta vaikea toinen vuosi-
puolisko. Osakekurssit olivat suurelta osin laskussa ja muutokset
rajuja. Kurssilasku pysahtyi marraskuussa keskuspankkien tuettua
markkinoita lisalikviditeetilld ja koronlaskuilla. Eri markkinoiden
vdliset tuottoerot olivat suuria ja tuottokehitys oli epdyhtendista.
Eurosijoittajan tuottoja pienensi myds valuutan vahvistuminen sek&
suhteessa Yhdysvaltojen dollariin etté Japanin jeniin. Parhaat tuotot
saatiin kehittyviltd markkinoilta. Suomen osakemarkkinat tuottivat
vield varsin hyvin, vaikka eurooppalaisten osakkeiden tuotto oli ko-
konaisuutena varsin vaatimaton. Pohjois-Amerikan seké Japanin
markkinatuotot jéivat puolestaan negatiivisiksi.

Kansaneldkerahaston osakkeiden markkina-arvo laski vuonna
2007 noin 22,4 %. Laskun taustalla oli rahaston osakeomistuksen
keskittyminen kahteen suhdanneherkkaén perusteollisuuden yh-
tioon. Elékevastuurahastossa jatkettiin sijoitusten hajauttamista ja
riskien pienentadmistd. Rahaston sijoitusten markkina-arvo nousi
vuoden aikana noin 8,3 %.

Kelan osinkotuotot olivat yhteensé I&hes 51 milj. euroa, kun edelli-
sen vuoden osinkotuotot olivat 41 milj. euroa. Kansaneldkerahaston ja
sairausvakuutusrahaston rahavarojen yhteenlaskettu kuukausittainen
keskiarvo oli 740 milj.euroa (edellisvuonna 588 milj. euroa). Rahava-
rojen keskikorko oli 4,09 % (edellisvuonna 2,97 %), ja korkotuottoja
kertyi yhteensd lahes 31 milj. euroa (edellisvuonna 17 milj. euroa).

Eldkevakuutuksen rahoitus
Elékevakuutuksen kulut olivat 3 062 milj. euroa. Ne lisd&ntyivét va-
jaan prosentin edellisvuodesta. Kuluista 1 100 milj. euroa rahoitettiin
ty6nantajien kansanelakemaksuilla, 1 384 milj. euroa valtion suori-
tuksilla etuuksiin ja 557 milj. euroa valtion takuusuorituksella.
Valtio rahoittaa 40 % kansanelakkeist4 ja kokonaan lapsen hoi-
totuet, vammaistuet, perhe-elakkeet, rintamasotilasetuudet seké
elakkeensaajien asumistuet.
Vuositason maksuvalmiuden turvaaminen edellyttdd kansan-
elékerahastolta médrattyd rahoitusomaisuuteen perustuvaa vahim-
maistasoa, jonka valtio takaa takuusuorituksella.



Kela kehitta4 jatkuvasti verkkopalvelujaan. Vuonna 2007 Kelan s&hkéisiin asiointi-
palveluihin tunnistauduttiin yhteensa jo yli 1 300 000 kertaa. Kela pyrkii saamaan
yleisimpien etuuksien hakemukset verkkoon vuoteen 2010 mennessa.

Sairausvakuutuksen rahoitus
Sairausvakuutuksen kulut olivat 3 911 milj. euroa. Ne lisaéntyivéat
edellisvuodesta 5,2 %. Sairausvakuutuksen tuotot olivat 3 994 mil].
euroa. Sairausvakuutus on ollut jaettuna tyotulovakuutukseen ja
sairaanhoitovakuutukseen vuodesta 2006 Iahtien.
Tyotulovakuutus siséltdd sairauspéivarahat, vanhempainpéivara-
hat ja kuntoutusrahat sekd tyGterveyshuollon lukuun ottamatta Yli-
oppilaiden terveydenhoitosaation korvauksia. Tyétulovakuutuksen
etuuksia maksettiin yhteensa 1 858 milj. euroa, ja ne kasvoivat edel-

lisvuodesta 6,7 %. TyStulovakuutuksen kuluista rahoitettiin tydnan-
tajan sairausvakuutusmaksulla 1 363 milj. euroa ja palkansaajien ja
yrittdjien paivarahamaksulla 520 milj. euroa. Valtio rahoitti vahim-
maismaardiset paivarahat ja osuuden yrittdjien tydterveyshuollosta,
yhteensd 76 milj. euroa.

Sairaanhoitovakuutus siséltdd mm. laékekorvaukset, la&karin-
palkkiokorvaukset ja kuntoutuspalvelut. Sairaanhoitovakuutuksen
etuuksia maksettiin yhteensd 1 842 milj. euroa, ja ne kasvoivat
edellisvuodesta 4,5 %. Sairaanhoitovakuutuksen rahoitus jakautuu
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puoliksi vakuutettujen ja valtion kesken. Palkansaajilta, yrittdjilta
ja etuudensaajilta perittavid sairaanhoitomaksua kertyi 1 002 milj.
euroa. Valtion suoritukset sairaanhoitovakuutukseen olivat 1 004

milj. euroa.

Muun sosiaaliturvan rahoitus

Vuonna 2007 muun sosiaaliturvan etuuksia maksettiin 3 897 milj.
euroa. Ne vihenivit 4,4 % edellisvuodesta. Muun sosiaaliturvan
etuuksista valtio rahoitti kaikkiaan 3 295 milj. euroa. Palkansaajien
tyGttomyysvakuutusmaksua tilitettiin tyottomyysturvan rahoituk-
seen 48 milj. euroa. Kunnat suorittivat Kelalle lastenhoidon tukeen
394 milj. euroa ja tydmarkkinatukeen 160 milj. euroa.

Toimintakulut

Toimintakulujen yhteismédri oli 351,6 milj. euroa vuonna 2007,
miki on 3,2 % kokonaiskuluista. Toimintakulut vahenivat edellis-
vuodesta 1,7 %.

Palkka- ja palkkiokulut olivat 159,1 milj. euroa ja vdhenivit
edellisvuodesta 2,3 %. Henkilosivukulut olivat yhteensd 63,4 milj.
euroa.

Muiden toimintakulujen yhteismaara oli 74,2 milj. euroa. Muista
toimintakuluista atk-kayttokuluja oli 24,3 milj. euroa. Niiden méara
vaheni 19,8 % edellisvuodesta. Kdyttbomaisuuden poistoja oli 9,9
milj. euroa sekd toimintakuluja vahentavid tuottoja 9,6 milj. euroa.

Ostopalveluista maksettiin yhteensé 54,9 milj. euroa. Néistéd suu-
rin erd on verohallinnolle maksettavat verotuskustannukset.

Toimintakulujen jakautuminen vuonna 2007, milj. euroa

-9.6
3%

Il Palkat ja palkkiot

I Henkilosivukulut
Atk-kayttokulut

I Hallintokulut

I Toimitilakulut
Muut toimintakulut sekd
KanTo-hankkeen tuotot ja kulut

I Kayttbomaisuuden poistot
Ostopalvelut
Tuotot (ilman KanTo-hanketta)

Toimintakulut yhteensé 351,6 mil}. euroa

Elédkevastuurahasto

Kelan toimihenkildiden vakuutustekninen taysi eldkevastuu oli vuo-
den lopussa 1 520 mil]. euroa, josta jo alkaneiden elikkeiden osuus
oli 666 milj. euroa. Téysi eldkevastuu lisddntyi kertomusvuonna
70 milj. euroa, miki johtui eldkkeiden ja elakekertyman kasvusta.
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Kannatusmaksuilla katettu eldkevastuu on taydesta vastuusta 41 %.
Tyontekijdin elakemaksulla katetun vastuun mééra oli 30 milj. euroa.
Katettavan eldkevastuun médrd vuoden 2007 lopussa oli yhteensa
653,5 milj. euroa. Taman liséksi eldkevastuurahastossa oli varoja
597,1 milj. euroa, jotka olivat arvonkorotuksia.

Elakevastuurahastoon suoritettiin tyénantajan kannatusmaksu-
na 37,8 milj. euroa. Lisaksi rahastoon suoritettiin tyontekijan elake-
maksua 7,9 milj. euroa, josta 2,8 milj. euroa kiytettiin elikevastuun
katteen lisdykseksi.

Ns. viimeisen laitoksen -menettelyn perusteella yksityiset eld-
kevakuutusyhtiot, Kuntien elikevakuutus, Valtiokonttori ja Kirkon
keskusrahasto maksoivat Kelassa karttuneita elakkeitd 0,89 milj.
euroa ja Kela maksoi muiden eldkelakien mukaan karttuneita elak-
keiti 0,98 milj. euroa. Toimisuhde-elakkeitd Kela maksoi kaikkiaan
56,5 milj. euroa, jossa oli kasvua edellisvuodesta 8,0 %.

Tyonantajan kansanelédke- ja sairausvakuutusmaksuperusteet
% maksettujen palkkojen maarasta

Kansanelakemaksu 2006 2007 2008
Yksityinen sektori!

| maksuluokka 0,898 0,901 0,801
Il maksuluokka 3,098 3,101 3,001
Il maksuluokka 3,998 4,001 3,901
Julkinen sektori 1,948 1,951 1,851
Sairausvakuutusmaksu

Yksityinen ja julkinen sektori 2,06 2,05 1,97

T Maksuluokka maaraytyy yrityksen tekemien poistojen maaran sekd poistojen
ja palkkojen suhteen perusteella.

Vakuutetun sairausvakuutusmaksuperusteet

2006 2007 2008
Palkansaajat ja MYEL-vakuutetut yrittajat
sairaanhoitomaksu’ 1,33 1,28 1,24
péivarahamaksu? 0,77 0,75 0,67
YEL-vakuutetut yrittajat
sairaanhoitomaksu’ 1,33 1,28 1,24
péivarahamaksu? 1,02 0,91 0,81
Elakkeen- ja etuudensaajat
sairaanhoitomaksu’ 1,50 1,45 1.41

' Prosenttia kunnallisverotuksessa verotettavasta ansiotulosta, yrittdjilla
prosenttia nettotydtulosta
2 Prosenttia veronalaisesta palkkatulosta ja yrittdjien tyotulosta
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Tulevaisuudenndkymat

Asiakas ja yhteiskunnallinen vaikuttavuus

Kelan hoitamaan sosiaaliturvaan luotetaan, se on selkedd ja sen taso
on kohtuullinen. Asiakkaat saavat Kelasta julkisen sektorin parasta
palvelua koko maassa. Kela osallistuu aktiivisesti asiantuntijana sosi-
aaliturvan kehittdmiseen ja luo siten edellytyksid ty6llistymiseen.

Kelan asiakkuudet ryhmitella&n asiakkaiden elaméntilanteen
mukaan. Palvelukanavien segmentointi ja ohjaus perustuvat verk-
kopalveluun, puhelinpalveluun, toimistopalveluun, postiasiointiin,
suorakorvausjérjestelmiin ja yhteispalveluun. Palvelu- ja ratkaisu-
toiminnassa toteutetaan erikoistumista, verkkopalveluja nopeute-
taan ja prosesseja tehostetaan. Toimistoverkkoajattelusta siirrytaan
palveluverkkoajatteluun. Puhelinpalvelu laajennetaan koko maan
kattavaksi.

Hyvan palvelun periaatteena on asiakaslahtdisyys, asiantuntemus
jayhteisty0. Asiakkaita ohjataan oikean palvelukanavan kéyttoon
periaatteella helposti ja lahelta. Asiakkaan kokonaistilanne otetaan
palvelussa huomioon. Etuuksien hakemusmenettelyd yksinkertaiste-
taan ja helpotetaan ja suullinen tieto rinnastetaan mahdollisimman
laajasti kirjalliseen tietoon. Kelan mahdollisuus toimia asiakkaan
puolesta selvitet4én ja automatisointia ja suorakorvausmenettelyn
kehittdmistd jatketaan.

Erityisryhmien, kuten maahanmuuttajien ja vammaisten, pal-
velut otetaan palveluverkkoa kehitettdessa erityisesti huomioon.
Muutokset toimistoverkossa korvataan muilla palvelukanavilla ja
asiointitavoilla seka yhteispalveluilla. Aukioloajat harkitaan asiak-
kaiden tarpeiden mukaisesti.

Toimistoverkon rakenne ja tarjonta arvioidaan asiakkaiden tar-
peista [ahtien. Kela on aloitteellinen myds yhteispalvelun kaynnista-
misessd ja yhteistyokohteiden madrittelyssd. Etuuksien ratkaisutyo
yhteispalvelussa sdilytetaén Kelalla itsell&an.

Asiakkaita ohjataan viestinndn keinoin oikeisiin palvelukanaviin
ja palveluja markkinoidaan aktiivisesti. Sidosryhmayhteisty6ta te-
hostetaan ja samalla lisatdén vuoropuhelua ja yhteistyotd muiden
asiakaspalvelutoimijoiden kanssa.

Palveluasenne juurrutetaan 1api organisaation ja yhtendiset toi-
mintatavat ja menetelmét otetaan k&yttoon. Johtamisjarjestelméa
tukee uudistuksia, ja prosessilahtdista organisointia edistetaan.

Etuuksia kehitettiessa Kela tuo esiin uudistusten vaikutukset ja
kustannukset etuuksiin ja niiden toimeenpanoon. Kelalle tulevat
uudet tehtdvat, kuten elatustuen toimeenpano seka toimiminen sah-
koisen terveysarkiston kansallisena yllapitajand, vaikuttavat Kelan
palveluihin ja yhteistyohon.

Helposti ja laheltd

Asiat hoidetaan vaivattomasti eri palvelukanavia kdyttéen, asiakas-
lahtdisesti, nopeasti, yhdenmukaisesti ja oikein. P&4tdsten ja asia-
kaskirjeiden ymmarrettavyyteen ja selkeyteen kiinnitetdan jatku-
vasti huomiota. Toimiva tyonjako sekd yhtendiset tydmenetelmét ja
jarjestelmdt ovat toiminnan perusta.

Kela arvioi ja parantaa prosessiensa suorituskykya asiakastyy-
tyvaisyyden, tydyhteisdn toimivuuden, taloudellisuuden ja tuotta-
vuuden sekd ratkaisujen laadun ja [dpimenoaikojen tunnuslukujen
perusteella. Prosessien sujuvuus ja tavoitteiden saavuttaminen var-
mistetaan ennakoimalla riskit.

Uudistuva tydyhteiso

Kela varautuu tulevaisuuden tarpeisiin ennakoimalla parhaan ky-
kynsd mukaan yhteiskunnan ja hyvan asiakaspalvelun asettamat
haasteet Kelalle ja sen henkildstdlle. Hyvan henkildstpolitiikan
tavoitteena on varmistaa oikeaan aikaan oikea maara osaavaa hen-
kilostod kuhunkin tehtdvadn. K&ynnissé olevaan suurten ikéluok-
kien elakoitymiseen sisaltyy mahdollisuus tehda hallitulla ja hyvin
suunnitellulla rekrytointipolitiikalla tarvittavat muutokset henki-
[6stdn médradn ja osaamistarpeeseen. Kelan henkildstopolitiikan
tavoitteena on jatkossakin turvata pysyvat tydsuhteet ja kilpailukyky
tydmarkkinoilla, kuitenkin samalla huolehtien riittdvésté kustan-
nustehokkuudesta.

Talous

Vuonna 2008 Kelan tuottojen ja kulujen arvioidaan lisd&ntyvéan
11,5 mrd. euroon. Kuluista elakevakuutusetuuksia on 3,3 mrd. euroa,
sairausvakuutuksen ja muun sosiaaliturvan etuuksia kumpiakin
noin 3,9 mrd. euroa.

Kansanelakkeita nostivat vuoden 2008 alussa indeksikorotuksen
liséksi eldkkeisiin tehty tasokorotus sekd kuntien kalleusryhmityk-
sen poistaminen. Kansaneldkkeiden rahoituksessa valtion osuus
suurenee, kun valtion rahoitettavaksi tulivat elakkeensaajan hoi-
totuet ja ruokavaliokorvaukset. Tydnantajien kansaneldkemaksua
alennettiin 0,1 prosenttiyksikolla.

Sairausvakuutuksen rahoituksessa seké tyénantajan sairausva-
kuutusmaksua ettd vakuutettujen maksuja voitiin hieman alentaa
vuoden 2007 tasosta.

Elatustuen toimeenpano siirtyy kunnilta Kelalle vuoden 2009
alkupuolella.
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Opiskelijat voivat seurata Kelan asiointipalve-
lussa, montako opintotukikuukautta he ovat
kayttaneet ja paljonko he voivat ansaita. Vuonna
2007 opintotukea palautettiin ja peruttiin Kelan
asiointipalvelussa yli 40 000 kertaa.
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Tuloslaskelma

Kansaneldkelaitoksen tuloslaskelma vuosilta 2007 ja 2006,

1000 €
2007 2006
TUOTOT
Kansaneldkevakuutus -2 484 222 -2 464120
Ty6nantajien maksut -1100 397 -1097 222
Valtion osuudet etuuksista -1383 825 -1 366 898
Ty6tulovakuutus -1958 438 -1837 099
Vakuutusmaksut -1882 706 -1752 858
Valtion osuudet etuuksista -75736 -84 254
Takautumissuoritukset 3 12
Sairaanhoitovakuutus -2010 146 -1972 108
Vakuutusmaksut -1001794 -977 943
Valtion osuus sairaanhoitovakuutukseen -991 054 -980 930
Saadut EU-korvaukset -16 781 -12709
Takautumissuoritukset -517 -526
Muu sosiaaliturva -3896 822 -4 076 851
Valtion suoritus etuuksiin -3295138 -3 448 908
Kuntien suoritukset etuuksiin -553 233 -571 849
Palkansaajan ty6ttémyysvakuutusmaksu -48 360 -56 000
Muun sosiaaliturvan tuotot 91 -93
Sijoitusten tuotot ja kulut -17 382 -47 218
Rahoitustuotot ja kulut -30720 -17 682
Muut tuotot ja kulut 1529 2616
-10 396 201 -10 412 462
KULUT
Eldke- ja vammaisetuudet 2916 921 2886 924
Ty6tulovakuutus 1858 026 1741104
Sairaanhoitovakuutus 1841597 1761998
Ty6ttémyysturvaetuudet 877670 1014147
Lapsiperheiden etuudet 1816145 1825211
Opintoetuudet 714044 736 910
Asumistuki 430708 439 427
Muut etuudet 62618 65 884
Etuudet yhteensé 10517730 10471 604
Etuuskate 121529 59141
Toimintakulut
Tuotot -11627 -16 251
Henkildstokulut 222 429 231034
Palkat ja palkkiot 159 050 162 748
Henkildsivukulut 63379 68 286
Muut toimintakulut 85901 88 551
Ostopalvelut 54 939 54219
351642 357 552
Valtion osuus Kevan kokonaismenoista -557 130 -555 201
Kuntoutusvarauksen muutos 3678 3224
Ylijadma + / alijagdma - 80 281 135 284
ELAKEVASTUURAHASTO 2007 2006
TUOTOT
Kannatusmaksut -37 784 -43 056
Omaisuuden tuotot -49 803 -95292
Tyontekijoiden elakemaksut -7 874 -8012
Vilma-laitosten hyvitykset -983 -580
Tyottémyysvakuutusrahaston suoritukset -1167 0
-97 611 -146 940
KULUT
Toimisuhde-eldkkeet 56 493 52 331
Vilma-laitosten maksamat elakkeet 892 618
Muut kulut 822 24
Eldkevastuurahaston katteen lisdys 31478 32475
89 684 85 449
Ylijaama + / alijadma - 7 926 61491
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Tase

Tase 31. pdivana

joulukuuta 2007 ja 2006, 1 000 €

VASTAAVAA 2007 2006
Pysyvit vastaavat
Aineettomat hyddykkeet 14 688 14814
Atk-ohjelmat 14 688 14814
Aineelliset hyddykkeet 85 045 69 635
Rakennukset 46 402 46 402
Perusparannukset 8334 8025
Koneet ja kalusto 7836 10 551
KanTo-hankkeen investoinnit 3960 0
Ennakkomaksut 18513 4657
Sijoitukset 427 941 549 874
Kayttdomaisuussijoitukset 64 196 81286
Osakkeet ja osuudet 64 196 81286
Muut sijoitukset 363 745 468 588
Osakkeet 363 745 468 588
527 674 634 323
Vaihtuvat vastaavat
Lyhytaikaiset saamiset 140519 130 224
Rahastojen véliset saamiset 2314 726
Myyntisaamiset 3832 4707
Siirtosaamiset 5124 1883
Muut saamiset 7338 6 635
Ennakkomaksut 121911 116 273
Rahoitusarvopaperit 0 0
Rahat ja pankkisaamiset 701 111 581 648
841628 711872
Yhteensd 1382887 1346 195
ELAKEVASTUURAHASTO 2007 2006
Pysyvit vastaavat
Sijoitukset
Korkorahastot 141 391 99 609
Osakkeet ja osuudet 993 345 948177
Muut sijoitukset 62 000 46 200
Eldkevastuurahaston vajaus 52105 113593
Vaihtuvat vastaavat
Lyhytaikaiset saamiset 5718 1182
Rahastojen véliset saamiset 648 611
Siirtosaamiset 493 571
Saamiset vilma-laitoksilta 917 0
Ennakkomaksut 3660 0
Rahoitusarvopaperit 9433 0
Rahat ja pankkisaamiset 42 534 69 930
57 685 71113
Yhteensd 1306 526 1278 691
Vastaavaa yhteensd 2689413 2624 886
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Tase

VASTATTAVAA 2007 2006
Oma péédoma
Kansanelakerahasto -225782 -225224
Rahasto vuoden alussa 225224 -246 450
Rahaston muutos -558 21226
Sairausvakuutusrahasto -468 467 -388 745
Rahasto vuoden alussa -388 745 -232 235
Rahaston muutos -19722 -156 510
Arvonkorotusrahasto -367 100 -487 299
Rahasto vuoden alussa -487 299 -232 830
Rahaston muutos 120199 -254 469
-1061 349 -1101 268
Varaukset
Kuntoutusvaraus
Varaus vuoden alussa -33076 -29 853
Varauksen lisdys -99778 -98 161
Varojen kéytto 96 100 94 938
-36 754 -33 076
Vieras pddoma
Lyhytaikainen vieras padoma
Saadut ennakot -124 325 -59 924
Rahastojen valiset velat 0 -611
Ostovelat -8032 -9974
Siirtovelat -49 451 -40 497
Muut lyhytaikaiset velat -102 978 -100 845
271199 -211 851
Yhteensd -1 382 887 -1 346 195
ELAKEVASTUURAHASTO 2007 2006
Oma padoma
Eldkevastuurahasto -653 491 -622 013
Katettava vastuu vuoden alussa -622 013 -589 538
Katettavan vastuun liséys -31478 -32 475
Arvonkorotusrahasto -641 254 -594 261
Rahasto vuoden alussa -594 261 -160 244
Rahaston lisdys -46 993 -434 017
Ylijagama -7 926 -61 491
-1302 672 -1277 765
Vieras pddoma
Lyhytaikainen vieras pddoma
Rahastojen véliset velat -2 962 0
Siirtovelat 0 -903
Velat vilma-laitoksille -892 -23
-3 854 -926
Yhteensd -1 306 526 -1278 691
Vastattavaa yhteensé -2689 413 -2 624 886
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Tuloslaskelmat ja taseet rahastoittain

TUlOSlaSkelmat ia taseet rahaStOittain Tuloslaskelmat 2007 ja 2006, 1 000 €

KANSANELAKEVAKUUTUS 2007 2006

TuoToT
Ty6nantajien maksut -1100 397 -1097 222
Valtion osuudet etuuksista -1383 825 -1 366 898
Sijoitusten tuotot ja kulut -17 382 -47 218
Rahoitus tuotot ja kulut 4191 -3078
Muut tuotot ja kulut 427 2243
-2 505 368 -2512 173

KULUT

Eléke- ja vammaisetuudet 2916 921 2886 924
Muut etuudet 4364 4728
2921286 2891652
Etuuskate /alijadama + fylijaama - 415917 379478
Kevan osuus toimintakuluista 140 654 143019
Valtion osuus Kevan kokonaismenoista -557.130 -b55 201
Suoritukset Savan ja Kevan valilla 0 53 929
Ylijadma + / alijadma - 558 -21 226
SAIRAUSVAKUUTUS 2007 2006

TUoTOT
Ty6tulovakuutus -1 958 438 -1837 099
Sairausvakuutuksen paivarahamaksu -519 765 -479 753
Ty6nantajan sairausvakuutusmaksu -1 362 941 -1273 105
Valtion osuudet etuuksista -75736 -84 254
Takautumissuoritukset 3 12
Sairaanhoitovakuutus -2010 146 -1972 108
Sairausvakuutuksen sairaanhoitomaksu -1001794 -977 943
Valtion osuus sairaanhoitovakuutukseen -991 054 -980 930
Saadut EU-korvaukset -16 781 -12.709
Takautumissuoritukset -517 -526
Rahoitustuotot ja kulut -26 529 -14 604
Muut tuotot ja kulut 1102 372
-3994 011 -3823 438

KULUT

Tydtulovakuutus 1858 026 1741104
Paivarahasuoritukset 1650 420 1543438
Ty6terveyshuolto 207 606 197 665
Sairaanhoitovakuutus 1841597 1761998
Sairaanhoitokorvaukset 1562 267 1496 755
Ty6terveyshuolto 21942 20842
Kuntoutuspalvelut 237 507 228776
Muut etuudet 19882 15625
3699623 3503101
Etuuskate /alijaama + /ylijaama - -294 388 -320 337
Toimintakulut (Savan osuus) 210987 214533
Suoritukset Savan ja Kevan valilla 0 -53 929
Kuntoutusvarauksen muutos 3678 3224
Ylijaama +/ alijaama - 79722 156 510
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Tuloslaskelmat ja taseet rahastoittain

MUU SOSIAALITURVA 2007 2006

TUOTOT
Valtion suoritus etuuksiin -3295138 -3 448 908
Kuntien suoritukset lastenhoidon tukeen -393 702 -394 269
Kuntien suoritukset tydmarkkinatuen passiiviosaan -159 531 -177 580
Palkansaajan tyGttomyysvakuutusmaksu -48 360 -56 000
Takautumissuoritukset tydnantajilta -7 -13
Ty6ttdmyysvakuutusrahaston suoritukset -84 -80
Sijoitusten tuotot ja kulut 0 0
Rahoitustuotot ja kulut 0 0
-3896 822 -4076 851

KULUT

Ty6ttémyysturvaetuudet 877670 1014147
Lapsiperheiden etuudet 1816145 1825211
Opintoetuudet 714 044 736910
Asumistuki 430708 439 427
Muut etuudet 58 254 61156
3896 822 4076 851
Ylijadma + / alijaama - 0 0
ELAKEVASTUURAHASTO 2007 2006

TUOTOT
Kannatusmaksut -37 784 -43 056
Omaisuuden tuotot -49 803 -95292
Tyéntekijoiden eldkemaksut -1 874 -8012
Vilma-laitosten hyvitykset -983 -580
Ty6ttomyysvakuutusrahaston suoritukset -1167 0
97611 -146 940

KULUT

Toimisuhde-elakkeet 56 493 52331
Vilma-laitosten maksamat elakkeet 892 618
Muut kulut 822 24
Eldkevastuurahaston katteen liséys 31478 32475
89 684 85449
Ylijaama +/ alijaama - 7926 61491
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Tuloslaskelmat ja taseet rahastoittain

Taseet 31. pdivana joulukuuta 2007 ja 2006, 1 000 €

VASTAAVAA 2007 2006
KANSANELAKEVAKUUTUS
Pysyvét vastaavat
Aineettomat hyddykkeet 5875 5926
ATK-ohjelmat 5875 5926
Aineelliset hyddykkeet 48117 39577
Rakennukset 30283 30283
Perusparannukset 3334 3210
Koneet ja kalusto 3135 4220
KanTo-hanke 3960 0
Ennakkomaksut 7405 1863
Sijoitukset
Kayttdomaisuussijoitukset 25678 32515
Osakkeet ja osuudet 25678 32515
Muut sijoitukset 363 745 468 588
Osakkeet 363 745 468 588
443 415 546 605

Vaihtuvat vastaavat
Lyhytaikaiset saamiset

Rahastojen véliset saamiset 2962 291
Myyntisaamiset 1540 1883
Siirtosaamiset 2298 361
Muut saamiset 70 71
Ennakkomaksut 9 1552
Rahoitusarvopaperit 0 0
Rahat ja pankkisaamiset 135064 141 599
141943 145 757
Vastaavaa yhteensd 585 359 692 361
SAIRAUSVAKUUTUS
Pysyvét vastaavat
Aineettomat hyddykkeet 8813 8889
ATK-ohjelmat 8813 8889
Aineelliset hyddykkeet 36928 30058
Rakennukset 16118 16118
Perusparannukset 5001 4815
Koneet ja kalusto 4702 6330
Ennakkomaksut 11108 279%
Sijoitukset
Kayttéomaisuussijoitukset 38517 48772
Osakkeet ja osuudet 38517 48772
84 259 87718
Vaihtuvat vastaavat
Lyhytaikaiset saamiset
Rahastojen véliset saamiset 12928 2314
Myyntisaamiset 2291 2824
Siirtosaamiset 2826 1521
Muut saamiset 5771 6 564
Ennakkomaksut 83290 76 162
Rahoitusarvopaperit 0 0
Rahat ja pankkisaamiset 566 046 440 049
673 151 529 434
Vastaavaa yhteensd 757 409 617 152
MUU SOSIAALITURVA
Vaihtuvat vastaavat
Lyhytaikaiset saamiset
Rahastojen véliset saamiset 10 34741
Muut saamiset 1496 0
Ennakkomaksut 38612 38559
Vastaavaa yhteensd 40119 73301
ELAKEVASTUURAHASTO
Pysyvit vastaavat
Sijoitukset
Korkorahastot 141 391 99 609
Osakkeet ja osuudet 993 345 948177
Muut sijoitukset 62 000 46 200
Eldkevastuurahaston vajaus 52 105 113593
Vaihtuvat vastaavat
Lyhytaikaiset saamiset 5718 1182
Rahastojen véliset saamiset 648 611
Siirtosaamiset 493 571
Saamiset vilma-laitoksilta 917 0
Ennakkomaksut 3660 0
Rahoitusarvopaperit 9433 0
Rahat ja pankkisaamiset 42 534 69 930
57 685 71113
Vastaavaa yhteensa 1306 526 1278691
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Tuloslaskelmat ja taseet rahastoittain

VASTATTAVAA 2007 2006
KANSANELAKEVAKUUTUS
Oma padoma
Kansanelakerahasto -225782 -225 224
Rahasto vuoden alussa 225224 -246 450
Rahaston muutos -558 21226
Arvonkorotusrahasto -315765 -426 748
Rahasto vuoden alussa -426 748 -183 693
Rahaston muutos 110 983 -243 055
-541 547 -651 972
Vieras pddoma
Lyhytaikainen vieras pddoma
Saadut ennakot yhteensa -5 968 -100
Rahastojen véliset velat -2 668 2122
Ostovelat -2 637 -3990
Siirtovelat -14 446 -13719
Muut lyhytaikaiset velat -18 027 -20 371
Tilitettéva arvonlisévero -65 -89
-43 812 -40 390
Vastattavaa yhteensé -585 359 -692 361
SAIRAUSVAKUUTUS
Oma péadoma
Sairausvakuutusrahasto -468 467 -388 745
Rahasto vuoden alussa -388 745 -232 235
Rahaston lisdys/vahennys -19722 -156 510
Arvonkorotusrahasto -51 335 -60 551
Rahasto vuoden alussa -60 551 -49 137
Rahaston lisdys/vahennys 9216 -11414
-519 802 -449 296
Varaukset
Kuntoutusvaraus
Varaus vuoden alussa -33076 -29 853
Varauksen lisdys -99778 -98 161
Varojen kéytté 96 100 94 938
-36 754 -33 076
Vieras pddoma
Lyhytaikainen vieras pddoma
Saadut ennakot -78 077 -18 837
Rahastojen valiset velat -50 552 -35108
Ostovelat -5395 -5 984
Siirtovelat 21420 -26 778
Muut lyhytaikaiset velat - 45408 -48 073
-200 853 -134780
Vastattavaa yhteensd -757 409 -617 152
MUU SOSIAALITURVA
Vieras pddoma
Lyhytaikainen vieras pddoma
Saadut ennakot -40 280 -40 987
Muut Iyhytaikaiset velat 161 -32313
Vastattavaa yhteensa -40 119 -73 301
ELAKEVASTUURAHASTO
Oma péédoma
Eldkevastuurahasto -653 491 -622 013
Katettava vastuu vuoden alussa -622 013 -589 538
Katettavan vastuun lisdys -31478 -32 475
Arvonkorotusrahasto -641 254 -594 261
Rahasto vuoden alussa -594 261 -160 244
Rahaston lisdys -46 993 -434 017
Ylijagama - -7 926 -61 491
-1302672 -1277 765
Vieras pddoma
Lyhytaikainen vieras paddoma
Rahastojen véliset velat -2 962 0
Siirtovelat 0 -903
Velat vilma-laitoksille -892 -23
-3 854 -926
Vastattavaa yhteensé -1 306 526 -1278 691
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Tuloslaskelman ja taseen liitetiedot

Tuloslaskelman ja taseen liitetiedot

1. Tilinpaatoksen rakenne, perusteet ja arvostusperiaatteet Keva Sava MST _ Yhteensd
Tilinpaatoksessa esitetaan Kelan tuloslaskelma ja tase yhdistettyna siten, etta kansaneldke- Tydtulovakuutus 1858 026 1858 026
vakuutuksen, sairausvakuutuksen ja muun sosiaaliturvan luvut on yhdistetty. Elakevastuurahasto Péivérahasuoritukset 1650420 1650420
esitetddn omakatteisena rahastona. Yhdistetysté taseesta on eliminoitu Kevan, Savan ja muun Sairauspdivdrahat 720153 720153
sosiaaliturvan véliset erét. Yhdistetyn tuloslaskelman ja taseen liséksi kustakin osasta on oma Vanhempainpdivérahat 743910 743910
tuloslaskelmansa ja taseensa. Kuntoutusrahat 58 280 58280
Tilinpaattksen perusteet noudattavat valtuutettujen paztoksen mukaisesti pagosin maksupe- Tyopaikkakassojen maksamat . 80626 80626
rustetta. Viime vuosina suoriteperusteisuutta on lisétty. Rahastojen valiset tilitykset, ennakonpidé- Lomakustannuskorvaukset tyonantajille 37122 37122
tykset ja sosiaaliturvamaksut, sairauksien ehkaisemis- ja kuntoutusvaraus, arvonlisaverotilitykset, Sairauspaivdrahat YEL-vakuutetuille 4460 4460
korot, kéytto- ja sijoitusomaisuuden ostot ja myynnit, kurssierot ja vastaavat erat sekd toiminta- vtz el St piad
‘ e . o g Tyéterveyshuolto 207 606 207 606
ulut kirjataan suoriteperusteisesti. T 1841597 1841597
Harkinnanvaraisen kuntoutuksen varauksen kéytto kirjataan tuloslaskelmaan suoriteperusteisesti Sairaanhoitokorvaukset 1562 267 1562 267
kuluksi yksilokohtaisen kuntoutuksen osalta ja muilta osin sitoumusperusteella. Myds varauksen | 4kekorvaukset 1119023 1119023
muutos merkitéan tuloslaskelmaan. i ) Laakarinpalkkiokorvaukset 152299 152299
Valtuutettujen paatoksen mukaisesti omaisuuden arvostusperiaatteena kéytetaan kaypia Tutkimus- ja hoitokorvaukset 60224 60 224
arvoja tilinpaatoksesta vuodelta 2006 alkaen. Aikaisemmin valtuutettujen paatoksen mukaisesti Matkakorvaukset 194 671 194 671
omaisuuden arvostusperiaatteena kaytettiin varovaisia kdypid arvoja, jotka kiinteistjen ja toimisto- Ty6paikkakassojen maksamat suoritukset 36 050 36 050
osakkeiden osalta olivat enintdén 85 % kdyvasta arvosta ja muiden osakkeiden osalta enintédén Tydterveyshuolto 21942 21942
70 % tilinpaatoshetken arvosta. Kuntoutuspalvelut 237 507 237 507
Arvonkorotuksia ja arvonalennuksia tehtéessé on arvostusperiaatteena noudatettu valtuutettujen Vajaakuntoisten ammatillinen kuntoutus 30 662 30 662
hyvaksymia enimmaisprosentteja vuoteen 2005 sakka. Arvonkorotukset ja niiden peruutukset on Vaikeavammaisten laékinnallinen kuntoutus 110753 110753
kirjattu taseeseen ja arvonalennukset ja niiden oikaisut tuloslaskelmaan. Kéyvan arvon maérittelyssa Harkinnanvarainen kU“tQUIUS . 96 091 96091
on osakkeissa kaytetty tilinpaatoshetken porssikursseja. Kiinteistojen ja kiinteists- ja asunto-osake- Kuntoutuksen takautumissuoritukset -9 -9
yhtiiden osakkeiden arvot perustuvat kiinteistdlinjan arvioihin ja osittain ulkopuolisiin arvioihin. Terveydentilan ja tydkyvyn lisaselvitykset 1023 1023
Vuoden 2003 tilinpaatoksesta lukien kayttsomaisuudesta on tehty suunnitelman mukaiset Suoritukset Melalle 2791 2791
tasapoistot. Kalustosta aktivoidaan vain mahdolliset asiakaspalvelutiskihankinnat. Lokakuussa 'E'%:‘?i;ﬁ%iihrvaetuudet 16,069 877670 8;5 ggg
2006 siirryttiin Tahti-jarjestelmaan kdyttéomaisuuslaskennassa. Poistoajat ovat seuraavat: Peruspaivrahat 95 044 95 044
. L Tyémarkkinatuki 734 496 734 496
kalustoinvestoinnit 10vuotta Koulutusetuudet 44120 44120
atk-kone- ja laiteinvestoinnit 4 vuotta Vuorottelukorvaus 269 269
puhelinvaihde- ja koneinvestoinnit 10 vuotta Tyottomien opiskelun tuki 3741 3741
muut kone- ja laiteinvestoinnit 5 vuotta Lapsiperheiden etuudet 1816145 1816145
atk-ohjelmainvestoinnit (ostetut) 5 vuotta Lastenhoidon tuki 394 419 394 419
toimitilojen peruskorjaukset 5 vuotta Lapsilisat 1411415 1411415
kiinteistgjen peruskorjaukset 20 vuotta Aitiysavustus 9791 9791
Adoptiotuki 521 521

Opintoetuudet 714044 714044

2. Valtion suoritukset etuuksiin, 1 000 euroa Asumistuki 430708 430708
« Muut etuudet 4 364 58 254 62618

: : = ke Bala MST__yhteensd g iy et Melalle 3981 3981
Z:;Z':%E‘Lg;?ﬁ'fet etuuksiin 1 :;gz ?ég 1066790 3295138 5 égg Zgg Maatalousyr?ttéﬂen tytﬁo\osuhdeselyitykset 1004 1004
Perhe-glkesuoritukset 36732 36732 Maatalousymtéﬂ_en tth:n keskusyksikkd 257 257
; . . Rintamaveteraanien matkakorvaukset 898 898
Rintamasotilasetuussuoritukset 72551 72511 el B 16723 16723
Elakkeensaajien asumistukisuoritukset 331888 331888 Mashanmuuttajien erityistuki 20238 20238
Lapsen hoitotukisuoritukset 72 555 72 555 Eliketuki 19134 19134
Vammaistukisuoritukset 35679 35679 Muut etuudet 362 362
Vahimmaispdivarahaosuus 77043 77043 Etyuskulut yhteensi 2921285 3699623 3896822 10517731

Osuus vanhempainpdivarahoista 748 748

Osuus yrittdjien tydterveyshuollosta -2 055 -2 055
Sairaanhoitovakuutusosuus 991 054 991 054
Tyottomyysturva 669 689 669 689
Lapsiperheiden etuudet 1422443 1422443
Opintoetuudet 714 044 714044
Asumistuki 430708 430708
Muut etuudet 58 254 58 254
3. Sijoitusten tuotot ja kulut seka rahoitustuotot ja kulut, 1 000 euroa
Keva Sava Elva  Yhteensd
Sijoitusten tuotot ja kulut 17 382 0 46 169 63 551
Korot ja osingot 17 269 0 34526 51795
Muut sijoitustuotot ja kulut 113 0 11643 11756
Rahoitustuotot ja kulut 4189 26 529 3635 34 353
K lake- ja sair b ijoitusten tuotot ja kulut, 1 000 euroa
2007 2006
Osinkotuotot 17 269 13192
Omaisuuden myyntituotot 102 34015
Vuokratuotot 1 12
Sijoitusten tuotot ja kulut tuloslaskelmassa 17 382 47218
Arvonkorotusten muutos taseessa -104784  +241 061
Sijoitusten tuotot ja kulut yhteensé -87403  +288280
Elak h isuuden tuotot, 1 000 euroa
2007 2006
Rahoitusomaisuuden korkotuotot 3635 1947
Sijoitusten korkotuotot 991 993
Osinkotuotot 33534 27977
Vuokratuotot 3877 2976
Myyntituotot 10909 58 163
Muut kulut 0 0
Arvonalennusten muutos tuloslaskelmassa -3143 +3236
Omaisuuden tuotot tuloslaskelmassa +49 803 +95292
Arvonkorotusten muutos taseessa +58170  +450 851
Omaisuuden tuotot yhteensa +107973  +546 143
4. Etuudet, 1000 euroa
Keva Sava MST _ Yhteensa
Eléke- ja vammaisetuudet 2916 921 2916 921
Kansanelakkeet 2699 536 2699 536
Perhe-eldkkeet 36691 36691
Rintamasotilasetuudet 72431 72 431
Lapsen hoitotuet 72588 72588
Vammaistuet 35675 35675
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5. Toimintakulut
KEL 58 8:n ja SVL 59 8:n mukaan hallintokustannusten kokonaismaaré jaetaan kansanelake-
vakuutuksen ja sairausvakuutuksen kesken jakosuhteessa 40/60.

6. Henkilostokulut, 1000 euroa

2007 2006
Palkat ja palkkiot 157712 162 139
Lomapalkkavelan muutos 1338 609
Yhteensd 159 050 162 748
Kannatusmaksut 37784 43 056
Muut henkilésivukulut 25595 25230
Henkilgstokulut yhteensa 222 429 231034

Palkkoihin liittyvien luontoisetujen verotusarvo 4829 5004
Hallitukselle ja johtajille on maksettu palkkoja ja palkkioita 0,7 milj. euroa.

Henkildston maara
Kokopaivaisen henkildston keskimaardinen luku vuoden 2007 aikana hallintotasoittain
keskushallinto

varsinainen keskushallinto 651
atk-keskus 358
tyokyvyttémyyseldkkeiden ratkaisutoiminta 54
tydterveyshuollon ratkaisutoiminta 14
tutkimusosasto 61 1138
aluekeskukset 209
toimistot 3580
yhteensd 4927

7. Muut toimintakulut, 1 000 euroa

2007 2006
Muut toimintakulut 85901 88 551
Atk-kéyttokulut 24310 30302
Koneiden ja kaluston kayttokulut 712 750
Hallintokulut 26 984 28097
Toimitilakulut 19 496 18613
Sekalaiskulut 2527 251
Kayttomaisuuden poistot 9857 7878
Kanto-hankkeen kulut 2015 400
Tuotot -11 627 -16 251
Kuntoutuksen palveluyksikdn tuotot 0 -8 044
Muut tuotot -9608 -7 804
Kanto-hankkeen tuotot 2019 -403
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8. Ostopalvelut, 1000 euroa

2007 2006
Ostopalvelut 54 939 54 219
Verotuskustannukset 30677 31414
Apteekkipalkkiot 18 420 16992
Tydpaikkakassojen toimintakulukorvaukset 2488 2651
Muut ostopalvelut 3353 3162
9. Valtion osuus kokonaismenoista
K lakeral ' ituslaskelma, 1 000 euroa
Nettorahoitusomaisuus 31.12.2006 121387
+ Tuotot yhteensé +2 505 905
Takuusuorituksessa huomioitavat omaisuuden tuotot 21683
- Kulut yhteensa - 3061944
Etuudet 2921286
Takuusuorituksessa huomioitavat toimintakulut 140 658
Nettorahoitusomaisuus ennen takuusuoritusta 31.12. - 434 652
4 % vuoden 2007 kuluista 122 478
Valtion takuusuoritus 557 130
Rahamaarat ovat kassavirtalaskelman mukaisia.
10. Sairausvakuutusrahaston kassavirtalaskelma, 1 000 euroa
+ Vakuutusmaksut 2884500
+ Takautumissuoritukset 517
+ Valtion osuudet 1066 790
+ Saadut EU-korvaukset (sh-vakuutus) 16 781
- Etuudet 3699 623
- Ennakkomaksujen lisdys -7128
= Kassajaama | 261834
+ Omaisuustuotot 25427
= Kassajaama |l 287 260
- Toimintamenot 205073
- Kayttdomaisuuden poistot 5915
= Kassajaama Ill 76 273
Omaisuuden liséys (-)/vahennys (+) -5756
Lyhytaik. velkojen/saatavien muutos (+/-) 55 481
+ Rahat ja pankkisaamiset 1.1. 440 049
- Rahat ja pankkisaamiset 31.12. 566 046
0
11. Sairausvakuutuksen varaukset, 1 000 euroa
Varaus
Kuntoutusvaraus 31.12.2007
Yksilokohtainen kuntoutus
Varaus 1.1.2007 14 437
Varauksen lisdys tilivuonna 87 300
Varauksen kaytto tilivuonna - 87 055 14681
Kuntoutuksen kehittdmishankkeet
Varaus 1.1.2007 14501
Varauksen lisdys tilivuonna 9191
Varauksen kayttd tilivuonna -5899 17793
Kuntoutuslaitosten perusparannukset ja kéyttoavustukset
Varaus 1.1.2007 100
Varauksen liséys tilivuonna 0
Varauksen kéytt tilivuonna -100 0
Tutkimus- ja kehittamistoiminta
Varaus 1.1.2007 4038
Varauksen lisdys tilivuonna 3288
Varauksen kaytto tilivuonna - 3046 4280
Varaus yhteensé 31.12.2007 36 754
Varauksesta sidottu padtoksin 28631
Varauksen muutos yhteensa (lisays) 3678

12. Kayttoomaisuus ja muut pitkaaikaiset sijoitukset, 1 000 euroa
Tilivuonna hankittu kdyttdomaisuus on aikaisempina vuosina tilinpaatoksessa poistettu kansan-

eldkeasetuksen 19 8:aan perustuen kertapoistona. Poistot ovat siséltyneet kansaneldkerahaston
ja sairausvakuutusrahaston muihin toimintakuluihin. Vuoden 2003 tilinpa&toksesta lukien kéytto-
omaisuudesta tehdaan suunnitelman mukaiset poistot. Vuoden 1998 tilinpaatoksesta lukien ei

kulumattomasta kdyttGomaisuudesta ole tehty enda poistoja.

Kiinteistot
Hankintameno 1.1.2007
Kertyneet poistot tilikauden alussa
Arvonkorotukset tilikauden alussa
Kertyneet arvonalennukset
Tasearvo 1.1.2007
Arvonkorotukset
Arvonalennukset
Tasearvo 31.12.2007

Elakevastuurahaston muut sijoitukset
Kiinteistot
Hankintameno 1.1.2007
Kertyneet arvonalennukset
Tasearvo 1.1.2007
Arvonkorotukset
Arvonalennukset
Tasearvo 31.12.2007

Atk-ohjelmat
Hankintameno 1.1.2007
Kertyneet poistot tilikauden alussa
Tasearvo 1.1.2007
Lisaykset
Tilikauden poistot
Tasearvo 31.12.2007

23379
-20838
44217

- 356

46 402
0

0
46 402

47219

-318

46 200
15800

62 000

21340

- 6 526

14814
+4535

-4649

14 688

Rakennusten perusparannukset
Hankintameno 1.1.2007
Kertyneet poistot tilikauden alussa
Tasearvo 1.1.2007
Lisaykset
Tilikauden poistot
Tasearvo 31.12.2007

Ennakkomaksut 1.1.2007
Ennakkomaksujen muutos
Ennakkomaksut 31.12.2007

Koneet ja kalusto
Hankintameno 1.1.2007
Kertyneet poistot tilikauden alussa
Tasearvo 1.1.2007
Lisaykset
Véhennykset
Vdhennysten kertyneet poistot
Tilikauden poistot
Tasearvo 31.12.2007

10393
-2 368
8025
+9896
-1561
8334

4657
13 856
18513

17227
- 6676

10551

+1115

-341

+158

-3646

7836

Kayttdomaisuusosakkeet (toimisto-osakkeet ja puhelinosakkeet ja -osuudet)

Hankintameno 1.1.2007

Kertyneet poistot tilikauden alussa
Arvonkorotukset tilikauden alussa
Kertyneet arvonalennukset
Tasearvo 1.1.2007

Lisdykset

Vahennykset

Vahennyksiin kohdistuvat arvonkorotukset
Vahennysten kertyneet poistot
Arvonalennukset

Arvonkorotusten peruutukset
Tasearvo 31.12.2006

13. Muut sijoitukset, 1000 euroa

Kansaneldkerahaston osakkeet
Hankinta-arvo 1.1.2007
Arvonkorotukset tilikauden alussa
Tasearvo 1.1.2007
Vahennykset
Véhennyksiin kohdistuvat arvonkorotukset
Vahennysten arvonkorotusten peruutukset
Arvonkorotukset
Arvonkorotusten peruutukset
Tasearvo 31.12.2007

Elékevastuurahaston osakkeet
Hankinta-arvo 1.1.2007
Arvonkorotukset tilikauden alussa
Kertyneet arvonalennukset
Tasearvo 1.1.2007
Lisaykset
Vahennykset
Vahennyksiin kohdistuvat arvonkorotukset
Vahennyksiin kohdistuvat arvonalennukset
Arvonkorotukset
Arvonkorotusten peruutukset
Tasearvo 31.12.2007

Elékevastuurahaston kiinteistérahastot
Tasearvo 1.1.2007
Lisdykset
Arvonalennukset
Tasearvo 31.12.2007

109722
102 305
+76 155
-2286

81286

+380

- 305

-294

+305

-21M

- 15 066

64 196

101 661
+ 366 927

468 588

=3

0

=6k

0

- 104 785

363 745

256 501
+537 273
0
793774
0

-4932
-11176
0

+127 873
- 96 360
809 178

333
+8985
-1088
8232

Eldkevastuurahaston lainat, jotka ovat joukkovelkakirjalainoja seka korkorahastoja.

Tasearvo 1.1.2007

Lisdykset

Vahennykset

Véhennyksiin kohdistuvat arvonkorotukset
Vahennyksiin kohdistuvat arvonalennukset
Arvonkorotukset

Arvonalennukset

Arvonkorotusten peruutukset
Arvonalennusten oikaisut

Kulukirjaukset

Tasearvo 31.12.2007

14. Osakkeet

99609
+69 930
- 19660

150 825

Alla on lueteltu ne yhtict, joissa Kelalla on markkina-arvoltaan yli kahden miljoonan euron omistus

31.12.2007.
Osakemaarat kpl

Yhtio Keva Elva Yht.
Fortum Qyj 7195896 7195896
Huhtamaki van Leer Oyj 400 000 400 000
Metso Oyj 396316 396316
Neste Qyj 2648424 2648424
Nokia Oyj Abp 4288896 4288896
Nordea Ab (fdr) 3414797 3414797
Oriola KD Qyj 1659568 1659568
Orion-yhtyma Oyj 1658368 1658368
Outokumpu Qyj 7424934 8245710 15670644

Stora-Enso Oyj A
Stora-Enso Oyj R
Teliasonera Ab
UPM-Kymmene Qyj
Wartsila Oyj A
Wartsild Oyj B

18468770 5356316 23825086
1747213 1028752 2775965
997 327 997 327

1603690 1603690

284176 284176

652 204 652 204
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Osakkeet ja osuudet
Kelalla on omistusosuus sadassa asunto- tai kiinteistéosakeyhtiossa, joita kéytetdan toimitiloina.
Alla olevissa yhtidissa omistusosuus on 50 % tai enemmén.

Voitto/Tappio (€)

31.12.2006/
Kotipaikka  Yhtid Omistus (%) Oma pddoma (€) 30.6.2007
Alahdrma Kiint. Oy Harméan Lehtikela 64 368 775 2145
Heinola Kiint. Oy Heinolan Virtakatu 9 100 1832079 -623
Helsinki Kiint. Oy Sectagoona 100 4273389 4316
Huittinen Kiint. Oy Karpintie 8 60 806 486 -1025
lisalmi Kiint. Qy lisalmen Paividnk. 14 100 1206 480 -4913
Kajaani Kiint. Oy Kajaanin Keskuspuisto 58 1458 052 -556
Kannus Kiint. Oy Kannuksen Torinkulma 54 718 146 -2 900
Kouvola Kiint. Oy Valtakatu 19 100 1259874 544
Lappeenranta Kiint. Oy Ristontori 54 968 650 21968
Lohja Kiint. Oy Lohjan Kauppatori 60 2073735 4706
Muonio Kiint. Oy Muonion Erkin Kulma 79 394025 562
Pieksamaki  Kiint. Oy Pieksaméen Torihovi 67 1220 632 -5619
Pielavesi Kiint. Oy Pielaveden Puustellint. 10 100 392238 -9
Raisio Kiint. Oy Vasarantori 51 914 075 1367
Rauma Kiint. Oy Nortamonkatu 24 67 2812768 -1738
Ruokolahti  Kiint. Oy Ruokolahden Torinkulma 57 443118 20
Salo Kiint. Oy Hdmeentie 18 100 172 057 0
Suonenjoki  Kiint. Oy Suonenjoen Kelankulma 100 551 454 44
Tampere Sini-Kulma Oy 50 5244078 164
Tornio Kiint. Qy Laivurinkela 53 298611 0
Uusikaupunki  Kiint. Oy Uudenkaupungin It&-tulli 64 1710521 -405
Vaasa Kiint. Oy Ravatti Fastighets Ab 100 1170237 -11 504
Varkaus Kiint. Oy Varkauden Kelankulma 66 506 554 2160

15. Rahastojen viliset tilityssaamiset ja tilitysvelat

Tilityssaamiset ja tilitysvelat ovat toiminnallisista syistd johtuvia ja ne maksetaan kuukausittain.
Yhdistetyssa taseessa on kansaneldkerahaston, sairausvakuutusrahaston ja muun sosiaaliturvan
véliset keskindiset saamiset ja velat eliminoitu. Yhdistetyssé taseessa olevat rahastojen valiset
saamiset ja velat johtuvat kansaneldkerahaston ja sairausvakuutusrahaston saamisista eléke-
vastuurahastolta.

16. Siirtosaamiset ja muut saamiset

Siirtosaamisina on korkoja 3,1 milj. euroa ja kansaneldkerahastossa on Kanto-hankkeen
siirtosaamisia 1,8 milj. euroa. Sairausvakuutusrahastossa on muina saamisina saamiset EU-
korvauksista 5,5 milj. euroa.

17. Ennakkomaksut
Ennakkomaksuissa on tydpaikkakassojen ennakoita 1,5 milj. euroa, etuusmaksuja 7,5 milj. euroa,
apteekkiennakoita 73,5 milj. euroa sekd muun sosiaaliturvan etuusennakoita 38,6 milj. euroa.

18. Siirtovelat ja muut lyhytaikaiset velat

Siirtovelkoihin sisaltyy mm. lomapalkka- ja lomarahavelkaa sosiaaliturvamaksuineen 33,7 milj. euroa
seka kuntoutuksen suoriteperusteisia menoja 6,8 milj. euroa. Muut velat sisaltavat velkaa ennakon-
pidatyksista 54,9 milj. euroa, velkaa valtiolle muun sosiaaliturvan etuuksista 38,8 milj. euroa seké
kansanelakerahaston velkaa valtiolle 7,4 milj. euroa.

19. Oma paéoma, 1 000 euroa

Keva Sava Elva _ yhteenséd

Oma paaoma 541 547 519802 1302672 2264021
Rahasto 2251782 468 467 653491 1347 740
Rahasto vuoden alussa 2257224 388745 622013 1235982
Rahaston muutos - 558 -79722 -31478  -111758
Arvonkorotusrahasto 315 765 51335 641254 1008 354
Kayttdomaisuus 59 821 60 551 4605 124977
Sijoitukset 366 927 0 589 655 956 582
Rahasto vuoden alussa 426748 60 551 594261 1081560
Kayttdomaisuus 53677 51335 20 405 125417
Sijoitukset 262 088 0 620 848 882 936
Rahasto vuoden lopussa 315765 51335 641253 1008353
Rahaston muutos -110983 -9216 +46 993 - 73 206
Kayttdomaisuus -6144 -9216 +15800 +440
Sijoitukset -104 839 0 +31193 - 73646

20. Elékevastuurahasto, 1 000 euroa
Vuoden 1998 tilinpaatoksessé korotettiin lainmuutoksen perusteella elékevastuurahaston tavoiteta-
soa aikaisemmasta 19 prosentin tasosta 41 prosenttiin. Tavoitetaso tulee saavuttaa viimeistdan
vuonna 2010.

Sijoitusomaisuuden arvonalennukset ja niiden oikaisut on kirjattu tuloslaskelmaan ja arvonkoro-
tukset ja niiden peruutukset taseeseen. Eldkevastuurahaston vajaus on 52,1 milj. euroa.

2007 2006 muutos
Henkildstén elékevastuu 1520359 1450480 +69 879
Kannatusmaksulla katettava tavoitetaso (41 %)
+tydntekijdin eldkemaksulla katettu osuus
elékevastuusta = Elakevastuurahasto 653 491 622013 +31478
Katettu kannatusmaksulla ja tuotoilla 623 347 594 697 +28 650
Katettu tydntekijéin elékemaksulla 30144 27 316 +2828
Katettu yhteensa 653 491 622013 +31478
Elékevastuurahaston vajaus 52 105 113 593 -61488
Elékevastuurahaston arvonkorotukset 641254 594 261 +46 993
Rahaston ulkopuolella oleva osa kokonaiseldkevastuusta 866 868 828 467 +38401

Elakevastuusta padjohtajan ja johtajien eldkevastuu on 1,3 milj. euroa.
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21. Leasingvastuut, 1 000 euroa

2007 2006 muutos
Atk-laitteiden leasingvastuu 12413 18427 -6014
Seuraavana tilivuonna maksettavat 7144 7096 -48
My6hemmin maksettavat 5269 11331 -6 062
22. Takaisinperinnassa olevien etuuksien maara, 1 000 euroa
2007 2006 muutos
Etuus
Tyottomyysturvaetuudet 31583 31389 +193
Yleinen asumistuki 31127 30437 +689
Opintotuki 12853 12 991 -138
Elake-etuudet 8879 8543 +336
Muut etuudet 11227 11 305 -79
Yhteensd 95 668 94 667 +1001

23. Opintotuen tulovalvonnan perusteella syntyneet perinnat, 1 000 euroa

2007 2006
24 487 21937

muutos
+2550

Opintotuen vuosivalvonta

Opintotukilain (17 8) mukaan opiskelija huolehtii itse, ettei vuosituloraja ylity. Perittdvaan maaraan
siséltyy 15 % korotus (27 8). Kela ei voi vaikuttaa takaisinperittdvan maéran syntyyn.

24. Opintolainojen valtiontakaukset ja takaussaatavat, 1 000 euroa

Alla on valtion opintotukilain nojalla takaama pankeissa oleva opintolainakanta seké takaajana
maksetuista lainoista syntynyt takaussaatavakanta, jotka siséltyvat valtion hallinnolliseen
kirjanpitoon. Kela huolehtii opintotukilain nojalla takausvastuiden maksamisesta, takaussaatavien
perinndstd ja tuottojen tilittdmisesta opetusministericlle. Kela ei voi vaikuttaa takaajana makset-
taviin maariin.

2007 2006 muutos
Valtion takaama opintolainakanta 1318164 1310385 +7779
Valtion takaussaatavat 185492 180016 +5476
25. Vakuutusmaksujaamat, 1 000 euroa

2007 2006 muutos
Verovirastojen jadmaperinnassa
olevat vakuutusmaksusaatavat 77153 81143 -3990

Helsingissa maaliskuun 27. péivéna 2008

Velipekka Nummikoski

Elli Aaltonen Rauno Ihalainen Kaarina Knuuti

Paula Kokkonen Lasse Laatunen Elina Lehto-Haggroth

Sinikka Naatsaari Pekka Perttula Tarmo Pukkila



Tilintarkastuskertomus

Tilintarkastuskertomus

Kansaneldkelaitoksen valtuutetuille

Olemme tarkastaneet Kansanelékelaitoksen kirjanpidon, toiminta-
kertomuksen, tilinpdatdksen ja hallinnon tilikaudelta 1.1.—
31.12.2007. Hallitus on laatinut tilinpadtoksen ja toimintakerto-
muksen. Tilinp&atos sisaltad Kansanelakelaitoksen ja eldkevas-
tuurahaston taseen, tuloslaskelman ja liitetiedot. Suorittamamme
tarkastuksen perusteella annamme lausunnon tilinpaatéksesta,
toimintakertomuksesta ja hallinnosta.

Tilintarkastus on suoritettu hyvan tilintarkastustavan mukaises-
ti. Kirjanpitoa seka tilinpaatéksen ja toimintakertomuksen laatimis-
periaatteita, Sisaltod ja esittdmistapaa on tarkastettu riittavéassé laa-
juudessa sen toteamiseksi, ettei tilinpaétds eika toimintakertomus
sisdlld olennaisia virheit tai puutteita. Hallinnon tarkastuksessa on
selvitetty hallituksen jasenten toiminnan lainmukaisuutta Kansan-
elékelaitoksesta annetun lain sé@nndsten perusteella.

Kansaneldkelaitoksen valvontatilintarkastuksesta on huolehtinut
KHT Yrjo Tuokko.

Lausuntonamme esitdmme, ett tilinpaatos, joka osoittaa tili-
kaudelta ylijadmaa 80 280 780,60 euroa sen jalkeen, kun kansan-
elakevakuutuksen kokonaismenojen katteeksi on tuloutettu valtion
takuusuoritus 557 129 916,29 euroa, on laadittu Kansanelékelaitok-
sesta annetun lain, Kansanelakelaitoksen valtuutettujen hyvaksymien
tilinp&édtoksen perusteiden seké soveltuvin osin kirjanpitolain ja
tilinpaétoksen laatimista koskevien muiden sédnndsten mukaisesti.
Tilinpaatds ja toimintakertomus antavat edelld todettujen sédnnds-
ten ja perusteiden tarkoittamalla tavalla oikean ja riittdvan kuvan
Kansaneldkelaitoksen toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta ase-
masta. Toimintakertomus on yhdenmukainen tilinpaatéksen kanssa.
Tilinp&4tds voidaan vahvistaa ja vastuuvapaus myonta4 hallituksen
jasenille tarkastamaltamme tilikaudelta.

Helsingissa 2. pdivana huhtikuuta 2008

Markku Koskela
KHT
Esko Ahonen Hannu Hoskonen
Esko Kurvinen Jukka Roos
Irja Tulonen Tuula Vaatéinen
Yrjo Tuokko
KHT
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Perheenliséysté odottavat vanhemmat voivat hakea verkossa
&itiys-, isyys- ja vanhempainrahaa seka &itiysavustusta, lapsi-
lis4d ja adoptiotukea. Lisaksi vanhemmat voivat tarkistaa
ndiden sekd lasten kotihoidon ja yksityisen hoidon tuen tietoja,
kuten onko hakemus ratkaistu ja koska etuus maksetaan.
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Kelan hallinto

Kelan hallinto 1.1.2008

Kelan asema, tehtévat ja hallinto on séddetty Kansanelakelaitoksesta annetussa laissa (731/2001).
Lain 1 &:n mukaan Kela on itsendinen julkisoikeudellinen laitos, jonka hallintoa ja toimintaa
valvovat eduskunnan valitsemat valtuutetut. Lain 2 8:n mukaan Kelan sosiaaliturvaa koskevista
tehtévistd saadetadn etuuksia koskevissa eri laeissa. Lain 3 8:n mukaan Kelan toimielimia ovat
valtuutetut ja hallitus.

Kelan valtuutetut ovat edelld mainitun lain 5 8:n 3 kohdan nojalla vahvistaneet Kelan tyojérjes-
tyksen. Tydjarjestyksessa saddetéaan asioiden kasittelystd hallituksessa, padjohtajan ja johtajien
tehtdvistd, keskushallinnon organisaatiosta, asioiden esittelystéa seka aluejohtajan ja vakuutuspiirin
johtajan tehtavista ja kelpoisuusehdoista.

Kansanelakelaitoksesta annettua lakia on muutettu 1.1.2008 lukien (laki 1342/2007).
Muutetun 7 &n 1 momentin 3 kohdan nojalla Kelan hallitus vahvistaa tygjarjestyksen, jossa
annetaan tarkemmat maaraykset hallinnosta ja asioiden kasittelystd. Lain voimaantulosaénncksen
perusteella nykyista tyojarjestysta noudatetaan, kunnes uusi tyojarjestys on vahvistettu.

Valtuutetut
Em. lain 4 &:n nojalla eduskunta valitsee 12 valtuutettua ja hyvéksyy valtuutetuille johtos&annon.
Valtuutettujen toimikausi kestaa vaalikauden eli nelja vuotta.

Valtuutettujen tehtévét on mééritelty lain 5 §:ss&. Sen mukaan valtuutettujen tehtévéna
on valvoa Kelan hallintoa ja toimintaa ottaen muun ohella huomioon laitoksen palvelujen laatu
ja saatavuus. Valtuutetut madrdavat hallituksen jasenet ja tekevat tasavallan presidentille
esityksen padjohtajan ja johtajien nimittamisestd. Valtuutettujen tehtévana on lisaksi valita Kelan
tilintarkastajat, vahvistaa hallituksen esityksesta tilinpaatoksen perusteet, vahvistaa tilinpaatos
ja paattaa vastuuvapauden my6ntamisesta hallitukselle sekd antaa vuosittain toiminnastaan
kertomus eduskunnalle. Eduskunta on vahvistanut valtuutetuille johtosdanndn, jossa saadetaan
mm. valtuutettujen tehtavistd ja kokouksista.

Hallitus

Em. lain 6 8:ssé sdadetdaan hallituksen kokoonpanosta, 7 8:ssd hallituksen tehtdvistd ja 8 8:ssd
paatoksenteosta hallituksessa. Kelan tyojarjestyksen 1-5 8:ssd on lisaksi saadetty asioiden kasit-
telystd hallituksessa.

Hallituksessa on lain mukaan enintd&n kymmenen jasentd, jotka valtuutetut maaraavat. Hal-
lituksen jasenia madrattdessa otetaan huomioon sosiaaliturvan, johtamisen, hallinnon seké talous-
ja sijoitustoiminnan asiantuntemus. Hallituksen jasenistd yksi on sosiaali- ja terveysministerion,
yksi tydnantajakeskusjarjestojen, yksi palkansaajakeskusjarjestojen ja yksi maa- ja metsatalous-
tuottajien keskusjérjestojen edustaja. Hallituksen toimikausi on kolme vuotta. Hallitukseen
kuuluu télla hetkella kymmenen jasentd. Kelan henkiléstén edustajalla on lasnéolo- ja puheoikeus
hallituksen kokouksissa.

Hallituksen tehtavana on johtaa ja kehittaa Kelan toimintaa. Hallituksella on yleistoimivalta
hoitaa Kelan asioita. Hallituksen tehtavana on mm. vahvistaa vuosittain Kelan toiminta- ja talous-
suunnitelma, laatia vuosittain Kelan toimintakertomus ja tilinpdatos, vahvistaa Kelan tydjérjestys,
paattaa Kelan varojen sijoitustoiminnan yleisisté periaatteista, paattad kiintean omaisuuden
ostamisesta ja myymisestd, paattaa padjohtajan ja johtajien valisesta tyonjaosta sekd ottaa
tydsopimussuhteeseen johtavat toimihenkil6t.

Kelan tydjarjestyksen 1 8:ssd on saddetty hallituksen koolle kutsumisesta, 2 8:ss8 menet-
telysta puheenjohtajan ollessa esteellinen, 3 8:ssa asioiden esittelystd hallituksessa, 4 8:ssa
hallituksen kokouksen péytakirjasta ja 5 8:ssd esittelijan eridvan mielipiteen jattamisestd. Hallitus
kokoontuu padsaantdisesti kuukausittain.

Hallituksen puheenjohtajan, varapuheenjohtajan ja jasenen esteellisyys maardytyy hallintolain
27-28 §:n mukaan ja vaitiolovelvollisuus viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain 23 8:n
mukaan. Hallituksen puheenjohtaja, varapuheenjohtaja ja jasenet antavat vuosittain Rahoitustar-
kastuksen sisépiiri-ilmoitusta vastaavan sisapiiri-ilmoituksen.

Hallituksen asettamat tyoryhmat
Hallitus on asettanut palkitsemistyéryhmén ja tarkastustoimikunnan.

Johdon palkkausjarjestelmaan liittyvaan palkitsemistydryhmaan kuuluvat hallituksen puheen-
johtaja, hallituksen varapuheenjohtaja, padjohtaja ja padjohtajan sijainen.

Tarkastustoimikunta on asetettu sisdisen tarkastuksen valvomista ja ohjaamista sekd sen ja
tilintarkastuksen koordinointia varten. Tarkastustoimikuntaan kuuluu puheenjohtajana hallituksen
puheenjohtaja seké jasenind padjohtaja, padjohtajan sijainen, valvontatilintarkastaja ja sisdisen
tarkastuksen paallikko, joka toimii myds toimikunnan sihteerina.

Péédjohtaja ja johtajat

Em. lain 9 §:n mukaan Kelassa on paajohtaja ja enintaén viisi johtajaa, jotka tasavallan presidentti
nimittaa valtuutettujen esityksestd. Tasavallan presidentti maaraa yhden johtajista paajohtajan
sijaiseksi. Paajohtajan ja johtajien kelpoisuusvaatimuksista saadetadn valtioneuvoston asetuksella.
Paajohtajan ja johtajien palvelussuhteesta on soveltuvin osin voimassa, mita valtion virkamieslais-
sa (750/1994) on saadetty.

Kelan hallitus on em. lain 7 8:n nojalla vahvistanut paajohtajan ja johtajien valisen tynjaon.
P4ajohtajan tehtédvistd on saadetty lain 9 8:n 3 momentissa ja tyojarjestyksen 6 8:ssa. Johtajien
tehtévistd on saadetty tyojarjestyksen 7 §:ssd.

Lain 9 8:n 3 momentin mukaan paajohtaja vastaa Kansanelakelaitoksen strategisesta suun-
nittelusta seké operatiivisesta johtamisesta ja kehittdmisestd, asioiden esittelysté hallitukselle ja
hallituksen paatosten toimeenpanosta sekd valmistelee tyojarjestyksen hallituksen paatettavaksi.
Tydjarjestyksen 6 §:n mukaan han vastaa liséksi alue- ja paikallishallinnon toiminnasta seka hal-
lituksen hénen vastuulleen antamista yksikéistd ja niille kuuluvista asioista.

Tyojarjestyksen 6 8:n mukaan hallitus tekee toiminta- ja taloussuunnitelman pohjalta
tulossopimuksen paajohtajan ja paajohtajan esittelystd johtajien kanssa. Paajohtaja tekee tulos-
sopimukset aluejohtajien kanssa. Aluehallintoa koskevat tulossopimusneuvottelut padjohtaja kdy
yhteistydssé johtajien kanssa.

Tyojarjestyksen 7 8:n mukaan johtajat vastaavat hallituksen heiddn vastuulleen antamien yk-
sikoiden ja niille kuuluvien asioiden strategisesta suunnittelusta sekd operatiivisesta johtamisesta
ja kehittamisesta.

Johtajat toimivat toistensa sijaisina hallituksen paatoksen mukaisesti.

Johtoryhma

Tytjarjestyksen 8 8:n mukaan paajohtajan johdolla toimii johtajista koostuva johtoryhma. Johto-
ryhmassad kasitellaan hallitukselle esiteltavat keskeiset kysymykset ja muut asiat, jotka vaativat
yksittdistd toimialaa laajempaa tarkastelua. Johtoryhmé kokoontuu padsaantcisesti viikoittain.

Sijoitusasioissa noudatettava paatoksentekomenettely

Em. lain 15 8:ssd on saadetty varojen sijoittamisesta ja sijoitussuunnitelmasta. Sen mukaan
kansaneldkerahaston, sairausvakuutusrahaston ja elakevakuutusrahaston varoja sijoitettaessa

on huolehdittava sijoitusten varmuudesta, tuotosta ja rahaksi muutettavuudesta seka sijoitusten
asianmukaisesta monipuolisuudesta ja hajauttamisesta. Kelan hallituksen on laadittava varojen
sijoittamista koskeva sijoitussuunnitelma. Sijoitussuunnitelmassa on erityisesti otettava huomioon
rahastojen luonne ja sijoitustoiminnan vaatimukset. Sijoitussuunnitelman mukaisesta varojen sijoit-
tamisesta vastaavat hallituksen tekeméan delegointipaattksen nojalla paéjohtaja ja talousosaston
osastopéaallikko.

Palkkaus- ja palkitsemismenettely
Valtuutettujen palkkioista s&éddetaan valtuutettujen johtosdanngssa. Em. lain 5 8:n nojalla valtu-
utetut madraavat hallituksen jasenten palkkiot. Lain 7 &:n nojalla hallitus vahvistaa padjohtajan
ja muiden johtajien palkka-, elake- ja muut edut. Hallitus on myds vahvistanut toimihenkilgiden
palkkausta koskevat perusteet. Lain 21 &:n nojalla paajohtajien, johtajien ja johtavien toimi-
henkildiden palkkatiedot ovat julkisia.

Toimihenkildiden tyohon ottamisesta saadetédn hallituksen hallinnollisia asioita koskevasta
toimivallasta antamassa paatcksessa.

Sisédinen tarkastus

Tytjarjestyksen 11 8:n mukaan keskushallinnossa toimii paéjohtajan alaisena sisainen tarkastus,
jonka johtosaanndn vahvistaa hallitus. Johtosaanndn 1 §:n mukaan sisdinen tarkastus on Kelan
ohjaus- ja valvontajarjestelméan osa, jota hallitus, paajohtaja ja johtoryhma kayttavat toteutta-
essaan valvontavelvollisuuttaan.

Sisdinen tarkastus laatii kutakin vuotta varten tarkastuksen vuosisuunnitelman. Tarkastus-
toimikunta kasittelee vuosisuunnitelman, jonka p&djohtaja vahvistaa. Vuosisuunnitelma annetaan
myés tiedoksi hallitukselle. Sisédisessa tarkastuksessa noudatetaan sisdisen tarkastuksen kansain-
vélisia standardeja.

Sisdisen tarkastuksen muodostavat sisdisen tarkastuksen paallikko sekd toiminnan edellyt-
tamam sisdisid tarkastajia ja avustavaa henkilostod. Talld hetkelld sisdisen tarkastuksen
henkiléméaara on yhteensa 20. Osalla heista asemapaikkana on aluekeskus.

Siséinen tarkastus raportoi tarkastustyGnsa tulokset tarkastuskohteen vastuuhenkilélle ja
hénen esimiehelleen. Lisaksi sisdinen tarkastus laatii yhteenvetoraportit kolmannesvuosittain
padjohtajalle ja tarkastustoimikunnalle. Sisdisen tarkastuksen paallikko hyvaksyy tarkastusker-
tomuksen ennen sen luovuttamista.

Riskienhallinta

Hallitus on hyvaksynyt riskienhallinnan periaatteet ja vastuut. Riskienhallinnan periaatteet ohjaavat
riskienhallinnan kokonaisuutta, ja niillé varmistetaan Kelan perustehtavan seké strategisten ja
operatiivisten tavoitteiden toteuttamista. Riskienhallintaopas on julkaistu Kelan intranetsivuilla.
Riskienhallintaa sovelletaan koko Kelassa yhtendisin menetelmin ja systemaattisesti.

Tilintarkastus
Em. lain 5 §:n mukaan valtuutetut valitsevat tarpeellisen méarén tilintarkastajia ja vahvistavat
heille johtosaanndn. Talld hetkella tilintarkastajia on kahdeksan. Tilintarkastajat ovat valinneet
yhden tilintarkastajista valvontatilintarkastajaksi, joka antaa tilintarkastajien kasiteltavéksi neljan-
nesvuosittain valvontaraportin. Valvontaraportti ldhetetdan tiedoksi valtuutetuille ja hallitukselle.
Johtosaanndn 2 8:n mukaan tilintarkastajien tehtédvéna on tarkastaa Kelan hallintoa, omai-
suuden hoitoa ja toimintaa. Em. lain 18 8:n mukaan tilintarkastuksen toimittamisessa noudatetaan
soveltuvin osin tilintarkastuslain (459/2007) saannoksid. Tilintarkastajat toimittavat tilintarkastuk-
sen ja antavat valtuutetuille tilintarkastuskertomuksen vuosittain tilivuotta seuraavan huhtikuun
loppuun mennessé. Valtuutetut maaraavat tilintarkastajien palkkiot.

Viestinta

Kelan viestinnan keskeiset linjaukset, tehtévat, organisointi ja tyonjako kuvataan Viestinnan
periaatteissa. Hallinto-osastossa toimii viestintdyksikkd, jonka tehtdvéna on mm. kehittda Kelan
viestintda paajohtajan tukena, avustaa ylintd johtoa, osastoja, alueita ja vakuutuspiireja viestin-
nassd seka vastata koko Kelan keskitetyn mediaviestinnan ja asiakasviestinnan toteutuksesta,
keskitetystd sisdisesta viestinnastd ja verkkoviestinnastd. Kela julkaisee kolmea asiakaslehtea
seka henkildstolehted. Viestintéyksikkod johtaa viestintépaallikkd, joka toimii myds lehtien ja
internetsivujen paatoimittajana.
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Toimielimet

Toimielimet 2007

Hallitus
Parmanne Pertti, johtaja, hallituksen puheenjohtaja

Petajaniemi, Tuulikki, yritys- ja yhteisckonsultti,
varapuheenjohtaja

Henriksson, Anna-Maja, kansanedustaja, 1.1.-18.6.
Achrén, Ulla, puoluesihteeri, 19.6. lukien
Huuhtanen, Jorma, padjohtaja

Knuuti, Kaarina, johtaja

Kuuskoski, Eeva, pédsihteeri

Laatunen, Lasse, lakiasiainjohtaja

Lehto-Haggroth, Elina, kaupunginjohtaja

Puhakka, Matti, johtaja

Toiviainen, Matti, apulaisosastopaallikké

Jarvinen, Brita, puheenjohtaja, henkildston edustaja,
puhe- ja lasnéolo-oikeus

Johtajat

Huuhtanen, Jorma, padjohtaja

Puhakka, Matti, johtaja, padjohtajan sijainen
Pesola, Helena, johtaja

Apukka, Asko, johtaja

Forss, Mikael, johtaja

Valtuutetut 1.1.-4.5.
Perho, Maija, kansanedustaja, puheenjohtaja
Varajasen: Asko-Seljavaara, Sirpa, kansanedustaja
Peltomo, Pirkko, kansanedustaja, varapuheenjohtaja
Lahtela, Esa, kansanedustaja
Koski, Valto, kansanedustaja
Seppdld, Arto, kansanedustaja
Koskinen, Marjaana, kansanedustaja
Kéhkonen, Lauri, kansanedustaja
Huotari, Anne, kansanedustaja
Immonen, Mikko, kansanedustaja
Rehula, Juha, kansanedustaja
Vihriald, Jukka, kansanedustaja
Sérkiniemi, Seppo, kansanedustaja
Télli, Tapani, kansanedustaja
Kerénen, Niilo, johtava laakari
Paloniemi, Aila, kansanedustaja
Yl&-Mononen, Jaana, kansanedustaja
Lov, Pehr, kansanedustaja
Holmlund, Anne, kansanedustaja
Tiura, Marja, kansanedustaja
Risikko, Paula, kansanedustaja

Salo, Petri, kansanedustaja
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Ojansuu, Kirsi, kansanedustaja

Merildinen, Rosa, kansanedustaja

Valtuutetut 4.5. lukien
Kiljunen, Anneli, kansanedustaja, puheenjohtaja

Varajasen: Haatainen, Tuula, kansanedustaja,
1.1.-17.9.

Kuusisto, Merja, kansanedustaja, 18.9. lukien
Lehti, Eero, kansanedustaja, varapuheenjohtaja
Larikka, Jari, kansanedustaja
Heikkinen, Hannakaisa, kansanedustaja
Paloniemi, Aila, kansanedustaja
Karhuvaara, Arja, kansanedustaja
Salo, Petri, kansanedustaja
Kaunisto, Timo, kansanedustaja
Salovaara, Pertti, kansanedustaja
Koski, Valto, kansanedustaja
Taiveaho, Satu, kansanedustaja
Lauslahti, Sanna, kansanedustaja
Asko-Seljavaara, Sirpa, kansanedustaja
Manninen, Hannes, kansanedustaja
Henriksson, Anna-Maja, kansanedustaja
Ojansuu, Kirsi, kansanedustaja
Sinnemaki, Anni, kansanedustaja
Rajaméki, Kari, kansanedustaja
Koskinen, Marjaana, kansanedustaja
Sihto, Paula, kansanedustaja
Karkkainen, Kari, kansanedustaja
Valpas, Unto, kansanedustaja

Tiusanen, Pentti, kansanedustaja

Tilintarkastajat

Koskela, Markku, professori, KHT, tilintarkastajien
puheenjohtaja

Varajésen: Virtanen, Kalervo, professori, KHT
Roos, Jukka, tilintarkastajien varapuheenjohtaja

Paatero, Sirpa, kansanedustaja
Ahonen, Esko, kansanedustaja

Auvinen, Markku, sairaanhoitopiirin apulaisjohtaja
Hoskonen, Hannu, kansanedustaja

Rasinmaki, Jorma, kaupunginjohtaja, HTT
Kurvinen, Esko

Krank, Lea, KTM
Tulonen, Irja

Vielma, Ahti

Vaatainen, Tuula, kansanedustaja

Polvi, livo
Tuokko, Yrj6, kauppatieteiden maisteri, KHT
Guttorm, Olavi, KHT

JOHTAVAT TOIMIHENKILOT
Osastopaallikot

Rantamaki, Juhani (hallinto-osasto)

Merildinen, Erkki (talousosasto)

Raimoranta, Jyrki (henkilgstdosasto), 1.1.-30.10.
Lankinen, Pasi (henkilgstéosasto), 1.11. lukien
Kiviméki, Elise (terveys- ja toimeentuloturvaosasto)
Neimala, Anne (eldke- ja toimeentuloturvaosasto)
Hytonen, Veikko (tietohallinto-osasto)

Luotola, Jouni (palveluosasto)

Haapa-aho, Jussi (aktuaari- ja tilasto-osasto)

Klaukka, Timo (tutkimusosasto)

Muut johtavat toimihenkilot
Jarvisalo, Jorma, ylilaakari
Lindroos, Kari, sisdisen tarkastuksen paallikkd

Suominen, Markku, atk-paéllikko

Aluejohtajat

Lamsd, Tuomo (Pohjois-Suomen aluekeskus)

Heinonen, Ritva (Lansi-Suomen aluekeskus), 1.1.-30.9.
Ollikainen, Kai (L&nsi-Suomen aluekeskus), 1.10. lukien
Hanninen, Sari (Itd-Suomen aluekeskus)

Kuusiaho, Heikki (Lounais-Suomen aluekeskus)

Hongell, Sirkka (Etel&-Suomen aluekeskus)

NEUVOTTELUKUNNAT
Kelan neuvottelukunta

Huuhtanen, Jorma, paéjohtaja, neuvottelukunnan
puheenjohtaja

Kairisalo, Anja, hallitusneuvos, neuvottelukunnan
varapuheenjohtaja

Eriksson, Rolf, johtaja

Hirvonen, Hannu, hallitusneuvos

Kiuru, Tiina, tyosuojelun padvaltuutettu, 1.1.-28.2.
Korkeaoja, Lauri, paésihteeri

Koskinen, Leena, neuvotteleva virkamies
Laine-Haikio, Kaarina, toimitusjohtaja

Lemmetty, Markku, neuvottelupdallikké

Merimaa, Marja, ylijohtaja

Makinen, Hannu, budjettipaallikko

Norppa, Tiina, tydsuojelun paavaltuutettu, 16.4. lukien



Vuonna 2007 Kela toimitti 1&hes 40 000 &itiyspakkausta. Ensi-
synnyttajista noin 94 % valitsee pakkauksen 140 euron rahallisen
korvauksen sijaan. Aitiysavustuksen voi hakea myds verkossa.

Pihnala, Marja, jarjestopaallikko
Sainio, Aino, puheenjohtaja
Salomaa, Markku, johtaja
Tenhiald, Hannu, puheenjohtaja
Tuominen, Risto, lainopillinen asiamies
Varajésenet:
Ginstrém, Tage, toiminnanjohtaja
Heikkild, Karri, edunvalvontasihteeri, 22.3. lukien
Heikkila, Matti, ylijohtaja

Kopra, Ville, edunvalvontasihteeri, 1.1-21.3.

Sairausvakuutusasiain neuvottelukunta
Forss, Mikael, johtaja, neuvottelukunnan puheenjohtaja

Pesola, Helena, johtaja, neuvottelukunnan
varapuheenjohtaja

Varajasen: Apukka, Asko, johtaja

Partanen, Marja-Liisa, apulaisosastopéallikko
Jérvinen, Pekka, hallitusneuvos

Pukkila, Tarmo, ylijohtaja
Kairisalo, Anja, johtaja

Keskitalo, Riitta, laaketieteen lisensiaatti
Pdyry, Matti, toiminnanjohtaja

Kaukinen, Kari, ylilagkari
Rantahalvari, Vesa, asiantuntija

Mustakallio, Petri, sosiaalipoliittinen asiantuntija,
1.1-6.6.

Néaatsaari, Sinikka, ohjelmapaallikko, 7.6. lukien
Vaananen, Pirjo, sosiaalipoliittinen asiantuntija
Flinkman, Mervi, terveys- ja sosiaalipoliittinen asiamies

llveskivi, Paula, lakimies

Koski, Valto, kansanedustaja

Rehula, Juha, kansanedustaja

Sosiaaliladketieteellinen neuvottelukunta
1.1.-28.2.

Huttunen, Jussi, professori, neuvottelukunnan
varapuheenjohtaja ja jasen

Holi, Tarja, apulaisjohtaja

Huupponen, Risto, professori

Ihalainen, Risto, varatoiminnanjohtaja
Varajasen: Anttila, Pekka, puheenjohtaja

Isohanni, Matti, professori

Kivela, Sirkka-Liisa, professori

Lahtela, Jorma, dosentti

Leirisalo-Repo, Marjatta, professori
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Mékeld, Erkki A., dosentti
Neuvonen, Pertti, professori
P6yry, Matti, toiminnanjohtaja
Sulkava, Raimo, professori
Taskinen, Helena, professori
Tilvis, Reijo, professori
Asiantuntijat:
Alanen, Pentti, professori
Elonen, Erkki, dosentti
Enoranta, Erja, yliproviisori
Helminen, Sari, asiantuntijahammaslaakari
Kerénen, Tapani, dosentti
Kiveld, Tero, professori
Klaukka, Timo, ma. osastopaallikké
Knuuttila, Matti, professori
Koivisto, Pekka, johtava ladkari
Laitinen, Lauri, professori
Leinonen, Esa, professori
Lonnqvist, Jouko, professori
Meurman, Jukka, professori
Reunala, Timo, professori

Ylikorkala, Reino Olavi, professori

Sosiaalilaaketieteellinen neuvottelukunta
1.3. lukien

Jarvisalo, Jorma, neuvottelukunnan puheenjohtaja
Huttunen, Jussi, neuvottelukunnan varapuheenjohtaja
ja jasen
Hirvensalo, Eero, dosentti
Holi, Tarja, apulaisjohtaja
Huupponen, Risto, professori
Ihalainen, Risto, varatoiminnanjohtaja
Varajasen: Saarni, Samuli, varapuheenjohtaja
Isohanni, Matti, professori
Kivela, Sirkka-Liisa, professori
Lahtela, Jorma, dosentti
Leirisalo-Repo, Marjatta, professori
Neuvonen, Pertti, professori
Poyry, Matti, toiminnanjohtaja
Sulkava, Raimo, professori
Taskinen, Helena, professori
Tilvis, Reijo, professori
Asiantuntijat:
Elonen, Erkki, dosentti
Eronen, Marianne, asiantuntijal&akari

Helminen, Sari, asiantuntijahammasl|aakari
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Honkala, Eino, professori
Kerénen, Tapani, dosentti
Ketola, Eeva, Kéypa hoito -padtoimittaja
Varajésen: Komulainen, Jorma, kehittdémispéallikkd
Kiveld, Tero, professori
Klaukka, Timo, ma. osastopdallikké
Knuuttila, Matti, professori
Koivisto, Pekka, johtava lagkari
Kruuti, Jaana, yliproviisori, 26.11. lukien
Leinonen, Esa, professori
Lonngvist, Jouko, professori
Meurman, Jukka, professori
Mékeld, Marjukka, professori
Varajésen: Malmivaara, Antti, ylilaakari
Reunala, Timo, professori
Tiitinen, Aila, professori
Tukiainen, Pentti, professori

Palomdki, Heikki, sihteeri ja jasen

Eldkeasiain neuvottelukunta

Pesola, Helena, johtaja, neuvottelukunnan
puheenjohtaja

Forss, Mikael, johtaja, neuvottelukunnan
varapuheenjohtaja ja jasen

Pirttiméki, Raili, johtava laakari
Varajasen: Telakivi, Tiina, asiantuntijalaakari
Neimala, Anne, osastopaallikko
Seppdld, Marja-Leena, etuuspaallikko
Haikarainen, Tuulikki, hallitusneuvos
Rossi, Juha, vanhempi hallitussihteeri
Liuksia, Veikko, hallitusneuvos
Tuhkanen, Pertti, budjettineuvos
Lindell, Christina, osastopaéllikké
limakunnas, Seija, osastopaéllikké
Rantahalvari, Vesa, asiantuntija
Astrém, Johan, asiantuntija
Vanhanen, Rauno, johtaja
Berglund, Merja, tyémarkkina-asiamies
Kallinen, Kaija, sosiaalipoliittinen sihteeri
Néaatsaari, Sinikka, ohjelmapéaallikko
Puura, Heli, lakimies

Flinkman, Mervi, sosiaali- ja terveyspoliittinen
asiamies

Lumiaho, Maire, jaostopaallikko
Aaltonen, Seppo, johtaja
Partanen, Hannu, toiminnanjohtaja

Fellman, Veronica, toiminnanjohtaja

Laurila, Ritva, puheenjohtaja

Tarjamo, Sirkka-Liisa, puheenjohtaja

Tyoterveyshuoltoneuvottelukunta 1.1.-31.3.
Forss, Mikael, johtaja, neuvottelukunnan puheenjohtaja

Kivimaki, Elise, osastopadllikkd, neuvottelukunnan
varapuheenjohtaja ja jasen

Lamberg, Matti E., ladkinténeuvos
Varajéasen: Kairisalo, Anja, hallitusneuvos
Savolainen, Heikki, ylilaakari
Aalto, Asko, lagkintoneuvos
Husman, Kaj, Osaamiskeskuksen johtaja
Manninen, Pirjo, ylilaakari
Kyro, Marja, tydterveysladkari
Larjo, Pia, tyGterveyslaakari
Rautjérvi, Leila, tydterveyshoitaja
Tuhkanen, Taina, tyShyvinvointikoordinaattori
Perimaki, Raili, tydympéristdsihteeri
Sairanen, Heling, tydsuojelutoimitsija
Kaukinen, Kari, ylilaakari
Toivonen, Rauno, asiantuntija
Lumiaho, Maire, jaostopaallikko
Mattila, llpo, jaostopaallikkd
Flinkman, Mervi, sosiaali- ja terveyspoliittinen asiamies
Kivipelto, Saga, tyGterveyshoitaja
Hollmén, Jyrki, asiantuntija

Rantahalvari, Vesa, asiantuntija

Tyoterveyshuoltoneuvottelukunta 1.4. lukien
Forss, Mikael, johtaja, neuvottelukunnan puheenjohtaja

Kivimaki, Elise, osastopaallikko, neuvottelukunnan
varapuheenjohtaja ja jasen

Lamberg, Matti, ladkintoneuvos
Varajasen: Kairisalo, Anja, johtaja
Savolainen, Heikki, agkinténeuvos
Aalto, Asko, la&kintdneuvos
Husman, Kaj, Osaamiskeskuksen johtaja
Rautio, Maria, tiimipaallikkd
Larjo, Pia, tyoterveyshuollon erikoislaakari
Kyrd, Marja, tydterveyshuollon erikoisldakari
Rautjéarvi, Leila, puheenjohtaja
Pimid, Riitta, toimitusjohtaja
Perimaki, Raili, tydympéristdasiantuntija, 1.4.—18.10.
Haring, Kari, asiantuntija, 19.10. lukien

Vaananen, Pirjo, sosiaalipoliittinen asiantuntija,
1.4-18.10.



Toimielimet

Perimaki, Raili, ty6ympérist6asiantuntija, 19.10. lukien
Kaukinen, Kari, ylilaakari
Toivonen, Rauno, asiantuntija
Hollmén, Jyrki, asiantuntija
Rantahalvari, Vesa, asiantuntija
Lumiaho, Maire, lakimies
Mattila, llpo, asiamies
Flinkman, Mervi, sosiaali- ja terveyspoliittinen asiamies
Kivipelto, Saga, terveydenhoitaja
llveskivi, Paula, lakimies
Pétéri, Jarmo, lakimies
Manner-Raappana, Anna, lainopillinen asiamies

Hirvonen, Merja, tyémarkkina-asiamies

Kuntoutusasiain neuvottelukunta
Forss, Mikael, johtaja, neuvottelukunnan puheenjohtaja

Waal, Jouko, kuntoutuspaallikks, neuvottelukunnan
varapuheenjohtaja ja jasen, 1.1-14.2.

Huusko, Tiina, kuntoutuspaallikko, 15.2. lukien
Huunan-Seppéld, Antti, ylilaakari, 1.1.-14.2.

Varajésen: Jarvisalo, Jorma, yliladkari, 1.1.-14.2.
Jarvisalo, Jorma, ylilaakari, 15.2. lukien

Haukipuro, Kyésti, vakuutusalueen ylilaakari,
15.2. lukien

Kivimaki, Elise, osastopaéllikko
Laine, Arto, tydterveyshuoltopaallikkd
Klaukka, Timo, ma. osastopaallikkod
Lind, Jouko, johtava tutkija
Haikarainen, Tuulikki, hallitusneuvos
Kairisalo, Anja, hallitusneuvos
Lehmijoki, Pentti, ylitarkastaja, 1.1.-25.11.
Kuusinen, Patrik, ylitarkastaja, 26.11. lukien
Koivumaki, Kai, ylitarkastaja
Kaukinen, Kari, ylilagkari
Rantahalvari, Vesa, asiantuntija
Vaananen, Pirjo, sosiaalipoliittinen asiantuntija
Perimaki, Raili, tyympéristosihteeri, 1.1.-18.10.
Haring, Kari, asiantuntijalaakari, 19.10. lukien
Lumiaho, Maire, jaostopaéllikké
Mattila, llpo, jaostopaallikkd
Karhunen, Sirkka-Liisa, kehityspaallikko
Uatinen, Sami, lakimies
Tervonen, Hilppa, avustusvalmistelija
Juvakka, Janne, projektipdallikko
Piispanen, Pekka, johtaja

Ala-Mononen, Lea, tiedottaja

Jarvikoski, Aila, professori
Suikkanen, Asko, professori
Loijas, Sari, paasihteeri
Komulainen, Teuvo, puheenjohtaja
Konkkold, Kalle, toiminnanjohtaja
Ruponen, Teuvo, kuntoutusjohtaja
Flinkman, Mervi, sosiaali- ja terveyspoliittinen asiamies
Juntunen, Pauliina, lakimies
Hirvonen, Merja, tyémarkkina-asiamies
Tuominen, Risto, asiamies

Ylinen, Aarne, ylilaakéri

Tydttomyysturva-asiain neuvottelukunta
1.1.-313.
Forss, Mikael, johtaja, neuvottelukunnan puheenjohtaja

Kiviméaki, Elise, osastopaallikkd, neuvottelukunnan
varapuheenjohtaja ja jasen

Airikkala, Risto, lakimies

Varajasen: Mattila, llpo, jaostopaallikké
Hartikka, Raili, hallitusneuvos

Jérvinen, Pasi, lainsdddanténeuvos
Jussila, Niina, ylitarkastaja

Rautanen, Erja, johtaja
Salo, Esko, hallitusneuvos

Péivansalo, Kirsi, hallitussihteeri
Lundstrom, Stina, tydttémyyskassan johtaja

Kurki, Juha-Veikko, kassanjohtaja
Pohja, Heikki, toimitusjohtaja

Oksanen, Tapio, talousjohtaja
Rautiainen, Hannu, VT

Nyyssold, Mikko, VT
Metsamaki, Janne, lakimies

Janérus, Mirja, sosiaalipoliittinen asiantuntija
Rasénen, Mikko, asiantuntija, OTK

Warn, Riitta, asiamies, VT
Juntunen, Pauliina, lakimies

Aaltonen, Juri, lakimies
Talonen, Juhani, toiminnanjohtaja

Nenonen, Ranja, varapuheenjohtaja

Tyottomyysturva-asiain neuvottelukunta
1.10. lukien

Forss, Mikael, johtaja, neuvottelukunnan puheenjohtaja

Kiviméaki, Elise, osastopaallikkd, neuvottelukunnan
varapuheenjohtaja ja jasen

Puura, Heli, lakimies

Varajasen: Aaltonen, Juri, lakimies
Salo, Esko, hallitusneuvos
Péivansalo, Kirsi, hallitussihteeri
Lundstrom, Stina, tyottémyyskassan johtaja
Apell, Jaana, lakimies
Pohja, Heikki, toimitusjohtaja
Oksanen, Tapio, talousjohtaja
Vaananen, Pirjo, sosiaalipoliittinen asiantuntija
Naégtsaari, Sinikka, ohjelmapaallikko
Rautiainen, Hannu, lainopillinen asiamies
Nyyssold, Mikko, asiantuntija
Airikkala, Risto, paalakimies
Lumiaho, Maire, lakimies
Tuominen, Risto, lainopillinen asiamies
Onnela, Maritta, kassanjohtaja
Jussila, Niina, tarkastusyksikonpaallikkd
Rautanen, Erja, johtaja
Talonen, Juhani, toiminnanjohtaja
Nenonen, Ranja, yhteisjarjestdn puheenjohtaja
Hartikka, Raili, hallitusneuvos

Korhonen, Tiina, ylitarkastaja

Tutkimusasiain neuvottelukunta
Forss, Mikael, johtaja, neuvottelukunnan puheenjohtaja

Kajanoja, Jouko, yhteiskuntatutkimuksen paallikkd,
neuvottelukunnan varapuheenjohtaja

Aromaa, Arpo, tutkimusprofessori
Haapa-aho, Jussi, osastopaallikkd
Heikkild, Matti, ylijohtaja

Holm, Pasi, toimitusjohtaja

Huusko, Tiina, asiantuntijalaakari
Kautto, Mikko, osastopéallikkd
Jarvinen, Raija, tutkimusjohtaja
Kangasharju, Aki, tutkimusjohtaja
Myhrman, Rolf, apulaisosastopdallikkd
Parjanne, Marja-Liisa, finanssineuvos
Pesola, Helena, johtaja

Ritakallio, Veli-Matti, professori

Valpola, Olli, suunnittelupaallikko
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Kelan organisaatio ja yhteystiedot

Kelan organisaatio

Pdajohtaja Jorma Huuhtanen
hallinto-osasto, talousosasto, sisdinen tarkastus, aluekeskukset,

vakuutuspiirit, toimistot

Pdajohtajan sijainen, johtaja Matti Puhakka

henkildstéosasto, tietohallinto-osasto, atk-keskus

Johtaja Helena Pesola

elake- ja toimeentuloturvaosasto, aktuaari- ja Kelan internetsivuilla
www.kela.fi on laskureita,
joilla voi helposti arvioida
tuen méaran. Vuonna
2007 laskureita kaytettiin
yli kaksi miljoonaa kertaa.

tilasto-osasto

Johtaja Mikael Forss

terveys- ja toimeentuloturvaosasto, tutkimusosasto

Johtaja Asko Apukka

palveluosasto

Yhteystiedot

Paatomitalo Pitajanméen toimitalo
Nordenskidldinkatu 12 Hoyladmatie 1a B

PL 450, 00101 Helsinki PL 78, 00381 Helsinki
Puhelin 020 634 11 Puhelin 020 634 11

Kelan Jyvéskylan toimitalo
PL 371, 40101 Jyvaskyla
Puhelin 020 634 11

KELAN ALUEKESKUKSET

Pohjois-Suomen aluekeskus Lounais-Suomen aluekeskus
Sepénkatu 18 Eerikinkatu 26

PL 190, 90101 Oulu PL 365, 20101 Turku

Puhelin 020 635 4211 Puhelin 020 635 9611
Lansi-Suomen aluekeskus Etela-Suomen aluekeskus
Kalevankau 17 A Kirkkokatu 8

PL 361, 60101 Seinajoki PL 149, 15141 Lahti

Puhelin 020 635 5221 Puhelin 020 635 1511

Ité-Suomen aluekeskus
Suokatu 40 A 2. krs

PL 188, 70101 Kuopio
Puhelin 020 635 7211
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