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Tyoterveyshuollon toiminta perustuu tyOpaikan tarpeiden arviointiin. Tutkimuksen
tavoitteena oli selvittaa ja kehittad tyopaikkojen ja tyoterveyshuollon yhteistyota
tyopaikkojen tarpeiden arvioinnissa. Tutkimusote oli laadullinen ja tutkimuksen teoreettisena
viitekehyksend kaytettiin kehittdvaa tyontutkimusta ja sen taustana olevaa toiminnan teoriaa.
Tutkimus kohdistui yhteen terveyskeskuksen alaiseen tyoterveyshuoltoyksikkdon ja sen

asiakasyrityksiin.

Tutkimus koostuu neljésta osatutkimuksesta, jotka on julkaistu vuosina 2003-2008.
Ensimmaisessé osatutkimuksessa selvitettiin terveyskeskuksen tyoterveysyksikon tyon
muutosta ja kehitysjannitteitd. Toisessa osatutkimuksessa selvitettiin tydpaikan tarpeiden
arviointia ja tyoterveysyksikon ja tydpaikan yhteisty6td sopimusneuvottelussa. Kolmannessa
osatutkimuksessa arvioitiin tyoterveyshuollon kdyt6ssa olevia tyOpaikan tarpeiden arviointi-
ja yhteistydvalineita ja neljannessa osatutkimuksessa kokeiltiin kehittavan tyontutkimuksen

valineitd tydpaikan tarpeiden arvioinnissa.

Tutkimuksen tulosten perusteella terveyskeskuksen ty6terveyshuoltoyksikon toiminta laajeni
aina 1990-luvulle asti. Tyoterveyshuoltonormien edellyttdmé tydterveyshuollon laaja-alainen
toiminta ja integrointi asiakasorganisaatioiden prosesseihin eivét kuitenkaan toteutuneet

1990- ja 2000-luvulla, vaan tyoterveyshuollon toiminta kohdistui yksilihin.

Tyoterveyshuollon kayttdamat tyopaikkojen tarpeiden arviointivélineet ja asiakasyhteistyon
toimintamallit voivat ainakin osittain selittdd, miksi tyoterveysyksikon oli vaikea ottaa
toiminnan perustaksi asiakasorganisaatioiden tarpeita. Ensinnakin tydterveyshuollon
kéayttama tarpeen késite on vaikea ja epéselvé. Tarpeesta puhuttaessa voidaan tarkoittaa
varsinaista tarvetta”, palveluiden tarvetta tai resurssien tarvetta. Tyoterveyshuollon tarve-
késite ei myoskaan kohtele tydpaikka-asiakkaan ja tyoterveyshuollon ndkdkulmia tarpeisiin
tasavertaisesti. Epaselvé tarve-kasite ei luo kehikkoa sille, mista asiakasyhteistyotilanteissa
pitéisi tarpeita arvioitaessa keskustella tyopaikan ja tyoterveyshuollon toimijoiden kesken.
Toiseksi tyoterveyshuollon tietojarjestelmat eivat tukeneet tyoterveyshuollolle kertyneen



tiedon (tyOpaikkakéynnit, terveystarkastukset, neuvottelut, sairausvastaanotto) systemaattista
késittelya, joten kertynyttd tietoa ei pystytty kunnolla hyédyntdmaan yhteisty6tilanteissa ja
tyopaikkatasoisessa toiminnassa. Kolmanneksi tydterveyshuollon kéyttamien tarpeiden
arviointivélineiden kautta tydpaikka jasentyi altisteiksi tai altistuviksi, akuutteja tai kroonisia
sairauksia sairastaviksi ja eri tavoin elintavoistaan huolehtiviksi tyontekijoiksi. TyOpaikan
jasentdminen pelkastaan altisteiksi tai kuormitustekijoiksi (tai sairauksiksi) ei tue sitd, etta
yhteistyotilanteissa tyOpaikan tarpeista muodostettaisiin tyopaikan ja tyoterveyshuollon
yhteinen jaettu kohde. Terveys-, sairaus- tai riskilahtdisen nakokulman perusteella
tyoterveyshuollon oli my6s vaikea tuottaa sellaista tietoa, joka olisi tukenut tydpaikkoja
ongelmien (erityisesti psykososiaalisten ongelmien) ratkaisemisessa ja tyopaikan oman
toiminnan kehittdmisessa. Tutkimuksessa kokeiltiin kehittavan tyontutkimuksen vélineita
tyopaikan tarpeiden arvioinnissa. Vélineiden avulla tydpaikka hahmotettiin ja jasennettiin
muuttuvana toimintana. Tdma mahdollisti yhteistyotilanteissa yhteisen kohteen luomisen
tyopaikan eri toimijoille ja tyoterveyshuollolle eik& johtanut vain ongelmien luettelointiin,
vaan tuotti tietoa ongelmien synnysta ja konkreettisia ehdotuksia psykososiaalisen ongelman

ratkaisemiseksi.
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