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perusterveydenhuollossa

Tiivistelma

Tutkimuksessa tarkasteltiin perusterveydenhuollon lddkarityon sisaltoa, ajankayttoa ja tyotapoja
sekd tyooloja. Tutkimuksen aineistot koostuivat yhden péaivan aikana taytetysta
ajankayttokyselysta ja laajemmasta tyotapakyselysta. Aineisto kerattiin perusterveydenhuollossa
tyoskenteleviltd 1ddkareilta sovittuna tutkimuspaivand, joka ajoittui marraskuun 2013 ja helmikuun
2014 valiseen aikaan. Ladkarille (n=226) lahetettiin tyotapakysely. Ajankdytén seurannan
vastausprosentiksi muodostui 60 % ja molempiin kyselyihin hyvaksyttavasti vastasi 51 %. Lisaksi
verrokkiaineistona osaan tyooloihin liittyvista kysymyksista kaytettiin Laakarikyselya ja siina
terveyskeskuksissa ja kunnallisessa tyoterveyshuollossa tyoskentelevien lddkareiden tuloksia.
Kysely (n=3 782) oli toteutettu THL:n, Tyoterveyslaitoksen ja Suomen Laakariliiton toimesta 2010.

Laakarin tyopaiva oli itseilmoitetun ajankayttomittauksen mukaan tutkimuspaivana 7 tuntia 18
minuuttia, tasta 38 % oli potilasvastaanottoa; 16 % paivystysta, erityisvastuualueen tyoskentelya
tai erikoisvastaanoton pitoa; ja 8 % puhelintydskentelya.

Ladkarien vaikutusmahdollisuudet ty6tahtiin ja tdiden jakamiseen olivat verrattain hyvat. Laakarit
kuitenkin raportoivat potilastydsta aiheutuvaa kuormitusta. Tassa tutkimuksessa mukana olleilla
terveysasemien ladkareilla potilaskuormitus oli suurempaa kuin terveysasemien laakareilla
yleensa.

Hankalat tietojdarjestelmat olivat yleinen rasite ladkarin tydssa. Tassa tutkimuksessa mukana olleet
tyo- terveyshuollon ldakarit kokivat kuormittuvansa hankalista tietojarjestelmistd useammin kuin
kunnallisessa tyoterveyshuollossa yleensd. Myds terveysasemilla kuormitus hankalista
tietojarjestelmista koettiin suuremmaksi kuin kunnallisessa tydterveyshuollossa yleensa.

Laakarinlausuntoja arvioitiin tehtavaksi suhteellisen paljon (yli 8 tuntia kuukaudessa), yksittdiseen
lausuntoon tai todistukseen kuluva aika vaihteli lausunnon vaativuuden mukaan 5 minuutista
tunteihin. Laakarit kokivat etta erilaisia lausuntoja oli liikaa ja niita joudutaan tekemaan liian
monelle taholle. Lausuntojen laatimiseen suhtauduttiin terveysasemilla kielteisemmin kuin
tyoterveyshuollossa seka opiskelu- ja kouluterveydenhuollossa. Tyoterveyshuollossa
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kuntoutuskentdn osaamisessa voi keskittya tyoikaisiin ja sielld vastaajat ilmoittivat useammin kuin
terveysasemilla tuntevansa hyvin Kelan korvaamat kuntoutusvaihtoehdot. Kaiken kaikkiaan
lausuntoja pidettiin tarkeina potilaan kannalta, mutta ne koettiin tyéladannyttaviksi.

Perusterveydenhuollossa olisi tavoiteltavaa vahentaa todistuksia, joissa ei olennaisesti hyddynneta
ladkarin ammattitaitoa, esimerkiksi lyhytaikaisten sairauksien kohdalla omailmoitus voisi korvata
todistustarpeen, mika olisi jarkevaa vaikkapa itsehoidon piiriin kuuluvien ylahengitysteiden
infektioiden kohdalla. Joissakin selkeissa tapauksissa todistuksen voisi laatia muu
terveydenhuollon ammattihenkild (sairaanhoitaja, fysioterapeutti, psykologi) tai jatkossa todistus
voitaisiin tuottaa ldahes automaattisesti hyddyntden potilastietojarjestelmia seka potilastiedon
arkistoa Kantaa (Kanta.fi).
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