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1. Tutkimuksen tausta ja tavoitteet

Kelan maksamien sairaanhoitokorvausten ("Kela-korvaus™) osuus yksityisen terveydenhuollon kulu-
tuksesta on vihentynyt systemaattisesti yli ajan ja samalla vapaaehtoisten sairausvakuutusten merki-
tys on kasvanut. Vuosina 2009-2019 Kelan maksamien sairaanhoitokorvausten maard viheni 43 %
(Kelasto 2020), kun vakuutusten mééré kasvoi 34 % (Finanssiala 2020). Vuonna 2019 Kela-korvauk-
set lddkaripalveluista seké tutkimuksesta ja hoidosta olivat 94,3M€ ja korvausten lukumé&éra samoista
palveluista oli 6,3M (Kelasto 2020). Vuonna 2016 korvauskustannukset laskivat merkittdvasti, kun
Kela toimeenpani hallituksen vuonna 2015 vahvistamat uudet korvaustaksat (Blomgren ym. 2017).
Samalla korvausosuus yksityisen terveydenhuollon kustannuksista on vdhentynyt ja Kela on ennus-
tanut korvausosuuden laskevan ldhelle 10:td prosenttia vuoteen 2035 mennessd (Mikkola 2011).
Vuonna 2019 korvausosuus lddkaripalveluiden osalta oli 14,9%, kun tutkimuksen ja hoidon osalta se
oli 13,1% (Kelasto 2020).

Péadministeri Sanna Marinin hallitus on esittinyt, ettd osa vanhuspalvelujen hoitajamitoituksen nos-
tosta rahoitettaisiin leikkaamalla Kela-korvauksia (STM 2020). Kela-korvausten supistumisen ja sai-
rausvakuutusten kasvavan trendin vuoksi on tarpeen selvittdd, mikd merkitys Kela-korvauksilla on
erityisesti yksityisid terveyspalveluita kéyttiville asiakkaille, mutta myos yksityisille terveyspalvelu-
tuottajille ja vakuutusyhtioille. Lisdksi tdssé selvityksessd pohditaan, korvautuuko Kela-korvaus jat-
kossa yksityiselld terveys- tai sairauskuluvakuutuksella.

2. Aineisto ja menetelmat

Tutkimus pohjautuu empiirisin aineistoihin. Priméériaineistona oli Taloustutkimuksella teetetty asia-
kaskysely siitd, mikd merkitys Kela-korvauksella on yksityisten terveyspalveluiden kéayttoon. Kysely
kohdistettiin Taloustutkimuksen vastaajapoolille (arvioitu koko noin 50 000 henke?) ja sille asetettiin
tavoitteeksi 1 000 vastaajaa, jotka olivat kdytténeet yksityisié terveyspalveluita (pl. hammashoidon
palvelut, tyoterveyspalvelut) tammikuun 2019 ja tammikuun 2020 vélisend aikana. Vastaajajoukon
maantieteellinen edustavuus varmistettiin kohdistamalla kysely asuinpaikan mukaan tasapainossa
vastaajapoolin jdsenille. Vastaajien tuli olla 25-vuotiaita tai sitd vanhempia, jotta mahdollisimman
moni ei olisi enédé opiskelijaterveydenhuollon piirissd. Kysely toteutettiin tammikuussa 2020. Kyse-
lyyn vastasi 1 136 henkil64, joista lopulliseen tutkimusaineistoon valittiin 974 vastaajaa. Aineiston
ulkopuolelle rajattiin vastaajat, jotka olivat vastanneet kiyttdneenséd vain hammasladkari- tai tyoter-
veyspalveluita viimeisin vuoden aikana seké ne, jotka olivat vastanneet kéyttdneensd vain psykotera-
piapalveluita'. Kysymykset koskivat muun muassa siti, miten hyvin vastaajat tunsivat Kela-korvaus-
jarjestelmin (mm. arvio siitd, kuinka paljon Kela-korvaus on keskimédérin yhden yksityisen ladkari-
kdynnin kustannuksesta) seka sitd, miten Kela-korvauksen mahdollinen poisto vaikuttaisi heidan yk-
sityisten terveyspalveluiden kayttoonsd. Kyselyaineistoa analysoitiin deskriptiivisesti (suorat ja-
kaumat ja ristiintaulukointi) ja ryhmien erojen tilastollista merkitsevyytti testattiin y2-testill.



Asiakaskyselyn liséksi tutkimuksessa haastateltiin Suomen suurimpien yksityisten terveyspalvelu-
tuottajien ja vakuutusyritysten johtajia (kaksi yritystd molemmista ryhmistd). Palvelutuottajilta seké
vakuutusyhti6iltd tiedusteltiin sitd, mika merkitys nykyiselld Kelan sairausvakuutuskorvausjirjestel-
mailld on heidén ndkokulmastaan ja miten he nikisivét terveyspalvelu- ja terveysvakuutusmarkkinoi-
den muuttuvan, mikali yksityisten terveyspalvelujen kdytostd maksetut Kela-korvaukset poistuisivat
kokonaan. Palvelutuottajilta ja vakuutusyhti6iltd kysyttiin myds sitd, mihin suuntaan he toivoisivat
Kelan sairasvakuutusjérjestelmai kehitettavan.

3. Tulokset

Asiakaskyselyssa tutkittiin aluksi Kelan sairausvakuutuskorvausten tunnettavuutta ja merkitysta (Ku-
vio 1). Valtaosa vastaajista piti Kelan sairasvakuutusjérjestelmaa itselleen tuttuna. Tuttuus-kysymyk-
sen lisdksi vastaajia pyydettiin arvioimaan sitd, minkd osuuden Kela-korvaus keskiméérin kattaa yh-
den yksityisen lddkérikdynnin hinnasta. Kaksi kolmasosaa (65%) arvio korvauksen olevan 5-20%
vililld ja kolmasosa yli 20%. Vuonna 2019 keskimairdinen korvaustaso oli noin 15% yhdesta ladka-
rikdynnisti (Kelasto 2020).

Vastaajat tuntevat Kelan sairasvakuutuskorvauksen paasaantoisesti hyvin — kolmas osa vastasi
Kela-korvausten poistamisen vaikutiavan omaan yksityisten terveyspalveluiden kiyttdtnsi
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Kuvio 1: Tiivistelmd kyselytuloksista Kelan sairausvakuutuskorvauksen tunnettavuudesta ja merkityksestd

Kela-korvauksen merkitysta tarkasteltiin kysymailld vastaajilta sen poistamisen vaikutuksista (kuvio
1). Kolmas osa (31%) vastaajista oli sitd mieltd, ettd Kela-korvauksen mahdollinen poistaminen vai-
kuttaisi paljon tai erittdin paljon heidén yksityisten terveyspalveluiden kiyttoonsé. Télle vastaajalla
ryhmalle (N:297) esitettiin my0s jatkokysymys siitd, miten heidédn nykyinen terveyspalveluiden kiyt-
tonsd muuttuisi, jos korvaus poistettaisiin. Kaksi kolmasosaa vastasi, ettd korvauksen mahdollisen



poistamisen seurauksena he kiyttdisivit nykyistd enemman julkisia terveyspalveluita, noin kymme-
nen prosenttia harkitsisi yksityisen sairasvakuutuksen hankkimista ja neljdsosa kdyttdisi terveyspal-
veluita kokonaisuudessaan nykyistd vihemmaén.

Kela-korvauksen merkitystd (vaikuttaa vahén tai ei ollenkaan vs. vaikuttaa merkittavasti) tarkasteltiin
liséksi neljan taustatekijan avulla (kuvio 2). Pitkdaikaissairaat kokivat korvauksen hieman merkitta-
vampénd kuin ne, joilla ei ollut pitkdaikaissairautta. Sen sijaan ne, joilla oli yksityinen terveyskulu-
vakuutus, eivit kokeneet Kela-korvauksen mahdollisen poiston vaikuttavan yksityisten terveyspalve-
luiden kdyttoon niin voimakkaasti kuin vastaajat, joilla vakuutusta ei ollut.

Jos Kela-korvaus poistuisi kokonaan, osaatko arvioida, miten tdma vaikuttaisi yksityisten terveyspalveluiden kdyttéosi
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Kuvio 2: Kela-korvauksen merkitys vastaajien taustan perusteella

Viimeisen vuoden aikana tapahtunut tySterveyspalveluiden kdyttd ei aineiston mukaan vaikuttanut
sithen, kuinka merkittdvéni asiana Kela-korvauksen mahdollista poistoa pidettiin (kuvio 2). Vastaa-
jan talouden yhteenlasketuilla tuloilla ndyttéisi kuitenkin olevan yhteys siihen, miten Kela-korvauk-
sen mahdolliseen poistoon suhtauduttiin: korkeimpien tuloluokkien vastaajia oli suhteellisesti enem-
mén niiden joukossa, joille korvauksen poistumisella ei juurikaan olisi vaikutusta.

Haastattelujen mukaan terveyspalvelutuottajat kokivat, ettd Kela-korvaus on merkityksellinen asiak-
kaille ei niinkéén euroméérdisen korvauksen vaan “henkisen arvon” puolesta. Haastateltavien mie-
lestd ne kansalaiset, jotka kéyttavét yksityisié palveluita, sédstévit julkista terveydenhuoltoa kuormit-
tumasta, ja ettd pienikin korvaus on tésté oikeutettu ja merkityksellinen ostopéétoksen kannalta. Edus-
tajilta kysyttiin mahdollisia vaikutuksia, jos Kela-korvaus poistuisi: heidédn mielestdan julkisen ter-
veydenhuollon jonotilanne pahentuisi entisestdén ja vapaachtoisten sairausvakuutusten mééréd ja hin-
nat kasvaisivat. Haastateltavat suosisivat korvausmallia nykyisessd muodossa tai uudistaisivat jarjes-
telméda palvelusetelipohjaiseksi. Edustajien mukaan kysyntii saataisiin ohjattua palveluseteleilld eri
tuloluokilla niihin yksityisiin palveluihin, jotka ovat erityisen kuormittuneita julkisessa terveyden-
huollossa.

Vakuutusyhtididen edustajat suhtautuivat varauksellisesti nykyiseen korvausjérjestelmiin. Heidén
mielestddn Kela-korvaus on haitallinen markkina- ja terveydenhuollon dynamiikalle ja ndkevit Kela-
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korvauksen tulonsiirtona yksityisille terveystuottajille. Lisdksi he ndkevét vakuutusyhtididen ja yksi-
tyisten terveystuottajien vililld olevan joitain intressiristiriitoja terveyspalveluiden kdytossi. Haasta-
teltavat arvioivat terveysvakuutusten méaérén kasvavan, jos Kela-korvaus poistuisi ja ettd vakuutusten
hinnat kasvaisivat hieman. Haastateltavien mukaan sairausvakuutusliiketoiminta ei ole erityisen kan-
nattavaa. Tulevaisuuden kannalta vakuutusyhtididen edustajat korostavat ennaltachkéisevien palve-
luiden korvattavuuden merkitysta.

4. Johtopaatokset

Kelan sairausvakuutuskorvauksilla on merkitystd 31%:lle kyselyyn vastanneista. Mikéli Kela-kor-
vaus poistuisi, 20% kaikista vastaajista suosisi enemmaén julkisia terveyspalveluita, kun 8% kéyttdisi
terveyspalveluita harvemmin. Vakuutuksen ottamista pohtii vain 3% vastanneista, joten on epédtoden-
nikoistd, ettd Kela-korvaus jatkossa korvautuisi yksityiselld terveys- tai sairauskuluvakuutuksella.
Vastaajilla on osittain vairid késityksid Kela-korvauksen suuruudesta: 35% kaikista vastaajista arvioi
korvauksen ladkarikdynnin hinnasta olevan yli 20%, vaikka se oli todellisuudessa vuonna 2019 14,9%
(Kelasto 2020).

Terveyspalvelutuottajien mielestd Kela-korvauksen poistuminen liséisi julkisten terveyspalveluiden
kayttod. Asiakaskyselyn tulokset tukevat osittain tdtd ndkemystd — joskin on huomioitava, etti osa
asiakkaista arvioi Kela-korvauksen rahallisen arvon suuremmaksi kuin mitd se todellisuudessa on.
Seké palvelutuottajien ettd vakuutusyhtididen mielestd Kela-korvauksen poistuminen ei nékyisi mer-
kittavasti palvelutuottajien hinnanpudotuksena. Kela-korvauksen poistuminen voisi pitkélld aikava-
lilld nostaa sairauskuluvakuutusten hintoja, silld vakuutusyhtiéiden korvaussummat kasvaisivat pois-
tuneen Kela-korvauksen verran heidén osalta, joilla on yksityinen terveys- tai sairauskuluvakuutus.

5. Léahteet

Blomgren ym. (2017) Kelan tyOpapereita 121/2017 - Yksityisten sairaanhoitopalveluiden kéytto, kus-
tannukset ja Kela-korvaukset vuosina 2013-2016.

Kelasto (2020) Sairaanhoitokorvausten saajat ja maksetut korvaukset, Sairaanhoitokorvausten saa-
jat/Tutkimus ja hoito, Sairaanhoitokorvausten saajat/Ladkaripalkkiot, Sairausvakuutuksen korvaama
osuus vakuutettujen sairaanhoitokustannuksista yksityiselld sektorilla 1972-2019, Sairaanhoitokor-
vaukset 1964-2019.

Finanssiala. (2020) Sairauskuluvakuutus 2009 — 2019.

Miettinen ym. (2013) Kelan tyopapereita 45/2013 - Sairaanhoitovakuutuksen korvaamien yksityisten
terveyspalvelujen kéyton kehitys ja hintavertailu.

Mikkola Hennamari, Virta Lauri. (2011) Miten sairaanhoitovakuutus tulevaisuudessa korvaa ladka-
rinpalkkioita? Julkaisussa: Mikkola, Hennamari, Blomgren, Jenni, Hiilamo, Heikki, toim. Kansallista
vai paikallista? Puheenvuoroja sosiaali- ja terveydenhuollosta. Helsinki: Kela, 2012: 190-203.



Sosiaali- ja terveysministerio (2020) Henkildstomitoitus idkkéiden henkildiden tehostetussa palvelu-
asumisessa ja pitkdaikaisessa laitoshoidossa. https://stm.fi/iakkaiden-palvelut/henkilostomitoitus, lu-
ettu 24.6.2020.




