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Tutkimuksen tausta

Ammatillisella kuntoutuksella pyritian tukemaan ja parantamaan tyollistymisen, tyohon pa-
luun ja tyGssa jatkamisen edellytyksia. TyOelamétavoitteiden asettaminen voi kuitenkin olla
haastavaa tilanteessa, jossa tyollistymiseen ja tyossa selviytymiseen liittyy moninkertaista epa-
varmuutta. Vaikka tyollistymista usein tyokyvyn ongelmista huolimatta toivotaan, mahdollisuu-
det tyomarkkinoilla voidaan kokea heikoiksi ja tyoelaméan osallistuminen voi herattaa eparoin-
tia. Naissa olosuhteissa eteenpdin pyrkiminen edellyttaa erityisella tavalla toivoa ja toiveik-
kuutta. Vaikka tavoitteellisuus on ammatillisen kuntoutuksen ydinta, toivon perspektiivi antaa
mahdollisuuden tarkastella laajemmin toiveikkaan tulevaisuusorientaation ehtoja. Nama ehdot
heijastuvat osaltaan myos ammatillisen kuntoutuksen toimivuuteen.

Tutkimuksen tavoitteet

Tutkimushankkeessa tarkasteltiin tyoelamatulevaisuutta koskevaa toivoa tavoitteellisen amma-
tillisen kuntoutuksen kontekstissa. Tutkimuskohteena oli erityisesti ammatillinen kuntoutus
toivon ja toiveikkuuden mahdollistajana. Tarkemmat tutkimuskysymykset olivat seuraa-
vat: Mitkd tekijat ammatillisen kuntoutuksen prosesseissa heikentdvdt ja mitkd vahvistavat
tyoeldmaddn liittyvdd toivoa ja toiveikkuutta? Miten toivoa ja toiveikkuutta voidaan herdttad
Jja ylldpitad ammatillisessa kuntoutuksessa ja milld ehdoilla toivo edesauttaa toimintaa ja
muutosta? Lisdksi tutkimuksessa pohdittiin, millaisia eettisia riskeja voi liittya toivon heratta-
miseen ja ylldpitimiseen ammatillisessa kuntoutuksessa.

Aineisto ja menetelmiit

Tutkimuksen aineisto koostui Kelan ammatilliseen kuntoutukseen osallistuneiden teemahaas-
tatteluista (17 kpl). Haastateltavat tavoitettiin Kelalle osoitetun tietopyynnon avulla. Aineisto
analysoitiin hyodyntiaen haastattelukohtaista tiivistimista seka induktiivista koodausta. Lisdksi
sovellettiin yhdistavaa, teoriasidonnaista temaattista analyysia. Siina tulkintoja ohjasivat tietyt
toivon tulkintatavat, erityisesti jako tavoitteelliseen, kohteeseen suuntautuneeseen toivoon seki
avoimeen toivoon, toiveikkuuteen!.

Paatulokset

Tutkimuksen perusteella toivo voi olla hyodyllinen perspektiivi, kun arvioidaan tyollistymista ja
tyossa jaksamista tukevia palveluja. Kuntoutuksen asiakkaan tulkinta tulevaisuuden mahdolli-
suuksista on sidoksissa sekd hidnen omaan, tilannekohtaiseen tietoonsa ja tulkintoihinsa etta
sosiaalisiin ja institutionaalisiin rakenteisiin. Kuntoutusjarjestelman ja ammattilaisten toivo on
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joskus asiakkaan nakokulmasta perusteetonta, mutta tata kokemusta voi olla vaikea tuoda esiin.
Tutkimus osoittaa myos, ettd ammatillinen kuntoutus voi tukea seka tavoitteellista, tiettyyn koh-
teeseen kiinnittynytta toivoa etti avointa toivoa, toiveikasta suuntautumista tulevaisuuteen. Ta-
voitteellisen toivon tukemisessa on keskeistd paamairien henkilokohtaisen mielekkyyden var-
mistaminen ja toimintaa tukevat suunnitelmat. Yleista toiveikkuutta vahvistaa kiireeton reflek-
toinnin tila, joka mahdollistaa my0s arvolahtoéisten kysymysten kasittelyn. Toiveikkuuden ylla-
pitaminen kuntoutuksen jilkeen edellyttaa yksilollista psyykkista tyota, johon ei aina ole tukea
tarjolla. Kaikkiaan toivoa rakentaa erityisesti pystyvyyden tunteen vahvistaminen, asiakkaan
toiveiden ja kokemusten validointi seka toivon ylldpitdmisen tuki. Olennaista on, ettd myos ei-
tavoitteellisen toivon arvo tunnistetaan ja asiakkaan tulkinta tulevaisuuden mahdollisuuksista
otetaan toiminnan suunnittelussa huomioon.

Paitelmiit ja tulosten hyodynnettiavyys

Ammatillisen kuntoutuksen kdytdnnoissa olisi hyodyllista tunnistaa, etta kaikki toivo ei ole ta-
voitteellista ja my0s avoimella toivolla on kuntoutuksen prosessien nakokulmasta arvoa. Toivon
eri muotojen ja toivon prosessien tunnistaminen voisi osaltaan auttaa hyodyntamaan yksilolli-
sesti muutosta tukevia toimintatapoja. Kuntoutuksen kaytannoissa tulee olla valmiutta kasitella
avoimesti myos toiminnan rakenteellisia esteitd. Toivon perusteita ja tulkintoja mahdollisuuk-
sista voidaan tutkia yhdessa asiakkaan kanssa, erilaiset perspektiivit hyvaksyen. Palveluiden
jarjestamisen tasolla asiakaslahtoiset, joustavat ja kokonaisvaltaiset toimintatavat voisivat vah-
vistaa ammatillisen kuntoutuksen kykya tukea toiveikkuutta. Pidempikestoinen yhteistyosuhde
tai palvelujen jatkumo auttaisi yllapitimaan seka kuntoutuksessa asetettuja tavoitteita etta laa-
jempia, omaan tyoelamapaikkaan liittyvia toivon ja toiveikkuuden prosesseja. Niitd prosesseja
tukisivat myos mahdollisuuksien luomiseen pyrkivit strategiat seki “ty6ta” koskevien kasitysten
ja kaytantojen paivittiminen kuntoutuksessa.

Tuotokset

Tutkimuksessa valmistui aineiston pohjalta empiirinen tieteellinen artikkeli (julkaisu A) seka
puheenvuoro (julkaisu B). Puheenvuorossa tarkasteltiin erityisesti toivon perusteita ja toivon
herattamiseen liittyvia eettisia kysymyksia. Kirjallisuuden pohjalta julkaistiin toivon sosiaalitie-
teellisia tulkintatapoja kasitteleva avaus, jossa pohdittiin kasitteen potentiaalia tyollistymista
tukevien palvelujen tutkimuksessa (julkaisu C). Lisaksi kirjoitettiin hankkeen kokonaistuloksiin
pohjautuva blogiteksti (julkaisu D).

A. Akerblad & Haapakoski (julkaisematon kisikirjoitus) Toivon ja toiveikkuuden prosessit am-
matillisessa kuntoutuksessa.

B. Haapakoski & Akerblad (julkaisematon kisikirjoitus) Kenen ehdoilla ja mille perustalle tyé-
elamdkuntoutuksessa rakennetaan toivoa?

C. Akerblad & Haapakoski (2021) Toivo tyéeldimdn marginaaleissa. Yhteiskuntapolitiikka 87
(1), 96-101.

D. Akerblad & Haapakoski (julkaisematon blogikirjoitus) Ammatillinen kuntoutus voi vahvis-
taa toiveikkuutta, mutta toivolla taytyy olla kestdvd perusta.



